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 المقدمة 

عالمين الرحمن الرحيم مالك يوم الدين إله الأولين والآخرين الحمد لله رب ال
وقيوم السموات والأرضين والصلاة والسلام على نبيه الأمين معلّم الخلق 

  :المبعوث رحمة للعالمين وبعد
وهي  ،فإن تعليم الناس من القربات العظيمة التي يتعدّى نفعها ويعمّ خيرها

هْلَ «ياء والمرسلين  من ميراث الأنبحظ للدعاة والمربين
َ
َ وَمَلائَِ�تهَُ وأَ و�نَِّ ا�َّ

صَُلُّونَ عَلىَ مُعَلِّمِ النَّاسِ 
َ

وُتَ لي
ْ
رضََِ� حَتىَّ النَّمْلةََ فِي جُحْرهَِا وحََتىَّ الح

َ
مَوَاتِ وَالأ السَّ

 َ�َْ
ْ
 :وقاَلَ أبو عيسى ٢٦٨٥سنن الترمذي ط. أحمد شاكر رقم  :رواه الترمذي »الخ

والتعليم طرائق وأنواع وله وسائل وسُبُل ومنها  ،يثٌ حَسَنٌ غَريِبٌ صَحِيحٌ هَذَا حَدِ 
  .فالتصحيح من التعليم وهما صنوان لا يفترقان ،تصحيح الأخطاء

ومعالجة الأخطاء وتصحيحها من النصيحة في الدين الواجبة على جميع 
 وصلة ذلك بفريضة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر قوية .المسلمين
مع ملاحظة أن دائرة الخطأ أوسع من دائرة المنكر فالخطأ قد يكون  .وواضحة

  .منكرا وقد لا يكون
وتصحيح الأخطاء كذلك من الوحي الرباني والمنهج القرآني فقد كان 
القرآن ينزل بالأوامر والنواهي والإقرار والإنكار وتصحيح الأخطاء حتى مما وقع 

 ١عَبَسَ وَتوََ�َّ ﴿ :يهات كما في قوله تعالىفنزلت معاتبات وتنب ،جمن النبي 
 �َ�ْ

َ
نْ جَاءَهُ اْ�

َ
�َّ  ٢أ رُ َ�تَنفَْعَهُ اّ�ِكْرَى ٣وَمَا يدُْرِ�كَ لعََلَّهُ يزََّ كَّ وْ يذََّ

َ
ا  ٤أ مَّ

َ
أ



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٢

ى ٥مَنِ اسْتَغَْ�  نتَْ َ�ُ تصََدَّ
َ
�َّ  ٦فَ� �َّ يزََّ

َ
ا مَنْ جَاءَكَ  ٧وَمَا عَليَكَْ � مَّ

َ
وَأ

نتْ ٩وهَُوَ َ�َْ�  ٨�سََْ� 
َ
�ذْ ﴿ :وقوله ،.]١٠-١[عبس:  ﴾١٠َ�نهُْ تلََ�َّ  خءاَ فَ�

 َ مْسِكْ عَلَيكَْ زَوجَْكَ وَاتَّقِ ا�َّ
َ
�عَْمْتَ عَليَهِْ أ

َ
ُ عَليَهِْ وَ� ْ�عَمَ ا�َّ

َ
ِي � َ�قُولُ لِ�َّ

 ُ ُ مُبدِْيهِ وََ�َْ� ا�َّاسَ وَا�َّ نْ َ�شَْاهُ وَُ�ِْ� ِ� َ�فْسِكَ مَا ا�َّ
َ
حَقُّ أ

َ
 ﴾ أ

ى حَ�َّ ُ�ثخِْنَ ِ� ﴿ :وقوله ،.]٣٧[الأحزاب:  َ�ْ
َ
نْ يَُ�ونَ َ�ُ أ

َ
مَا َ�نَ ِ�َِ�ٍّ أ

ُ عَزِ�زٌ حَكِيمٌ  ُ يرُِ�دُ اْ�خِرَةَ  وَا�َّ �يَْا وَا�َّ رضِْ  ترُِ�دُونَ عَرَضَ ا�ُّ
َ
 ﴾٦٧اْ�

َ�هُمْ لَيسَْ لكََ مِ ﴿ :وقوله .]٦٧[الأنفال:  وْ ُ�عَذِّ
َ
وْ َ�تُوبَ عَليَهِْمْ أ

َ
ءٌ أ مْرِ َ�ْ

َ
نَ اْ�

  .]١٢٨[آل عمران:  ﴾١٢٨فَإِ�َّهُمْ ظَالمُِونَ 
 .وكان القرآن يتنزل ببيان خطأ أفعال بعض الصحابة في عدد من المواقف

خطأ عظيما في مراسلة كفار قريش مبينا  سفلما أخطأ حاطب بن أبي بلتعة 
ِينَ آمَنُوا َ� ﴿ :نزل قوله تعالى ،إليهم في الغزو جلهم وجهة النبي  هَا ا�َّ ُّ�

َ
ياَ �

ةِ وَقَدْ َ�فَرُوا بمَِا  وِْ�َاءَ تلُقُْونَ إَِ�هِْمْ باِلمَْوَدَّ
َ
َ�تَّخِذُوا عَدُوّيِ وعََدُوَُّ�مْ أ

 ِ نْ تؤُْمِنُوا باِ�َّ
َ
 رَّ�ُِ�مْ إنِْ جَاءَُ�مْ مِنَ اْ�َقِّ ُ�رْجُِونَ الرَّسُولَ �يَّاُ�مْ  أ

ناَ 
َ
ةِ وَ� ونَ إَِ�هِْمْ باِلمَْوَدَّ كُنتُْمْ خَرجَْتُمْ جِهَادًا ِ� سَبيِِ� وَابتْغَِاءَ مَرضَْاِ�  �ُِ�ُّ

عْلنَتُْمْ  وَمَنْ َ�فْعَلهُْ مِنُْ�مْ َ�قَدْ ضَلَّ سَوَاءَ 
َ
خْفَيتُْمْ وَمَا أ

َ
عْلمَُ بمَِا أ

َ
أ

بيِلِ    .]١[الممتحنة:  ﴾١السَّ
بلزومها  جوفي شأن خطأ الرماة في غزوة أحد لما تركوا مواقعهم التي أمرهم النبي 

مْرِ وعََصَيتُْمْ مِنْ َ�عْدِ مَا ﴿ :نزل قوله تعالى
َ
حَ�َّ إذَِا فَشِلتُْمْ وََ�نَازَْ�تُمْ ِ� اْ�

ْ�يَا وَمِنُْ�مْ مَنْ يرُِ� رَاُ�مْ مَا ُ�بُِّونَ  مِنُْ�مْ مَنْ يرُِ�دُ ا�ُّ
َ
[آل  ﴾دُ اْ�خِرَةَ أ

  .]١٥٢عمران: 
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زوجاته تأديبا وأشاع بعض الناس أنه طلّق نساءه نزل  ج ولما اعتزل النبي
وهُ إَِ� ﴿ :قوله تعالى ذَاعُوا بهِِ  وَلوَْ رَدُّ

َ
وِ اْ�َوفِْ أ

َ
مْنِ أ

َ
مْرٌ مِنَ اْ�

َ
�ذَا جَاءَهُمْ أ

مْرِ مِنهُْمْ لعََ 
َ
وِ� اْ�

ُ
ِينَ �سَْتنَبْطُِونهَُ مِنهُْمْ الرَّسُولِ �َ� أ   .]٨٣[النساء:  ﴾لمَِهُ ا�َّ

ولما ترك بعض المسلمين الهجرة من مكة إلى المدينة لغير عذر شرعي أنزل 
�ْفُسِهِمْ قَالوُا �يِمَ كُنتُْمْ  قَالوُا كُنَّا ﴿ :الله

َ
ِينَ توََفَّاهُمُ المََْ��كَِةُ ظَالِِ� � إنَِّ ا�َّ

ِ وَاسِعَةً َ�تُهَاجِرُوا مُسْتَضْعَفَِ� ِ�  رضُْ ا�َّ
َ
لمَْ تَُ�نْ أ

َ
رضِْ  قَالوُا �

َ
 اْ�

 .]٩٧[النساء:  ﴾...الایھ�يِهَا
ولما انساق بعض الصحابة وراء إشاعات المنافقين في اتهام عائشة بما هي 

ِ عَلَيُْ�مْ ﴿ :منه بريئة أنزل الله آ�ت في هذا الإفك وفيها وَلوََْ� فَضْلُ ا�َّ
فَضْتُمْ �يِهِ عَذَابٌ عَظِيمٌ وَ 

َ
ُ�مْ ِ� مَا أ �يَْا وَاْ�خِرَةِ لمََسَّ إذِْ  ١٤رَْ�َتُهُ ِ� ا�ُّ

فوَْاهُِ�مْ مَا لَيسَْ لَُ�مْ بهِِ عِلمٌْ وََ�سَْبُونهَُ 
َ
لسِْنتَُِ�مْ وََ�قُولوُنَ بأِ

َ
وْنهَُ بِ� تلََقَّ

ِ عَظِيمٌ  وَلوََْ� إذِْ سَمِعْتُمُوهُ ﴿ :ثم قال .]١٥-١٤[النور:  ﴾١٥هَيّنًِا وَهُوَ عِندَْ ا�َّ
نْ َ�تََ�َّمَ بهَِذَا سُبحَْانكََ هَذَا ُ�هْتَانٌ عَظِيمٌ 

َ
يعَِظُُ�مُ  ١٦قُلتُْمْ مَا يَُ�ونُ َ�اَ أ

بدًَا إنِْ كُنتُْمْ مُؤْمِنِ�َ 
َ
نْ َ�عُودُوا لمِِثلْهِِ �

َ
ُ أ   .]١٧-١٦[النور:  ﴾١٧ا�َّ

 :وارتفعت أصواتهم نزل قوله تعالى جبحضرة النبي  ولما تنازع بعض الصحابة
﴿ َ َ  إنَِّ ا�َّ ِ وَرسَُوِ�ِ  وَا�َّقُوا ا�َّ مُوا َ�ْ�َ يدََيِ ا�َّ ِينَ آمَنُوا َ� ُ�قَدِّ هَا ا�َّ ُّ�

َ
ياَ �

صْوَاتَُ�مْ فَوْقَ صَوتِْ ا ١سَمِيعٌ عَليِمٌ 
َ
ِينَ آمَنُوا َ� ترََْ�عُوا أ هَا ا�َّ ُّ�

َ
ِ وََ� ياَ � ّ�َِّ�

�ْتُمْ َ� 
َ
ْ�مَالُُ�مْ وَ�

َ
نْ َ�بَْطَ أ

َ
َ�هَْرُوا َ�ُ باِلقَْوْلِ كَجَهْرِ َ�عْضُِ�مْ ِ�َعْضٍ أ

  .]٢-١[الحجرات:  ﴾٢�شَْعُرُونَ 
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ولما جاءت قافلة وقت خطبة الجمعة فترك بعض الناس الخطبة وانفضوا إلى 
وْا ِ�َ ﴿ :التجارة نزل قوله تعالى

َ
وا إَِ�هَْا وَترََُ�وكَ قَا�مًِا  �ذَا رَأ وْ لهَْوًا ا�ْفَضُّ

َ
ارَةً أ

ازِ�ِ�َ  ُ خَْ�ُ الرَّ ِ خَْ�ٌ مِنَ اللَّهْوِ وَمِنَ اّ�جَِارَةِ  وَا�َّ [الجمعة:  ﴾١١قلُْ مَا عِندَْ ا�َّ
١١[.  

إلى غير ذلك من الأمثلة الدالة على أهمية تصحيح الأخطاء وعدم 
  .السكوت عنها

على نور من ربه سالكا سبيل إنكار المنكر وتصحيح الخطأ  جر النبي وسا
  :ومن هذا وغيره استنبط العلماء رحمهم الله تعالى قاعدة ،غير متوان في ذلك

  .تأخير البيان عن وقت الحاجة  جلا يجوز في حقّ النبي 
 جوإدراك المنهج النبوي في التعامل مع أخطاء البشر الذين لاقاهم النبي 

وأفعاله وأقواله رافقها الوحي إقرارا  ،مؤيد من ربهّ جن الأهمية بمكان لأنه م
وتصحيحا فأساليبه عليه الصلاة والسلام أحكم وأنجع واستعمالها أدعى 

واتباع المربي لهذه الأساليب والطرائق يجعل أمره سديدا  ،لاستجابة الناس
بوي وأساليبه فيه الاتساء ثمّ إن اتباع المنهج الن .وسلوكه في التربية مستقيما

الذي هو أسوة حسنة لنا ويترتب على ذلك حصول الأجر العظيم  جبالنبي 
  .من الله تعالى إذا خلصت النية

ومعرفة الأساليب النبوية تبين فشل أساليب المناهج الأرضية ـ التي تزخر بها 
وقائم  فإن كثيرا منها واضح الانحراف ،الآفاق ـ وتقطع الطريق على اتبّاعها

على نظر�ت فاسدة كالحرية المطلقة أو مستمد من موروثات باطلة كالتقليد 
  .الأعمى للآباء والأجداد



 ٥ المقدمة

ولابدّ من الإشارة إلى أن التطبيق العملي لهذا المنهج النبوي في الواقع يعتمد 
على الاجتهاد بدرجة كبيرة وذلك في انتقاء الأسلوب الأمثل في الظرف 

ن كان فقيه النفس استطاع ملاحظة الحالات المتشابهة وم ،والحدث الحاصل
  .والأحوال المتقاربة فينتقي من هذه الأساليب النبوية ما يلائم ويوائم

وهذا الكتاب محاولة لاستقراء الأساليب النبوية في التعامل مع أخطاء 
أسأل الله  ،وواجههم جالناس على اختلاف مراتبهم ومشاربهم ممن عايشهم 

تعالى أن يكتب فيه التوفيق وإصابة الصواب والنفع لي ولإخواني سبحانه و 
  .المسلمين إنه ولي ذلك والقادر عليه وهو الهادي إلى سواء السبيل



 
 
 

 تنبيهات وفروقات ينبغي مراعاتها 
 عند معالجة الأخطاء 

قبل الدخول في صلب هذا البحث يحسن التنبيه على بعض الفروقات 
أن ترُاعى قبل وعند الشروع في تصحيح ومعالجة أخطاء والاعتبارات التي ينبغي 

  .الآخرين
 ــ الإخلاص لله 

يجب أن يكون القصد عند القيام بتصحيح الأخطاء إرادة وجه الله تعالى 
 وليس التعالي ولا التشفي ولا السعي لنيل استحسان المخلوقين 

مَدِي« /روى الترمذي 
ْ
صْبَحِيّ أنه دَخَلَ ال

َ
نةََ فَإذَِا هُوَ برِجَُلٍ قَدِ عن شُفَيٍّ الأ

بوُ هُرَ�رَْةَ فَدَنوَتُْ مِنهُْ حَتىَّ َ�عَدْتُ َ�ْ�َ 
َ
اجْتَمَعَ عَليَهِْ النَّاسُ َ�قَالَ مَنْ هَذَا َ�قَالوُا أ

�شُْدُكَ بِحَقٍّ وَبِحقٍَّ لمََا 
َ
ُ أ تُ لهَ

ْ
ا سَكَتَ وخََلا قُل ثُ النَّاسَ فَلمََّ يدََيهِْ وهَُوَ ُ�َدِّ

ِ حَدَّ  ْ�عَلُ  جثتَِْ� حَدِيثًا سَمِعْتَهُ مِنْ رسَُولِ ا�َّ
َ
بوُ هُرَ�رَْةَ أ

َ
تَهُ وعََلِمْتَهُ َ�قَالَ أ

ْ
َ�قَل

 ِ ثنَيِهِ رسَُولُ ا�َّ َ�نَّكَ حَدِيثًا حَدَّ حَدِّ
ُ
بوُ هُرَ�رَْةَ  جلأ

َ
تُهُ وعََلِمْتهُُ ُ�مَّ �شََغَ أ

ْ
َ�قَل

فَاقَ َ�قَالَ « )يهأي شهق حتى كاد أن يغمى عل( »�شَْغَةً 
َ
َ�مَكَثَ قَلِيلا ُ�مَّ أ

 ِ ثنَيِهِ رسَُولُ ا�َّ َ�نَّكَ حَدِيثاً حَدَّ حَدِّ
ُ
حَدٌ َ�ْ�ِي  جلأ

َ
َيتِْ مَا مَعَنَا أ

ْ
فِي هَذَا الب

َ�نَّ  حَدِّ
ُ
فَاقَ َ�مَسَحَ وجَْهَهُ َ�قَالَ لأ

َ
خْرَى ُ�مَّ أ

ُ
بوُ هُرَ�رَْةَ �شَْغَةً أ

َ
كَ وََ�ْ�ُهُ ُ�مَّ �شََغَ أ

 ِ ثنَيِهِ رسَُولُ ا�َّ حَدٌ َ�ْ�ِي وََ�ْ�ُهُ  جحَدِيثاً حَدَّ
َ
َيتِْ مَا مَعَنَا أ

ْ
ناَ وهَُوَ فِي هَذَا الب

َ
وَأ

َ�نَّكَ  حَدِّ
ُ
ْ�عَلُ لأ

َ
فَاقَ وَمَسَحَ وجَْهَهُ َ�قَالَ أ

َ
خْرَى ُ�مَّ أ

ُ
بوُ هُرَ�رَْةَ �شَْغَةً أ

َ
ُ�مَّ �شََغَ أ

ثنَيِهِ رسَُ  ِ حَدِيثاً حَدَّ حَدٌ َ�ْ�ِي وََ�ْ�ُهُ  جولُ ا�َّ
َ
َيتِْ مَا مَعَهُ أ

ْ
ناَ مَعَهُ فِي هَذَا الب

َ
وَأ
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َّ طَوِ�لا ُ�مَّ  سْنَدْتهُُ عَليَ
َ
بوُ هُرَ�رَْةَ �شَْغَةً شَدِيدَةً ُ�مَّ مَالَ خَارًّا عَلىَ وجَْهِهِ فَأ

َ
ُ�مَّ �شََغَ أ

 ِ ثَِ� رسَُولُ ا�َّ فَاقَ َ�قَالَ حَدَّ
َ
نَّ  جأ

َ
لُ  أ قِياَمَةِ َ�ْ�ِ

ْ
 إذَِا كَانَ يوَْمُ ال

َ
َ َ�بَاركََ وََ�عَالى ا�َّ

قُرْآنَ 
ْ
لُ مَنْ يدَْعُو بهِِ رجَُلٌ جَمَعَ ال وَّ

َ
ةٍ جَاِ�يَةٌ فَأ مَّ

ُ
عِبَادِ لِيَقْضِيَ بيَنَْهُمْ وَُ�ُّ أ

ْ
 ال

َ
إِلى

مَالِ 
ْ
ِ وَرجَُلٌ كَثُِ� ال عَلِّمْكَ مَا وَرجَُلٌ َ�قْتَتِلُ فِي سَبِيلِ ا�َّ

ُ
لمَْ أ

َ
قَارِئِ أ

ْ
ُ للِ َ�يَقُولُ ا�َّ

قُومُ 
َ
تَ ِ�يمَا عُلِّمْتَ قَالَ كُنتُْ أ

ْ
تُ عَلىَ رسَُوِ� قَالَ بََ� ياَ ربَِّ قَالَ َ�مَاذَا عَمِل

ْ
نزَْل

َ
أ

مَ 
ْ
ُ ال ُ كَذَبتَْ وََ�قُولُ لهَ ُ لهَ لائَِ�ةُ كَذَبتَْ بهِِ آناَءَ اللَّيلِْ وَآناَءَ النَّهَارِ َ�يقَُولُ ا�َّ

نْ ُ�قَالَ إِنَّ فُلاناً قاَرِئٌ َ�قَدْ ِ�يلَ ذَاكَ وَُ�ؤَْ� بصَِاحِبِ 
َ
ردَْتَ أ

َ
ُ بلَْ أ وََ�قُولُ ا�َّ

حَدٍ قَالَ بََ� ياَ 
َ
 أ

َ
تَْاجُ إِلى

َ
دَعْكَ تح

َ
عْ عَليَكَْ حَتىَّ لمَْ أ وسَِّ

ُ
لمَْ أ

َ
ُ أ

َ
ُ له مَالِ َ�يَقُولُ ا�َّ

ْ
ال

ُ ربَِّ قَالَ �َ 
َ

ُ له قُ َ�يَقُولُ ا�َّ تصََدَّ
َ
صِلُ الرَّحِمَ وَأ

َ
تَ ِ�يمَا آتيَتُْكَ قَالَ كُنتُْ أ

ْ
مَاذَا عَمِل

نْ ُ�قَالَ فُلانٌ 
َ
ردَْتَ أ

َ
 بلَْ أ

َ
ُ َ�عَالى مَلائَِ�ةُ كَذَبتَْ وََ�قُولُ ا�َّ

ْ
ُ ال

َ
كَذَبتَْ وََ�قُولُ له

ي  ِ
َّ

تَ جَوَادٌ َ�قَدْ ِ�يلَ ذَاكَ وَُ�ؤَْ� باِلذ
ْ
ُ فِي مَاذَا قُتِل

َ
ُ له ِ َ�يَقُولُ ا�َّ قُتِلَ فِي سَبِيلِ ا�َّ

ُ كَذَبتَْ 
َ

 له
َ

ُ َ�عَالى تُ َ�يقَُولُ ا�َّ
ْ
تُ حَتىَّ قُتِل

ْ
هَادِ فِي سَبِيلِكَ َ�قَاتلَ ِ

ْ
مِرْتُ باِلج

ُ
َ�يَقُولُ أ

 
َ
ردَْتَ أ

َ
ُ بلَْ أ مَلائَِ�ةُ كَذَبتَْ وََ�قُولُ ا�َّ

ْ
ُ ال

َ
نْ ُ�قَالَ فُلانٌ جَرِيءٌ َ�قَدْ وََ�قُولُ له

 ِ ِكَ الثَّلاثةَُ  جِ�يلَ ذَاكَ ُ�مَّ ضَرَبَ رسَُولُ ا�َّ
َ

ولئ
ُ
باَ هُرَ�رَْةَ أ

َ
بَتِي َ�قَالَ ياَ أ

ْ
عَلىَ رُك

قِيَامَةِ 
ْ
رُ بهِِمُ النَّارُ يوَْمَ ال ِ �سَُعَّ قِ ا�َّ

ْ
لُ خَل وَّ

َ
ط.  ٢٣٨٢سنن الترمذي رقم  »أ

 عِيسَى هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ غَريِبٌ شاكر وقاَلَ أبَوُ 
 وإذا صدقت النية من الناصح حصل الأجر والتأثير والقبول بإذن الله 

 ــ الخطأ من طبيعة البشر 
ابوُنَ « :جلقوله  اِ�َ� التَّوَّ طََّ

ْ
اءٌ وخََْ�ُ الخ رواه الترمذي رقم  »كُلُّ بَِ� آدَمَ خَطَّ

  ٤٢٥١عبد الباقي رقم  .قالسنن تحقي :وابن ماجة واللفظ له ٢٤٩٩
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ووضوح هذه الحقيقة واستحضارها يضع الأمور في إطارها الصحيح فلا 
يفترض المربي المثالية أو العصمة في الأشخاص ثم يحاسبهم بناء عليها أو يحكم 

بل يعاملهم معاملة واقعية صادرة عن  .عليهم بالفشل إذا كبرُ الخطأ أو تكرر
المتأثرة بعوارض الجهل والغفلة والنقص والهوى معرفة بطبيعة النفس البشرية 

  .والنسيان
وهذه الحقيقة أيضا تفيد في منع فقدان التوازن نتيجة المباغتة بحصول الخطأ 

وإدراك هذه الحقيقة فيه كذلك تذكير  .مما يؤدي إلى ردات فعل غير حميدة
شر يمكن أن للداعية والمربي الآمر بالمعروف الناهي عن المنكر بأنه بشر من الب

يقع فيما وقع فيه المخطئ فيعامله من شقّ الرحمة أكثر مما يعامله من شقّ 
  .القسوة لأن المقصود أصلا هو الاستصلاح لا المعاقبة

ولكن كل ما سبق لا يعني أن نترك المخطئين في حالهم ونعتذر عن العصاة 
لفتن والمغر�ت وأرباب الكبائر بأ�م بشر أو أ�م مراهقون أو أن عصرهم مليء با

  .وغير ذلك من التبريرات بل ينبغي الإنكار والمحاسبة ولكن بميزان الشرع
ــ أن تكون التخطئة مبنية على الدليل الشرعي مقترنة بالبينة وليست صادرة 

 عن جهل أو أمر مزاجي 
 »هُ مِنْ قِبَلِ َ�فَاهُ صَ�َّ جَابرٌِ فِي إِزَارٍ قَدْ َ�قَدَ « :عَنْ محَُمَّدِ بْنِ الْمُنْكَدِرِ قاَلَ 

وسبب ذلك أ�م لم يكن لهم سراويلات فكان أحدهم يعقد إزاره في قفاه 
وَِ�يَابهُُ « ٤٦٧/ ١فتح الباري ط. السلفية  :ليكون مستورا إذا ركع وإذا سجد

ُ قَائلٌِ تصَُ�ِّ فِي إِزَارٍ وَاحِدٍ  مِشْجَبِ قَالَ لهَ
ْ
ا صَنَعْتُ َ�قَالَ إِ�َّمَ  ؟ مَوضُْوعَةٌ عَلىَ ال

ُ ثوََْ�انِ عَلىَ َ�هْدِ النَّبِيِّ 
َ

نَا كَانَ له ُّ�
َ
حْمَقُ مِثلْكَُ وَ�

َ
رواه البخاري  »جذَلكَِ لَِ�َاِ� أ
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. .المراد بقوله أحمق هنا أي جاهل :/قال ابن حجر  ٣٥٢الفتح رقم 
والغرض بيان جواز الصلاة في الثوب الواحد ولو كانت الصلاة في الثوبين 

صنعته عمدا لبيان الجواز إما ليقتدي بي الجاهل ابتداء أو  :نه قالفكأ ،أفضل
وإنما أغلظ لهم في الخطاب زجرا عن الإنكار  ،ينُكر عليّ فأعلّمه أن ذلك جائز

  ١/٤٦٧الفتح  .وليحثّهم على البحث في الأمور الشرعية ،على العلماء
 كلما كان الخطأ أعظم كان الاعتناء بتصحيحه أشد  ــ 

ية بتصحيح الأخطاء المتعلقة بالمعتقد ينبغي أن تكون أعظم من تلك فالعنا
غاية الاهتمام بتتبع وتصحيح  جوقد اهتم النبي  ،المتعلقة بالآداب مثلا وهكذا

  :الأخطاء المتعلقة بالشرك بجميع أنواعه لأنه أخطر ما يكون وفيما يلي أمثلة
مُغَِ�ةِ ابنِْ شُعْبَة قال«

ْ
مْسُ يوَْمَ مَاتَ إبِرَْاهِيمُ َ�قَالَ انَْ�سَفَتِ  :عن ال الشَّ

 ِ قَمَرَ آَ�تَانِ  جالنَّاسُ انَْ�سَفَتْ لمَِوتِْ إبِرَْاهِيمَ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
مْسَ وَال إِنَّ الشَّ

ْ�تُمُوهُمَا فَادْعُوا ا
َ
حَدٍ وَلا لِحيََاتهِِ فَإذَِا رَأ

َ
ِ لا َ�نكَْسِفَانِ لمَِوتِْ أ َ مِنْ آياَتِ ا�َّ َّ�

 .١٠٦١رواه البخاري فتح  »وصََلُّوا حَتىَّ َ�نجَِْ�َ 
» ِ نَّ رسَُولَ ا�َّ

َ
بِي وَاقدٍِ اللَّيثِْيِّ أ

َ
 حُنَْ�ٍ مَرَّ �شَِجَرَةٍ  جوَ�نْ أ

َ
ا خَرَجَ إِلى لمََّ

سْلِحَتهَُمْ َ�قَالوُا
َ
نوَْاطٍ ُ�عَلِّقُونَ عَليَهَْا أ

َ
ِ�َ� ُ�قَالُ لهََا ذَاتُ أ مُشْرِ

ْ
ِ  للِ ياَ رسَُولَ ا�َّ

نوَْاطٍ َ�قَالَ النَّبِيُّ 
َ
نوَْاطٍ كَمَا لهَُمْ ذَاتُ أ

َ
َا ذَاتَ أ

َ
ِ هَذَا كَمَا  جاجْعَلْ لن سُبحَْانَ ا�َّ

كَبُنَّ سُنَّةَ مَنْ  ي َ�فْسِي �ِيَدِهِ لتََرْ ِ
َّ

َا إِلهًَا كَمَا لهَُمْ آلهَِةٌ وَالذ
َ

قَالَ قَوْمُ مُوسَى اجْعَلْ لن
  .وقاَلَ هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ صَحِيحٌ  ٢١٨٠رواه الترمذي رقم  »بلَُْ�مْ كَانَ �َ 

ِ « :وفي رواية عن أبي واقد أيضا ةَ مَعَ رسَُولِ ا�َّ �َّهُمْ خَرجَُوا َ�نْ مَكَّ
َ
  ج�

َ
إِلى

سْلِحَ 
َ
ارِ سِدْرَةٌ َ�عْكُفُونَ عِندَْهَا وَُ�عَلِّقُونَ بهَِا أ كُفَّ

ْ
تهَُمْ ُ�قَالُ لهََا حُنَْ�ٍ قَالَ وََ�نَ للِ

َا 
َ

ِ اجْعَلْ لن نَا ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
اءَ عَظِيمَةٍ قَالَ َ�قُل نوَْاطٍ قَالَ َ�مَرَرْناَ �سِِدْرَةٍ خَضْرَ

َ
ذَاتُ أ



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ١٠

 ِ نوَْاطٍ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
ي َ�فْسِي �ِيَدِهِ كَمَا قَالَ قَوْمُ مُوسَى  جذَاتَ أ ِ

َّ
تُمْ وَالذ

ْ
 :قُل

 .]١٣٨[الأعراف:  ﴾إلِهًَا كَمَا لهَُمْ آلهَِةٌ  قَالَ إنَُِّ�مْ قَومٌْ َ�هَْلُونَ اجْعَلْ َ�اَ ﴿
كَبُنَّ سُنََ مَنْ كَانَ َ�بلَُْ�مْ سُنَّةً سُنَّةً    ٥/٢١٨رواه أحمد: المسند  »إِ�َّهَا لسَُنٌَ لتََرْ

َا رسَُ «
َ

نَّهُ قَالَ صَ�َّ لن
َ
هَُِ�ِّ �

ْ
ِ وَ�نْ زَ�دِْ بنِْ خَالِدٍ الج بحِْ  جولُ ا�َّ صَلاةَ الصُّ

ْ�بَلَ عَلىَ النَّاسِ َ�قَالَ هَلْ 
َ
ا انصَْرَفَ أ دَُيبِْيَةِ عَلىَ إِثرِْ سَمَاءٍ كَانتَْ مِنَ اللَّيلْةَِ فَلمََّ

ْ
باِلح

صْبحََ مِنْ عِبَادِي مُؤْمِ 
َ
عْلمَُ قَالَ أ

َ
ُ أ

ُ
ُ وَرسَُوله نٌ بِي تدَْرُونَ مَاذَا قاَلَ رَ�ُُّ�مْ قَالوُا ا�َّ

كَوْكَبِ 
ْ
ِ وَرحَْمَتِهِ فَذَلكَِ مُؤْمِنٌ بِي وََ�فرٌِ باِل ا مَنْ قَالَ مُطِرْناَ بفَِضْلِ ا�َّ مَّ

َ
وََ�فرٌِ فَأ

كَوْكَبِ 
ْ
ا مَنْ قَالَ بنَِوءِْ كَذَا وََ�ذَا فَذَلكَِ كَافرٌِ بِي وَمُؤْمِنٌ باِل مَّ

َ
 :رواه البخاري »وَأ

 .٨٤٦فتح رقم 
ُ وشَِئتَْ َ�قَالَ وعَنِ ابنِْ َ�بَّ « ِ مَا شَاءَ ا�َّ نَّ رجَُلا قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

َ
اسٍ أ

ِ عَدْلاً  تَِ� ِ�َّ
ْ
ُ وحَْدَهُ  ؟ جَعَل   .١/٢٨٣المسند  :رواه أحمد »بلَْ مَا شَاءَ ا�َّ
ابِ ِ� رَْ�بٍ وهَُوَ َ�ْ  سوعَنِ ابنِْ ُ�مَرَ « دْرَكَ ُ�مَرَ �ْنَ اْ�َطَّ

َ
نَّهُ أ

َ
لفُِ مَا �

 ِ �يِهِ َ�نَادَاهُمْ رسَُولُ ا�َّ
َ
نْ َ�لْفُِوا بآِباَ�ُِ�مْ َ�مَنْ  جبأِ

َ
َ َ�نهَْاُ�مْ أ � إنَِّ ا�َّ

َ
أ

ِ �� فَليَْصْمُتْ   .٦١٠٨فتح  :رواه البخاري »َ�نَ حَالفًِا فَليَْحْلفِْ باِ�َّ
�َ « :روى الإمام أحمد في مسنده :فائدة َ�نَا وَِ�يعٌ حَدَّ ْ�مَشُ َ�نْ حدَّ

َ
نَا الأ

خْرَى 
ُ
قَةٍ أ

ْ
قَةٍ فَسَمِعَ رجَُلا فِي حَل

ْ
سَعْدِ بنِْ ُ�بَيدَْةَ قَالَ كُنتُْ مَعَ ابنِْ ُ�مَرَ فِي حَل

صََى وَقَالَ إِ�َّهَا كَانتَْ يمََِ� ُ�مَرَ َ�نهََاهُ 
ْ
بِي فرََمَاهُ اْ�نُ ُ�مَرَ باِلح

َ
وهَُوَ َ�قُولُ لا وَأ

 ). ١٦٤/ ١٤(الفتح الرباني  .»وَقَالَ إِ�َّهَا شِرْكٌ َ�نهَْا  جالنَّبِيُّ 
قوم فسمعهم  جوفدَ على النبي « :وعن أبي شريح هانئ بن يزيد قال

عبد الحجر فقال له رسول  :قال ؟ ما اسمك :�سمون رجلا عبد الحجر فقال له
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وقال  ٨١٣رواه البخاري في الأدب المفرد رقم  »أنت عبد االله ،لا :جاالله 
 .٦٢٣في صحيح الأدب المفرد صحيح رقم  الألباني

 .قع الشخص الذي يقوم بتصحيح الخطأــ اعتبار مو 
فبعض الناس يتُقبّل منهم مالا يتُقبل من غيرهم لأن لهم مكانة ليست 
لغيرهم أو لأن لهم سلطة على المخطئ ليست لغيرهم ومن أمثلة هذا الأب مع 

فليس الكبير كالقرن  ،عليه ابنه والمدرّس مع تلميذه والمحتسب مع من ينكر
 ،وليس صاحب السلطان كمن ليس له سلطة ،ولا القريب كالغريب ،والصغير

صلح إلى وضع الأمور في نصابها وتقدير الأمور 
ُ
والإدراك لهذه الفروق يؤدي بالم

 ،حقّ قدرها فلا يؤدي إنكاره أو تصحيحه إلى منكر أكبر أو خطأ أعظم
نكِر وهيبته في نفس

ُ
المخطئ مهمة في تقدير درجة الإنكار وضبط  ومكانة الم

 .ومن هذا نستفيد أمرين .معيار الشدّة واللين
إن على من آتاه الله مكانة أو سلطا� أن يسخّر ذلك في الأمر  :الأول

بالمعروف والنهي عن المنكر وتعليم الخلق وأن يدرك أنّ مسؤوليته عظيمة لأن 
من غيره ـ غالبا ـ ويتمكّن مما لا يتمكّن منه الناس يتقبّلون منه أكثر مما يتقبّلون 

  .الآخرون
إنّ على الآمر الناهي أن لا يُسيء التقدير فيضع نفسه في موضع  :ثانيا

أعلى مما هو عليه ويتصرّف بصفاتِ شخصية لا يملكها لأن ذلك يؤدي إلى 
  .النفور والصدّ 
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بة بين الخلق في يستفيد مما أعطاه الله من المكانة والمها جوقد كان النبي 
إنكاره وتعليمه وربما أتى بشيء لو فعله غيره ما وقع الموقع المناسب وفيما يلي 

  :مثال على ذلك
غِفَاريِِّ عن أبيه قَالَ ضفت رسول االله «

ْ
فيمن  جعن يعَِيشَ بنِْ طِهفَةَ ال

في الليل يتعاهد ضيفه فرآ� منبطحا  جتضيفه من المساك� فخرج رسول االله 
 فر�ض� برجله وقال لا تضطجع هذه الضجعة فإنها ضجعة يبغضها على بط�

هْلِ « :. وفي رواية»االله عز وجل
َ
ْ�قَظَهُ َ�قَالَ هَذِهِ ضِجْعَةُ أ

َ
فرَََ�ضَهُ برِجِْلِهِ فَأ

 ٢٧٩٨. ورواه الترمذي رقم ٢٤٥-١٤/٢٤٤الفتح الرباني  :رواه أحمد »النَّارِ 
ط. الدعاس  ٥٠٤٠من سننه رقم ط. شاكر ورواه أبوداود في كتاب الأدب 

 .٢٢٧١ – ٢٢٧٠ديث في صحيح الجامع والح
بهذه الطريقة مناسبا لحاله ومكانته فإنه ليس بمناسب  جوإذا كان إنكاره 

ولا يصلح لأي شخص يريد أن ينُكر على آخر نومه على بطنه  ،لآحاد الناس
وقريب من  .أن يركضه برجله وهو �ئم فيوقظه ثم يتوقّع أن يقبل منه ويشكره

هذا ضرب المخطئ أو رميه بشيء كالحصى ونحوه وقد فعل ذلك بعض 
نكِر وفيما يلي بعض القصص

ُ
  :السلف وكل ذلك يعود إلى مكانة الم

ُ صَبِيغٌ قَدِمَ «/روى الدارمي  نَّ رجَُلا ُ�قَالُ لهَ
َ
َ�نْ سُليَمَْانَ بنِْ �سََارٍ أ

لُ َ�نْ مُتشََا
َ
مَدِينَةَ فَجَعَلَ �سَْأ

ْ
ُ عَرَاجَِ� ال

َ
عَدَّ له

َ
هِْ ُ�مَرُ وَقَدْ أ

َ
رسَْلَ إِلي

َ
قُرْآنِ فَأ

ْ
بهِِ ال

كَ 
ْ
خَذَ ُ�مَرُ عُرجُْوناً مِنْ تلِ

َ
ِ صَبِيغٌ فَأ ناَ َ�بدُْ ا�َّ

َ
نتَْ قَالَ أ

َ
النَّخْلِ َ�قَالَ مَنْ أ

ُ ضَرْ 
َ

ِ ُ�مَرُ فَجَعَلَ له ناَ َ�بدُْ ا�َّ
َ
َ�هُ وَقَالَ أ عَرَاجِِ� فَضَرَ

ْ
سُهُ َ�قَالَ ياَ ال

ْ
ً�ا حَتىَّ دَِ�َ رَأ

سِي 
ْ
جِدُ فِي رَأ

َ
ي كُنتُْ أ ِ

َّ
مُؤْمِنَِ� حَسْبُكَ قَدْ ذَهَبَ الذ

ْ
مَِ� ال

َ
سنن الدارمي ت:  .»أ

 . ١٤٦رقم  ١/٥١عبدالله هاشم يماني 
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مَدَاينِِ فَاسْتسَْ « /وروى البخاري 
ْ
َْ� قَالَ كَانَ حُذَْ�فَةُ باِل

َ
بِي لي

َ
قَى عَنِ ابنِْ أ

�ِّ َ�هَيتُْهُ فَلمَْ ينَتَْهِ وَ�نَِّ 
َ
رْمِهِ إِلا �

َ
ةٍ فرََمَاهُ بهِِ َ�قَالَ إِ�ِّ لمَْ أ تاَهُ دِهْقَانٌ بقَِدَحِ فِضَّ

َ
 فَأ

ةِ وَقاَلَ هُنَّ  جالنَّبِيَّ  فِضَّ
ْ
هَبِ وَال ْبِ فِي آِ�يَةِ الذَّ يبَاجِ وَالشرُّ رَِ�رِ وَالدِّ

ْ
َ�هَاناَ عَنِ الح

ْ�يَا وَِ�َ لَُ�مْ فِي الآخِرَةِ  لهَُمْ فِي   .٥٦٣٢الفتح رقم  »الدُّ
َْ� قَالَ خَرجَْتُ مَعَ «وفي رواية أحمد للقصة 

َ
بِي لي

َ
َ�نْ َ�بدِْ الرَّحْمَنِ بنِْ أ

ةٍ قَالَ فرََمَاهُ بِ  تاَهُ دِهْقَانٌ بإِِناَءٍ مِنْ فِضَّ
َ
وَادِ فَاسْتسَْقَى فَأ  َ�عْضِ هَذَا السَّ

َ
هِ حُذَْ�فَةَ إِلى

ْ�نَا قَالَ فَسَكَتنَْا قَالَ  َاهُ لمَْ ُ�َدِّ
ْ

لن
َ
نَا اسْكُتُوا اسْكُتُوا وَ�نَِّا إِنْ سَأ

ْ
فِي وجَْهِهِ قَالَ قُل

ناَ لا قَالَ إِ�ِّ كُنتُْ 
ْ
تدَْرُونَ لمَِ رَمَيتُْ بهِِ فِي وجَْهِهِ قَالَ قُل

َ
ا كَانَ َ�عْدَ ذَلكَِ قَالَ أ فَلمََّ

ُ�وا فِي  جكَرَ النَّبِيَّ َ�هَيتُْهُ قَالَ فَذَ  هَبِ قَالَ مُعَاذٌ لا �شَْرَ ُ�وا فِي آِ�يَةِ الذَّ قَالَ لا �شَْرَ
ْ�يَا  هُمَا لهَُمْ فِي الدُّ يبَاجَ فإَِ�َّ رَِ�رَ وَلا الدِّ

ْ
بسَُوا الح

ْ
 تلَ

َ
ةِ وَلا فِضَّ

ْ
هَبِ وَلا فِي ال الذَّ
 . ٥/٣٩٦المسند  .»وَلَُ�مْ فِي الآخِرَةِ 

بَى « /وروى البخاري
َ
مَالِ فَأ

ْ
مُكَاَ�بَةَ وََ�نَ كَثَِ� ال

ْ
�سًَا ال

َ
لَ أ

َ
نَّ سِِ��نَ سَأ

َ
أ

 ُ�مَرَ 
َ

ةِ وََ�تلْوُ ُ�مَرُ  سفَاْ�طَلقََ إِلى رَّ َ�هُ باِلدِّ بَى فضََرَ
َ
فََ�تبُِوهُمْ إنِْ ﴿ َ�قَالَ كَاتبِهُْ فَأ

 . ٥/١٨٤الفتح  .»فكََاَ�بَهُ  .]٣٣[النور:  ﴾عَلمِْتُمْ �يِهِمْ خَْ�ًا
نَّهُ كَانَ يصَُ�ِّ فَإذَِا باِبنٍْ لمَِرْوَانَ َ�مُرُّ «وروى النسائي 

َ
دُْريِِّ �

ْ
بِي سَعِيدٍ الخ

َ
َ�نْ أ

خْبَرَهُ 
َ
تَى مَرْوَانَ فَأ

َ
غُلاَمُ َ�بكِْي حَتىَّ أ

ْ
َ�هُ فَخَرَجَ ال هُ فَلمَْ يرَجِْعْ فَضَرَ

َ
َ�ْ�َ يدََيهِْ فَدَرَأ

بِي سَ 
َ
�تُْ َ�قَالَ مَرْوَانُ لأ �تُْهُ إِ�َّمَا ضَرَ خِيكَ قَالَ مَا ضَرَ

َ
�تَْ اْ�نَ أ عِيدٍ لمَِ ضَرَ

 ِ يطَْانَ سَمِعْتُ رسَُولَ ا�َّ رَادَ إِ�سَْانٌ  جالشَّ
َ
حَدُُ�مْ فِي صَلاةٍ فَأ

َ
َ�قُولُ إذَِا كَانَ أ

هُ 
ْ
يُقَاتلِ

ْ
بَى فلَ

َ
إِنْ أ

إِنَّهُ شَيطَْانٌ  َ�مُرُّ َ�ْ�َ يدََيهِْ َ�يَدْرَؤُهُ مَا اسْتطََاعَ فَ
المجتبى من  .»فَ

 . ٤٥١٨. صحيح سنن النسائي برقم ٦١/ ٨سنن النسائي 
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دُْريَِّ كَانَ �شَْتكَِي رجِْلهَُ فدََخَلَ «/وروى أحمد 
ْ
باَ سَعِيدٍ الخ

َ
نَّ أ

َ
بِي النَّضْرِ أ

َ
َ�نْ أ

خْرَى وهَُوَ مُ 
ُ
خُوهُ وَقدَْ جَعَلَ إحِْدَى رجِْليَهِْ عَلىَ الأ

َ
�هَُ �يِدَِهِ عَلىَ عَليَهِْ أ ضْطَجِعٌ فضََرَ

نَّ رجِِْ� وجَِعَةٌ قاَلَ بََ� قاَلَ َ�مَا 
َ
وَلمَْ َ�عْلمَْ أ

َ
وجَْعْتَِ� أ

َ
وجَْعَهُ َ�قَالَ أ

َ
وجَِعَةِ فأَ

ْ
رجِْلِهِ ال

نَّ النَّبِيَّ 
َ
وَلمَْ �سَْمَعْ أ

َ
 .٣/٤٢المسند  »قدَْ َ�َ� َ�نْ هَذِهِ  جحَملَكََ عَلىَ ذَلكَِ قاَلَ أ

خْتَهُ فَذَكَرَ «وروى مالك 
ُ
 رجَُلٍ أ

َ
نَّ رجَُلا خَطَبَ إِلى

َ
ِّ أ مَكيِّ

ْ
َ�ْ�ِ ال بِي الزُّ

َ
َ�نْ أ
حْدَثتَْ 

َ
�َّهَا قَدْ كَانتَْ أ

َ
وْ كَادَ  )أي زنت(�

َ
َ�هُ أ ابِ فضََرَ طََّ

ْ
َ�بَلغََ ذَلكَِ ُ�مَرَ ْ�نَ الخ

خَبَرِ موطأ
ْ
ُ�هُ ُ�مَّ قَالَ مَا لكََ وَللِ رواية أبي مصعب  ١٥٥٣الك رقم م »يضَْرِ

 .مؤسسة الرسالة .ت: بشار معروف ومحمود خليل .الزهري
سْودَِ بنِْ يزَِ�دَ «وروى مسلم في صحيحه 

َ
بِي إِسْحَقَ قَالَ كُنتُْ مَعَ الأ

َ
َ�نْ أ

عْبِيُّ بِحَدِيثِ فَاطِ  ثَ الشَّ عْبِيُّ فَحَدَّ ْ�ظَمِ وَمَعَنَا الشَّ
َ
مَسْجِدِ الأ

ْ
مَةَ بنِتِْ جَالسًِا فِي ال

 ِ نَّ رسَُولَ ا�َّ
َ
ا مِنْ  جقيَسٍْ أ سْودَُ كَفًّ

َ
خَذَ الأ

َ
لمَْ َ�عَْلْ لهََا سُكَْ� وَلا َ�فَقَةً ُ�مَّ أ

 ِ ثُ بمِِثلِْ هَذَا قَالَ ُ�مَرُ لا َ�تْرُكُ كِتَابَ ا�َّ َدِّ حَصًى فَحَصَبَهُ بهِِ َ�قَالَ وَ�لْكََ تحُ
كَْ� وَالنَّفَقَةُ لِقَوْ  جوسَُنَّةَ نبَِيِّنَا  وْ �سَِيَتْ لهََا السُّ

َ
ةٍ لا ندَْريِ لعََلَّهَا حَفِظَتْ أ

َ
لِ امْرَأ

ُ عَزَّ وجََلَّ  �َِ� ﴿ »قَالَ ا�َّ
ْ
نْ يأَ

َ
َ� ُ�رْجُِوهُنَّ مِنْ ُ�يُوتهِِنَّ وََ� َ�رْجُْنَ إِ�َّ أ

 .١٤٨٠صحيح مسلم رقم  .]١[الطلاق:  ﴾بفَِاحِشَةٍ مُبَيّنَِةٍ 
بوُ « :ى أبو داود بإسناد فيه مقبولانورو 

َ
بوَْابِ كِندَْةَ وَأ

َ
دَخَلَ رجَُلانِ مِنْ أ

قَةِ 
ْ
لَ
ْ
ذُ بيَنْنَاَ َ�قَالَ رجَُلٌ مِنَ الح لا رجَُلٌ ُ�نفَِّ

َ
قَةٍ َ�قَالا أ

ْ
مَسْعُودٍ الأنصَْاريُِّ جَالسٌِ فِي حَل

ا مِنْ حَصًى فرََمَاهُ  بوُ مَسْعُودٍ كَفًّ
َ
خَذَ أ

َ
ناَ فأَ

َ
 أ

َ
عُ إلِى بهِِ وَقاَلَ مَهْ إنَِّهُ كَانَ يُْ�رَهُ التَّسَرُّ

ُْ�مِ 
ْ
 .باب في طلب القضاء والتسرع إليه رواه أبو داود كتاب الأقضية »الح

على بعض خواصّ أصحابه كان أحيا� أشدّ  جونلاحظ أيضا أنّ إنكار النبي 
  .في الإنكار منه على أعرابي مثلا أو غريب وكلّ هذا من الحكمة وتقدير الحال



 
 
 

 ــ التفريق بين المخطئ الجاهل والمخطئ عن علم 

 سومن القصص الواضحة في هذا ما حدث لمعاو�ة بن الح�م السل� «
لما جاء إلى المدينة من البادية ولم ي�ن يدري عن تحر�م الكلام في الصلاة قَالَ 

 ِ صَ�ِّ مَعَ رسَُولِ ا�َّ
ُ
ناَ أ

َ
ُ إذِْ َ�طَسَ رجَُ  جبيَنَْا أ تُ يرَحَْمُكَ ا�َّ

ْ
قَوْمِ َ�قُل

ْ
لٌ مِنَ ال

َّ فَجَعَلوُا  نُُ�مْ َ�نظُْرُونَ إِليَ
ْ
يَاهْ مَا شَأ مِّ

ُ
تُ وَاثُْ�لَ أ

ْ
بصَْارهِِمْ َ�قُل

َ
قَوْمُ بأِ

ْ
فرََمَاِ� ال

تُونَِ� لكَِ�ِّ سَكَ  ْ�تهُُمْ يصَُمِّ
َ
ا رَأ فخَْاذِهِمْ فَلمََّ

َ
يدِْيهِمْ عَلىَ أ

َ
ُ�ونَ بأِ أي (تُّ يضَْرِ

ا صَ�َّ  )أوشكت أن أردّ عليهم لك� تمالكت نفسي ولزمت السكوت فَلمََّ
 ِ حْسَنَ َ�عْلِيمًا مِنهُْ  جرسَُولُ ا�َّ

َ
يتُْ مُعَلِّمًا َ�بلْهَُ وَلا َ�عْدَهُ أ

َ
�ِّ مَا رَأ

ُ
بِي هُوَ وَأ

َ
فَبِأ
ِ مَا كَهَرَِ�  َ�ِ�  )أي زجر� وعبس في وج�(فَوَ ا�َّ وَلا شَتَمَِ� قَالَ إِنَّ  وَلا ضَرَ

مَا هُوَ التَّسْبِيحُ وَالتَّكْبُِ�  ءٌ مِنْ كَلامِ النَّاسِ إِ�َّ لاةَ لا يصَْلحُُ ِ�يهَا شَيْ هَذِهِ الصَّ
قُرْآنِ 

ْ
  ٥٣٧صحيح مسلم ط. عبد الباقي رقم  »وَقرَِاءةُ ال

إلى فالجاهل يحتاج إلى تعليم وصاحب الشبهة يحتاج إلى بيان والغافل يحتاج 
فلا يسوغ أن يسوّى بين العالم بالحكم والجاهل  ،تذكير والمصرّ يحتاج إلى وعظ

بل إن الشدة على الجاهل كثيرا ما تحمله على النفور  ،به في المعاملة والإنكار
ورفض الانقياد بخلاف ما لو علّمه أولا بالحكمة واللين لأن الجاهل عند نفسه لا 

  .أفلا علمتني قبل أن تهاجمني :ن ينُكر عليهيرى أنه مخطئ فلسان حاله يقول لم
خطئ الصواب وهو لا يشعر بل قد يظنّ نفسه مصيبا 

ُ
وقد يجُانب الم

مُغَِ�ةِ بنِْ «تعالى /جاء في مسند الإمام أحمد  :فيرُاعى لأجل ذلك
ْ
عَنِ ال

 ِ نَّ رسَُولَ ا�َّ
َ
لاةُ َ�قَ  جشُعْبَةَ أ ِ�يمَتِ الصَّ

ُ
َ�لَ طَعَامًا ُ�مَّ أ

َ
 َ�بلَْ أ

َ
أ امَ وَقَدْ كَانَ توَضََّ
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ِ ذَلكَِ ُ�مَّ صَ�َّ   مِنهُْ فاَْ�تهََرَِ� وَقَالَ وَرَاءَكَ فَسَاءَِ� وَا�َّ
َ
أ تيَتُْهُ بمَِاءٍ لِيَتَوضََّ

َ
ذَلكَِ فَأ

مُغَِ�ةَ قَدْ شَقَّ عَليَهِْ ا
ْ
ِ إنَِّ ال  ُ�مَرَ َ�قَالَ ياَ نبَِيَّ ا�َّ

َ
نتِْهَاركَُ إِيَّاهُ فَشَكَوتُْ ذَلكَِ إِلى

ءٌ َ�قَالَ النَّبِيُّ  نْ يَُ�ونَ فِي َ�فْسِكَ عَليَهِْ شَيْ
َ
ليَسَْ عَليَهِْ فِي َ�فْسِي  جوخََشِيَ أ

تُهُ َ�عَلَ ذَلكَِ 
ْ
تُ طَعَامًا وَلوَْ َ�عَل

ْ
َ�ل

َ
مَا أ  وَ�ِ�َّ

َ
أ توَضََّ

َ
تاَِ� بمَِاءٍ لأ

َ
ءٌ إِلا خَْ�ٌ وَلَِ�نْ أ شَيْ

 .٤/٢٥٣المسند  »النَّاسُ َ�عْدِي
لمثل هؤلاء الصحابة الأجلاء لم تكن لتؤثر  جويُلاحظ هنا أن تخطئة النبي 

في نفوسهم تأثيرا سلبيا فتحملهم على كره أو نفور بل إ�ا كانت تؤثر في 
وجلا مشفقا  جنفوسهم تأثيرا إيجابيا فيبقى الواحد منهم بعد تخطئته من النبي 

يسرّيِ عنه إلا أن يتأكد من رضى رسول  متهما نفسه يعيش في حرج عظيم لا
  .عنه جالله 

للمغيرة لم تكن غضبا  جويُلاحظ في هذه القصة كذلك أن تخطئة النبي 
من شخص المغيرة ولكن شفقة على الناس وتبيينا لهم حتى لا يظنوا ما ليس 

  .بواجب واجبا فيقعوا في الحرج
ين خطأ العمد والغفلة وبــ التفريق بين الخطأ الناتج عن اجتهاد صاحبه 

 .والتقصير
ولا شكّ أن الأول ليس بملوم بل إنه يؤجر أجرا واحدا إذا أخلص «

جْرَانِ وَ�ذَِا حََ�مَ  :جواجتهد لقوله 
َ
صَابَ فَلهَُ أ

َ
اَِ�مُ فَاجْتَهَدَ فَأ

ْ
إذَا حََ�مَ الح

جْرٌ وَاحِدٌ 
َ
 فَلهَُ أ

َ
خْطَأ

َ
ى ط. شاكر وقال أبو عيس ١٣٢٦رواه الترمذي  »فَأ
 .مذي حديث حسن غريب من هذا الوجهالتر 

وهذا بخلاف المخطئ عن عمد وتقصير فلا يستو�ن فالأول يعلّم ويناصح 
  .بخلاف الثاني فإنه يوعظ وينُكر عليه
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و�ب أن ي�ون الاجتهاد الذي يعُذر به صاحبه اجتهادا سائغا من «
اشتد  شخص مؤهل بخلاف من يفتي بغ� علم أولا يرُاعي الأحوال ولذلك

على المخطئ� في قصة صاحب الشجّة فقد روى أبو داود في  جإن�ار النبي 
سِهِ  سسننه عن جَابرٍِ 

ْ
هُ فِي رَأ صَابَ رجَُلا مِنَّا حَجَرٌ فَشَجَّ

َ
قَالَ خَرجَْناَ فِي سَفَرٍ فَأ

دُونَ لِي رخُْصَةً فِي التَّيَمُّ  ِ
َ

صْحَابهَُ َ�قَالَ هَلْ تج
َ
لَ أ

َ
دُ ُ�مَّ احْتَلمََ فَسَأ ِ

َ
مِ َ�قَالوُا مَا �

ا قَدِمْناَ عَلىَ النَّبِيِّ  مَاءِ فَاغْتسََلَ َ�مَاتَ فَلمََّ
ْ
نتَْ َ�قْدِرُ عَلىَ ال

َ
خْبِرَ  جلكََ رخُْصَةً وَأ

ُ
أ
ؤَ  عِيِّ السُّ

ْ
مَا شِفَاءُ ال إِ�َّ

لوُا إذِْ لمَْ َ�عْلمَُوا فَ
َ
لا سَأ

َ
ُ أ .. .الُ بذَِلكَِ َ�قَالَ َ�تلَوُهُ َ�تَلهَُمُ ا�َّ

سن أبي داود كتاب الطهارة باب المجروح يتيمم وحسنه الألبا� في صحيح أبي 
 :أخبر أن جو�ذلك فإن النبي  .وأشار إلى ضعف الز�ادة في آخره ٣٢٥داود 

نََّةِ فرَجَُلٌ عَرَ 
ْ
ي فِي الج ِ

َّ
ا الذ مَّ

َ
نََّةِ وَاْ�نَانِ فِي النَّارِ فَأ

ْ
قُضَاةُ ثلاَثةٌَ وَاحِدٌ فِي الج

ْ
فَ ال

ُْ�مِ َ�هُوَ فِي النَّارِ وَرجَُلٌ قَضَى 
ْ
قََّ فَجَارَ فِي الح

ْ
قََّ َ�قَضَى بهِِ وَرجَُلٌ عَرَفَ الح

ْ
الح

وصححه الألباني في  ٣٥٧٣أبي داود رقم  »للِنَّاسِ عَلىَ جَهْلٍ َ�هُوَ فِي النَّارِ سن
  .فلم يعتبر هذا الثالث معذورا ٢١٦٤الإرواء 

درجة إنكار الخطأ مراعاة البيئة التي حصل فيها ومن الأمور التي تضبط 
الخطأ مثل انتشار السنة أو البدعة وكذلك مدى استشراء المنكر أو وجود من 

  .يفتي بجوازه من الجهلة أو المتساهلين ممن يراهم الناس شيئا
  تمنع من الإنكار عليه ــ إرادة المخطئ للخير لا

لِْسُ عَلىَ عن َ�مْرِو بنِْ َ�َْ� قَالَ سَمِعْ «
َ

�يِهِ قَالَ كُنَّا �
َ
ثُ َ�نْ أ بِي ُ�َدِّ

َ
تُ أ

مَسْجِدِ 
ْ
 ال

َ
غَدَاةِ فَإذَِا خَرَجَ مَشَينَْا مَعَهُ إِلى

ْ
ِ بنِْ مَسْعُودٍ َ�بلَْ صَلاةِ ال باَبِ َ�بدِْ ا�َّ

بوُ َ�بدِْ الرَّحْمَ 
َ
ُْ�مْ أ

َ
خَرَجَ إِلي

َ
شْعَرِيُّ َ�قَالَ أ

َ
بوُ مُوسَى الأ

َ
نَا لا فَجَاءناَ أ

ْ
نِ َ�عْدُ قُل

باَ 
َ
بوُ مُوسَى ياَ أ

َ
ُ أ يعًا َ�قَالَ لهَ هِْ جَمِ

َ
ا خَرَجَ ُ�مْنَا إلِي فَجَلسََ مَعَنَا حَتىَّ خَرَجَ فَلمََّ
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ا ِ إلاِ خَْ�ً مَْدُ ِ�َّ
ْ
رَ وَالح

َ
نَْ�رْتهُُ وَلمَْ أ

َ
مْرًا أ

َ
مَسْجِدِ آنفًِا أ

ْ
يتُْ فِي ال

َ
 َ�بدِْ الرَّحْمَنِ إِ�ِّ رَأ

مَسْجِدِ قَوْمًا حِلقًَا جُلوُسًا 
ْ
يتُْ فِي ال

َ
اهُ قَالَ رَأ قَالَ َ�مَا هُوَ َ�قَالَ إِنْ عِشْتَ فسََتَرَ

ُوا مِائةًَ  يدِْيهِمْ حَصًى َ�يَقُولُ كَبرِّ
َ
قَةٍ رجَُلٌ وَِ� أ

ْ
لاةَ فِي كُلِّ حَل ينَتْظَِرُونَ الصَّ

ُونَ مِائةًَ َ�يَقُولُ هَلِّلوُا مِائَ  ةً َ�يهَُلِّلوُنَ مِائةًَ وََ�قُولُ سَبِّحُوا مِائةًَ فيَسَُبِّحُونَ َ�يُكَبرِّ
مْرِكَ قَالَ 

َ
يكَِ وَانتِْظَارَ أ

ْ
تُ لهَُمْ شَيئًْا انتِْظَارَ رَأ

ْ
تَ لهَُمْ قَالَ مَا قُل

ْ
مِائةًَ قَالَ َ�مَاذَا قُل

 
َ
وا سَيِّئَاتهِِمْ وضََمِنتَْ لهَُمْ أ نْ َ�عُدُّ

َ
مَرَْ�هُمْ أ

َ
فَلا أ

َ
نْ لا يضَِيعَ مِنْ حَسَنَاتهِِمْ ُ�مَّ أ

ِلقَِ فَوََ�فَ عَليَهِْمْ َ�قَالَ مَا هَذَا 
ْ
كَ الح

ْ
قَةً مِنْ تلِ

ْ
تَى حَل

َ
مَضَى وَمَضَينَْا مَعَهُ حَتىَّ أ

باَ َ�بدِْ الرَّحْمَنِ حَصًى َ�عُدُّ بهِِ التَّكْبَِ� وَالتَّهْلِ 
َ
رَاُ�مْ تصَْنعَُونَ قَالوُا ياَ أ

َ
ي أ ِ

َّ
يلَ الذ

ءٌ  نْ لا يضَِيعَ مِنْ حَسَنَاتُِ�مْ شَيْ
َ
ناَ ضَامِنٌ أ

َ
وا سَيِّئَاتُِ�مْ فَأ وَالتَّسْبِيحَ قَالَ َ�عُدُّ

عَ هَلكََتَُ�مْ هَؤُلاءِ صَحَابةَُ نبَِيُِّ�مْ  سْرَ
َ
دٍ مَا أ ةَ ُ�مََّ مَّ

ُ
مُتوََافرُِونَ  جوَْ�َُ�مْ ياَ أ

ي َ�فْسِي �ِيَدِهِ إنَُِّ�مْ لعَََ� مِلَّةٍ ِ�َ  وهََذِهِ ِ�يَابهُُ لمَْ َ�بلَْ وَآنيِتَُهُ  ِ
َّ

لمَْ تُْ�سَرْ وَالذ
باَ َ�بدِْ الرَّحْمَنِ مَا 

َ
ِ ياَ أ وْ مُفْتَتِحُو باَبِ ضَلالةٍَ قَالوُا وَا�َّ

َ
دٍ أ هْدَى مِنْ مِلَّةِ ُ�مََّ

َ
أ

خَْ�ِ لنَْ يُ 
ْ
َْ�َ قَالَ وََ�مْ مِنْ مُرِ�دٍ للِ

ْ
ردَْناَ إِلا الخ

َ
ِ أ نَّ  جصِيبَهُ إِنَّ رسَُولَ ا�َّ

َ
َ�نَا أ حَدَّ

ثَرهَُمْ مِنُْ�مْ 
ْ
�

َ
دْريِ لعََلَّ أ

َ
ِ مَا أ قُرْآنَ لا ُ�َاوِزُ ترََاِ�يهَُمْ وَاْ�مُ ا�َّ

ْ
قَوْمًا َ�قْرَءُونَ ال

ِلَ 
ْ
ِكَ الح

َ
ولئ

ُ
ةَ أ ْ�نَا عَامَّ

َ
 َ�نهُْمْ َ�قَالَ َ�مْرُو ْ�نُ سَلمََةَ رَأ

َّ
قِ ُ�طَاعِنُوناَ يوَْمَ ُ�مَّ توََ�

وََارِجِ 
ْ
ت: عبد الله هاشم يماني  ٢١٠رواه الدارمي السنن رقم  »النَّهْرَوَانِ مَعَ الخ

انظر و  ٢٠٠٥وصحح الألباني إسناده في السلسلة الصحيحة تحت حديث 
 .١/١٨١مجمع الزوائد للهيثمي 
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  في التنبيه على الأخطاء ــ العدل وعدم المحاباة
ْ ٱ�ذَا قُلۡتُمۡ فَ ﴿ :لىقال الله تعا ن  �َّاسِ ٱ�ذَا حَكَمۡتُم َ�ۡ�َ ﴿ :وقال ﴾عۡدِلوُا

َ
أ

 ِ  .]٥٨[النساء:  ﴾لۡعَدۡلِ ٱَ�ۡكُمُواْ ب
وابن حبه أن �شتدّ عليه في  جولم يمنع كون أسامة بن ز�د حبّ النبي «

 لالإن�ار حينما حاول أن �شفع في حدّ من حدود االله فقد روت عَا�شَِةُ 
نَّ 

َ
قَتْ فِي َ�هْدِ النَّبِيِّ  أ ةِ الَّتِي سَرَ

َ
مَرْأ

ْ
نُ ال

ْ
هُمْ شَأ هَمَّ

َ
فَتحِْ َ�قَالوُا  جقرَُ�شًْا أ

ْ
فِي غَزْوَةِ ال

 ِ سَامَةُ ْ�نُ زَ�دٍْ حِبُّ  جمَنْ يَُ�لِّمُ ِ�يهَا رسَُولَ ا�َّ
ُ
َ�قَالوُا وَمَنْ َ�تَْرِئُ عَليَهِْ إِلا أ

 ِ تِيَ بِ  جرسَُولِ ا�َّ
ُ
ِ فَأ نَ وجَْهُ  جهَا رسَُولُ ا�َّ سَامَةُ ْ�نُ زَ�دٍْ َ�تَلوََّ

ُ
فكََلَّمَهُ ِ�يهَا أ

 ِ سَامَةُ اسْتغَْفِرْ لِي ياَ  جرسَُولِ ا�َّ
ُ
ُ أ

َ
ِ َ�قَالَ له �شَْفَعُ فِي حَدٍّ مِنْ حُدُودِ ا�َّ

َ
َ�قَالَ أ

 ِ عَشِيُّ قَامَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
ا كَانَ ال ِ فَلمََّ ِ بمَِا هُوَ  ج رسَُولَ ا�َّ ْ�َ� عَلىَ ا�َّ

َ
فَاخْتطََبَ فَأ

قَ ِ�يهِمُ  �َّهُمْ كَانوُا إذَِا سَرَ
َ
ينَ مِنْ َ�بلُِْ�مْ � ِ

َّ
هْلكََ الذ

َ
مَا أ إِ�َّ

ا َ�عْدُ فَ مَّ
َ
هْلهُُ ُ�مَّ قَالَ أ

َ
أ

دََّ وَ�ِ 
ْ
قَامُوا عَليَهِْ الح

َ
عِيفُ أ قَ ِ�يهِمُ الضَّ �فُ ترََُ�وهُ وَ�ذَِا سَرَ ِ

ي َ�فْسِي الشرَّ ِ
َّ

�ِّ وَالذ
ةِ الَّتِي 

َ
مَرْأ

ْ
كَ ال

ْ
مَرَ بتِِل

َ
قَتْ لقََطَعْتُ يدََهَا ُ�مَّ أ دٍ سَرَ نَّ فَاطِمَةَ بنِتَْ ُ�مََّ

َ
�ِيَدِهِ لوَْ أ

قَتْ َ�قُطِعَتْ يدَُهَا الحديث في الصحيح� وهذا لفظ   ١٦٨٨مسلم رقم  »سَرَ
ناَسٍ  قَالتَِ  لَ�نْ عَا�شَِةَ «وفي رواية للنسائي 

ُ
سِنَةِ أ

ْ
ل
َ
ةٌ عَلىَ أ

َ
اسْتعََارتَِ امْرَأ

 ِ تِيَ بهَِا رسَُولُ ا�َّ
ُ
خَذَتْ َ�مَنَهُ فَأ

َ
فسََعَى  جُ�عْرَفُونَ وَِ�َ لا ُ�عْرَفُ حُلِيًّا َ�بَاَ�تهُْ وَأ

 ِ سَامَةَ بنِْ زَ�دٍْ فكََلَّمَ رسَُولَ ا�َّ
ُ
 أ

َ
هْلهَُا إلِى

َ
نَ وجَْهُ رَ  جأ ِ ِ�يهَا َ�تلَوََّ وهَُوَ  جسُولِ ا�َّ

 ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

سَامَةُ  جيَُ�لِّمُهُ ُ�مَّ قَالَ له
ُ
ِ َ�قَالَ أ َّ فِي حَدٍّ مِنْ حُدُودِ ا�َّ �شَْفَعُ إِليَ

َ
أ

 ِ ِ ُ�مَّ قَامَ رسَُولُ ا�َّ ِ عَزَّ وجََلَّ  جاسْتغَْفِرْ لِي ياَ رسَُولَ ا�َّ ْ�َ� عَلىَ ا�َّ
َ
عَشِيَّتَئِذٍ فَأ

قَ  �َّهُمْ كَانوُا إذَِا سَرَ
َ
إِ�َّمَا هَلكََ النَّاسُ َ�بلَُْ�مْ �

ا َ�عْدُ فَ مَّ
َ
هْلهُُ ُ�مَّ قَالَ أ

َ
بمَِا هُوَ أ

ي َ�فْسُ  ِ
َّ

دََّ وَالذ
ْ
قَامُوا عَليَهِْ الح

َ
عِيفُ ِ�يهِمْ أ قَ الضَّ �فُ ِ�يهِمْ ترََُ�وهُ وَ�ذَِا سَرَ ِ

الشرَّ
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نَّ فَا
َ
دٍ �ِيَدِهِ لوَْ أ ةَ ُ�مََّ

َ
مَرْأ

ْ
كَ ال

ْ
قَتْ لقََطَعْتُ يدََهَا ُ�مَّ َ�طَعَ تلِ دٍ سَرَ  »طِمَةَ بنِتَْ ُ�مََّ

. وصححه الألباني في صحيح ٨/٧٣المجتبى ط. دار الفكر  :سنن النسائي
 . ٤٥٤٨سنن النسائي برقم 

دالّ على عدله وأن الشرع  سوموقفه عليه الصلاة والسلام من أسامة 
والإنسان قد يسامح من يريد في الخطأ على عنده فوق محبة الأشخاص 

  .شخصه ولكن لا يملك أن يُسامح أو يحُابي من يخطئ على الشرع
وبعض الناس إذا أخطأ قريبه أو صاحبه لم يكن إنكاره عليه مثل إنكاره 

بل  ،على من لا يعرفه وربما ظهر تحيز وتمييز غير شرعي في المعاملة بسبب ذلك
 .ه وشددّ في خطأ غيرهعن خطأ صاحبربما تغاضى 

 وعين الرضا عن كلّ عيب كليلة
 

 ولكنّ عين السُّخط تُـبْدي المساو� 
 

وهذا ينعكس على تفسير الأفعال أيضا فقد يصدر الفعل من شخص 
محبوب فيُحمل على محمل ويصدر مثله من شخص آخر فيُحمل على محمل 

  .آخر
يكون هناك تفاوت وكل ما سبق مقيد بما إذا استوت الأحوال وإلا فقد 

  .في الاعتبارات كما سيأتي ذكره
 .من إصلاح خطأٍ يؤدي إلى خطأ أكبرــ الحذر 

من المعلوم أن من قواعد الشريعة تحمّل أدنى المفسدتين لدرء أعلاهما فقد 
  .يسكت الداعي عن خطأ لئلا يؤدي الأمر إلى وقوع خطأ أعظم

ثبوت كفرهم وصبر على  عن المنافقين ولم يقتلهم مع جلقد سكت النبي «
ولم يهدم  ،أذاهم لئلا يقول الناس محمد يقتل أصحابه خصوصا مع خفاء أمرهم
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الكعبة ليبنيها على قواعد إبراهيم الخليل من أجل أن قريشا كانوا  جالنبي 
حديثي عهد بجاهلية وخشي عليه الصلاة والسلام أن لا تحتمل ذلك عقولهم 

لنقص والباب على ارتفاعه وإغلاقه عن العامة وتَـرَك البنيان على ما فيه من ا
  .مع أن في ذلك نوعا من الظلم

وقبل ذلك �ى الله تعالى عن سبّ آلهة المشركين مع أنه طاعة وقربة إذا  
  .كان ذلك يؤدي إلى سب الله عز وجل وهو أعظم منكر

فقد يسكت الداعية عن منكر أو يؤجل الإنكار أو يغيرّ الوسيلة إذا رأى 
لك تلافيا لخطأ أو منكر أكبر ولا يعُتبر ذلك تقصيرا ولا تخاذلا مادام في ذ

صادق النية لا يخاف في الله لومة لائم وكان الذي منعه مصلحة الدين لا الخور 
  .والجبن

ومما يُلاحظ أن من الأسباب المؤدية إلى الوقوع في خطأ أكبر عند إنكار 
 .؛ هو الحماس غير المنضبط بالحكمةخطأ ما 
 .نشأ عنها الخطأ راك الطبيعة التيــ إد
هناك بعض الأخطاء التي لا يم�ن إزالتها بالكلية لأمر يتعلق بأصل «

الخلقة ول�ن يم�ن تقليلها والتخفيف منها لأن التقو�م النهائي يؤدي إلى 
ةَ خُلِقَتْ مِنْ ضِلعٍَ لَ  :جكارثة كما هو الشأن في المرأة ؛ قال المصطفى 

َ
مَرْأ

ْ
نْ إِنَّ ال

إِنِ اسْتَمْتعَْتَ بهَِا اسْتَمْتعَْتَ بهَِا وَ�هَِا عِوَجٌ وَ�نِْ ذَهَبتَْ 
�سَْتَقِيمَ لكََ عَلىَ طَرِ�قَةٍ فَ

هَا طَلاُ�هَا َ�هَا وََ�سْرُ  .١٤٦٨رقم  سرواه مسلم عن أبي هريرة  »تقُِيمُهَا كَسَرْ
إِ�َّهُنَّ خُلِ « :وفي رواية

ءٍ اسْتَوصُْوا باِلنِّسَاءِ خَْ�ًا فَ عْوَجَ شَيْ
َ
قْنَ مِنْ ضِلعٍَ وَ�نَِّ أ

عْوَجَ فَاسْتَوصُْوا 
َ
 أ

ْ
تَهُ لمَْ يزََل

ْ
تهَُ وَ�نِْ ترََ� إِنْ ذَهَبتَْ تقُِيمُهُ كَسَرْ

عْلاهُ فَ
َ
لعَِ أ فِي الضِّ

 .٥١٨٦هريرة الفتح رقم  »باِلنِّسَاءِ خَْ�ًا البخاري عن أبي
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ه رمزا إلى التقو�م برفق كأن في )بالنساء خ�ا(قوله « :/قال ابن حجر 
. فيؤخذ منه أن لا .بحيث لا يبُالغ فيه فيكسر ولا يتر�ه فيستمر على عوجه

يتر�ها على الاعوجاج إذا تعدّت ما طُبعت عليه من النقص إلى تعاطي المعصية 
و�نما المراد أن يتر�ها على اعوجاجها في الأمور  .أو ترك الواجب ،بمباشرتها

وفيه سياسة  .المداراة لاستمالة النفوس وتألف القلوبو� الحديث  .المباحة
وأن من رام تقو�مهن فاته  ،والصبر على عوجهن ،النساء بأخذ العفو منهن

مع أنه لا غ� للإ�سان عن امرأة �س�ن إليها و�ستع� بها على  ،الانتفاع بهن
 .٩/٩٥٤فتح  .»الاستمتاع بها لا يتمّ إلا بالصبر عليها :معاشه فكأنه قال

 .والخطأ في حق الشخص في حق الشرع ــ التفريق بين الخطأ
فإذا كان الدين أغلى عند� من ذواتنا وجب علينا أن ننتصر له ونحامي عنه 

وإن من ضعف الحمية  .ونغضب له أكثر مما نغضب لأنفسنا وننتصر لها
الدينية أن ترى الشخص يغضب لنفسه إذا سبّه أحد ولا يغضب لدين الله إذا 

  .ى على جنابه أحد أو تراه يدافع باستحياء وضعفاعتد
�سامح من أخطأ عليه كث�ا وخصوصا جُفاة الأعراب  جوقد كان النبي «

�سَِ بنِْ مَالكٍِ قَالَ كُنتُْ   /تأليفا لقلو�هم فقد جاء في صحيح البخاري 
َ
عن أ

 ِ مْشِي مَعَ رسَُولِ ا�َّ
َ
رَْاِ�ٌّ غَلِيظُ  جأ

َ
عْرَابِيٌّ فَجَبَذَهُ  وعََليَهِْ برُْدٌ �

َ
دْرََ�هُ أ

َ
اَشِيَةِ فَأ

ْ
الح

 ِ  صَفْحَةِ عَاتقِِ رسَُولِ ا�َّ
َ

ثَّرَتْ بهَِا  جبرِدَِائهِِ جَبذَْةً شَدِيدَةً حَتىَّ َ�ظَرْتُ إِلى
َ
قَدْ �

 ِ دُ مُرْ لِي مِنْ مَالِ ا�َّ ةِ جَبذَْتهِِ ُ�مَّ قَالَ ياَ ُ�مََّ بُردِْ مِنْ شِدَّ
ْ
ي عِندَْكَ  حَاشِيَةُ ال ِ

َّ
الذ

 ِ هِْ رسَُولُ ا�َّ
َ

َفَتَ إِلي ُ بعَِطَاءٍ  جفَالتْ
َ

مَرَ له
َ
 .٥٨٠٩الفتح  »ُ�مَّ ضَحِكَ ُ�مَّ أ

  .كان يغضب لله تعالى وستأتي أمثلة  جوأما إذا كان الخطأ على الدين فإنه 
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  :وهناك أمور أخرى تحتاج إلى مراعاة في باب التعامل مع الأخطاء مثل
قت الشريعة بين الكبائر ق بين الخطأ الكبير والخطأ الصغير وقد فر ــ التفري
 .والصغائر

ــ التفريق بين المخطئ صاحب السوابق في عمل الخير والماضي الحسن ـ 
الذي يتلاشى خطؤه أو يكاد في بحر حسناته ـ وبين العاصي المسرف على 

مل من غيره نفسه وكذلك فإن صاحب السوابق الحسنة يحُتمل منه ما لا يحُت
بِي بَْ�رٍ قاَلتَْ « :ومما وقع للصديق في ذلك القصة التالية

َ
سْمَاءَ بنِتِْ أ

َ
َ�نْ أ

 ِ ِ  جخَرجَْنَا مَعَ رسَُولِ ا�َّ عَرْجِ نزََلَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
اجًا حَتىَّ إذَِا كُنَّا باِل َا  جحُجَّ

ْ
وَنزََلن

ِ  لفَجَلسََتْ عَا�شَِةُ   جَنبِْ رسَُولِ ا�َّ
َ

بِي وََ�نتَْ  ج إِلى
َ
 جَنبِْ أ

َ
وجََلسَْتُ إِلى

ِ  )زِمَالةَُ (دابة السفر بِي بَْ�رٍ وَزِمَالةَُ رسَُولِ ا�َّ
َ
بِي بَْ�رٍ  جأ

َ
وَاحِدَةً مَعَ غُلامٍ لأِ

ْ�نَ بعَِ�ُ 
َ
نْ َ�طْلعَُ عَليَهِْ َ�طَلعََ وَليَسَْ مَعَهُ بعَُِ�هُ قَالَ أ

َ
بوُ بَْ�رٍ ينَتَْظِرُ أ

َ
كَ فَجَلسََ أ

ُ�هُ  بوُ بَْ�رٍ بعٌَِ� وَاحِدٌ تضُِلُّهُ قَالَ َ�طَفِقَ يضَْرِ
َ
َارحَِةَ قَالَ َ�قَالَ أ

ْ
تُهُ الب

ْ
ضْللَ

َ
قَالَ أ

 ِ بِي  جوَرسَُولُ ا�َّ
َ
مُحْرِمِ مَا يصَْنَعُ قَالَ اْ�نُ أ

ْ
 هَذَا ال

َ
مُ وََ�قُولُ اْ�ظُرُوا إِلى َ�تبَسََّ

 ِ مُحْرِمِ مَا يصَْنَعُ  ج رِزْمَةَ َ�مَا يزَِ�دُ رسَُولُ ا�َّ
ْ
 هَذَا ال

َ
نْ َ�قُولَ اْ�ظُرُوا إِلى

َ
عَلىَ أ

مُ  حرم يؤدب غلامه  »وََ�تبَسََّ
ُ
رواه أبو داود في سننه كتاب المناسك باب الم

 .١٦٠٢ في صحيح سنن أبي داود رقم وحسنه الألباني
 .مرارا وبين من وقع فيه لأول مرة ــ التفريق بين من وقع منه الخطأ

ين من يقع فيه على فترات التفريق بين من يتوالى منه حدوث الخطأ وب ــ
 .متباعدة

            .ــ التفريق بين المجاهر بالخطأ والمستتر به
  .ــ مراعاة من دينه رقيق ويحتاج إلى تأليف قلب فلا يغُلظ عليه
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 .هة المكانة والسلطانــ اعتبار حال المخطئ من ج
 .تعارض مع العدل المشار إليه آنفامضى ذكرها لا ت وهذه الاعتبارات التي

 .لمخطئ الصغير بما يتناسب مع سنّهــ الإنكار على ا
بِي هُرَ�رَْةَ «تعالى /روى البخاري 

َ
خَذَ َ�مْرَةً  سَ�نْ أ

َ
ٍّ أ سََنَ ْ�نَ عَليِ

ْ
نَّ الح

َ
أ

دَقةَِ فَجَعَلهََا فِي ِ�يهِ َ�قَالَ النَّبِيُّ  نَّا باِ جمِنْ َ�مْرِ الصَّ
َ
مَا َ�عْرفُِ �

َ
فَارسِِيَّةِ كِخْ كِخْ أ

ْ
ل

دَقَةَ  ُ�لُ الصَّ
ْ
 .٣٠٧٢فتح  .»لا نأَ

 جعن زينب بنت أبي سلمة أ�ا دخلت على رسول الله /وروى الطبراني 
فأخذ حفنة من ماء فضرب بها وجهي وقال وراءك أي  :وهو يغتسل قالت

 .١/٢٦٩المجمع  :وقال الهيثمي إسناده حسن ٢٤/٢٨١المعجم الكبير  .لكاع
وبهذا يتبين أن صِغَر الصغير لا يمنع من تصحيح خطئه بل ذلك من 
إحسان تربيته وهذا مما ينطبع في ذاكرته ويكون ذخيرة لمستقبله فالحديث الأول 
فيه تعليم الطفل الورع والثاني فيه تعليمه الأدب في الاستئذان وعدم الاطّلاع 

  .على العورات
في هذا أيضا قصة الغلام الصغير عمر بن أبي سلمة  ومن الشواهد الرائعة

ِ « :فقد روى البخاري عنه قال وََ�نتَْ يدَِي  جكُنتُْ غُلامًا فِي حَجْرِ رسَُولِ ا�َّ
 ِ حْفَةِ َ�قَالَ لِي رسَُولُ ا�َّ ا  جتطَِيشُ فِي الصَّ َ وَُ�ْ �ِيَمِينِكَ وَُ�ْ مِمَّ ياَ غُلامُ سَمِّ ا�َّ

كَ طِعْمَتِي َ�عْدُ يلَِيكَ َ�مَ 
ْ
 .٥٣٧٦الفتح رقم  »ا زَالتَْ تلِ

لذلك الغلام الذي أخطأ في  جنلحظ في هذه القصة أن توجيهات النبي 
تجوال يده في الطعام كانت قصيرة ومختصرة وواضحة يسهل حفظها وفهمها 

  .ولقد أثرّت في نفس الغلام طيلة عمره فقال فما زالت تلك طعمتي بعد
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حتى لا يفُهم الإنكار فهما  :الإنكار على النساء الأجنبياتــ الحذر عند 
وحتى تؤمن الفتنة فلا يتُساهل في كلام الشاب مع الفتاة الشابة بحجة  ،خاطئا

وينبغي أن يتاح في  ،وكم جرّ هذا من مصائب ،بيان الخطأ أو الإنكار والتعليم
 .ن كبار السنهذا المجال دور كبير لأهل الحسبة ومن يقوم معهم بالإنكار م

وعلى الآمر الناهي أن يعمل بما غلب على ظنه في جدوى الإنكار فإن غلب 
على ظنه النفع تكلم وإلا أحجم عن الكلام مع سفيهات ربما رمينه ببهتان 

ويبقى حال المجتمع ومكانة الآمر الناهي لها دور  .وهنّ مصراّت على الباطل
  :إقامة الحجة وفيما يلي قصّةأساسي في نجاح عملية الإنكار أو التبليغ و 

ةً مُتطََيِّبَةً ترُِ�دُ «
َ
باَ هُرَ�رَْةَ لقَِيَ امْرَأ

َ
نَّ أ

َ
بِي رهُْمٍ وَاسْمُهُ ُ�بَيدٌْ أ

َ
عن مو� أ

ُ َ�طَيَّبتِْ قَالتَْ 
َ

مَسْجِدَ قَالَ وَله
ْ
ْ�نَ ترُِ�دِينَ قَالتَِ ال

َ
بََّارِ أ

ْ
مَةَ الج

َ
مَسْجِدَ َ�قَالَ ياَ أ

ْ
ال

ِ َ�عَمْ قَا إِ�ِّ سَمِعْتُ رسَُولَ ا�َّ
  جلَ فَ

َ
ةٍ َ�طَيَّبَتْ ُ�مَّ خَرجََتْ إِلى

َ
مَا امْرَأ ُّ�

َ
َ�قُولُ �

مَسْجِدِ لمَْ ُ�قْبلَْ لهََا صَلاةٌ حَتىَّ َ�غْتسَِلَ 
ْ
وهو في  ٤٠٠٢رواه ابن ماجة رقم  »ال

 .٢/٣٦٧صحيح ابن ماجة 
بِي هُرَ�رَْةَ امْرَ « :وفي صحيح ابن خزيمة

َ
ة ور�ها تعصف َ�قَالَ لهامرّت بأ

َ
 :أ

بََّارِ 
ْ
مَةَ الج

َ
ْ�نَ ترُِ�دِينَ ياَ أ

َ
مَسْجِد َ؟ إلى أ

ْ
 .َ�عَمْ  :قَالتَْ  ؟ قَالَ َ�طَيَّبتِْ  َ.قَالتَ إلى ال

ةٍ  جفإ� سمعت رسول االله  ،قَالَ فارجعي فاغتس�
َ
يقول لا يقبل االله من امْرَأ

مَسْجِد ور�ها تعصف حَ 
ْ
صحيح ابن  »تىَّ ترَجِْعَ َ�تغَْتسَِلَ صلاة خَرجََتْ إلى ال

وقال الألباني في تعليقه حديث حسن وهو في المسند  ١٦٨٢خزيمة رقم 
وصحح أحمد شاكر الحديث بطرقه في تعليقه على المسند رقم ،٢/٢٤٦

٧٣٥٠. 



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٢٦

  .ــ عدم الانشغال بتصحيح آثار الخطأ وترك معالجة أصل الخطأ وسببه
 .ة في تصويرهتضخيم الخطأ والمبالغــ عدم 

ــ ترك التكلف والاعتساف في إثبات الخطأ وتجنّب الإصرار على انتزاع 
  .الاعتراف من المخطئ بخطئه

ــ إعطاء الوقت الكافي لتصحيح الخطأ خصوصا لمن درج عليه واعتاده زما� 
  .طويلا من عمره هذا مع المتابعة والاستمرار في التنبيه والتصحيح

بأنه خصم ومراعاة أن كسب الأشخاص أهم من   ــ تجنب إشعار المخطئ
 . كسب المواقف

 جوبعد هذه المقدمة آن الأوان للشروع في عرض بعض ما كان النبي 
يسلكه من الوسائل والأساليب في التعامل مع أخطاء الناس كما جاء ذلك 

  .في السنّة الصحيحة التي نقلها أهل العلم



 
 
 

  ء الناسمع أخطا الأساليب النبوية في التعامل

 .الخطأ وعدم إهماله رعة إلى تصحيح) المسا١(
يبادر إلى ذلك لا سيما وأنه لا �وز في حقّه تأخ� البيان  جوقد كان النبي «

عن وقت الحاجة وأنه مكلفّ بأن يب� للناس الحقّ و�دلهم على الخ� و�ذرهم 
ة إلى تصحيح أخطاء الناس واضحة في مناسبات كث� جمن الشر ومسارعته 

كقصة المسيء صلاته وقصة المخزومية وابن اللتبية وقصة أسامة والثلاثة 
الذين أرادوا التشديد والتبتل وغ�ها وستأتي هذه القصص في ثنايا هذا البحث 

  .»إن شاء االله
وعدم المبادرة إلى تصحيح الأخطاء قد يفوّت المصلحة ويضيّع الفائدة وربما 

  .د الحدث ويضعف التأثيرتذهب الفرصة وتضيع المناسبة ويبر 

 .) معالجة الخطأ ببيان الحكم٢(
نَّ النَّبِيَّ  سعن جَرْهَدٍ «

َ
 جمَرَّ بهِِ وهَُوَ كَاشِفٌ َ�نْ فَخِذِهِ َ�قَالَ النَّبِيُّ  جأ

عَوْرَةِ 
ْ
إِ�َّهَا مِنَ ال

وقال الترمذي هذا  ٢٧٩٦سنن الترمذي رقم  »َ�طِّ فَخِذَكَ فَ
 . حديث حسن

 .وتذكيرهم بالمبدأ الذي خالفوه رعئين إلى الش) ردّ المخط٣(
في غمرة الخطأ وملابسات الحادث يغيب المبدأ الشرعي عن الأذهان 
ويضيع في المعمعة فيكون في إعادة إعلان المبدأ والجهر بالقاعدة الشرعية ردّ 
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لمن أخطأ وإيقاظ من الغفلة التي حصلت وإذا تأملنا الحادثة الخطيرة التي 
لمهاجرين والأنصار بسبب �ر الفتنة التي أوقدها المنافقون لوجد� وقعت بين ا

 :قال سعن جَابرِ «في صحيحه  /مثالا نبو� على ذلك فقد روى البخاري 
مُهَاجِرِ�نَ حَتىَّ كَثُرُوا وََ�نَ مِنَ  جغَزَوْناَ مَعَ النَّبِيِّ 

ْ
وَقَدْ ثاَبَ مَعَهُ ناَسٌ مِنَ ال

مُهَاجِرِ�نَ رجَُلٌ لَ 
ْ
نصَْاريُِّ غَضَبًا شَدِيدًا حَتىَّ ال

َ
نصَْارِ�ًّا َ�غَضِبَ الأ

َ
ابٌ فَكَسَعَ أ عَّ

مُهَاجِرِ�نَ فَخَرَجَ النَّبِيُّ 
ْ
مُهَاجِرِيُّ ياَ للَ

ْ
نصَْارِ وَقَالَ ال

َ
نصَْاريُِّ ياَ للأَ

َ
تدََاعَوْا وَقَالَ الأ

اَهِلِيَّةِ ُ�مَّ قَالَ  ج
ْ
هْلِ الج

َ
خْبِرَ بَِ�سْعَةِ  َ�قَالَ مَا باَلُ دَعْوَى أ

ُ
ُ�هُمْ فَأ

ْ
مَا شَأ

نصَْاريَِّ قَالَ َ�قَالَ النَّبِيُّ 
َ
مُهَاجِرِيِّ الأ

ْ
إِ�َّهَا خَبِيثَةٌ  جال

 ٣٥١٨الفتح  .»دَعُوهَا فَ
يَنهَْهُ « :وفي رواية مسلم

ْ
وْ مَظْلوُمًا إِنْ كَانَ ظَالمًِا فَل

َ
خَاهُ ظَالمًِا أ

َ
َنصُْرِ الرَّجُلُ أ

ْ
وَلي

إِنَّهُ 
ُ نصَْرٌ وَ�نِْ فَ

َ
هُ له يَنصُْرْ

ْ
 .٢٥٨٤صحيح مسلم رقم » كَانَ مَظْلوُمًا فَل

 .حصل الخطأ نتيجة لاختلاله ر الذي) تصحيح التصو ٤(
�سََ ْ�نَ «ففي صحيح البخاري 

َ
نَّهُ سَمِعَ أ

َ
وِ�لِ � بِي حُمَيدٍْ الطَّ

َ
عن حُمَيدِْ بنِْ أ

 �ُ  سمَالكٍِ 
َ

زْوَاجِ النَّبِيِّ َ�قُولُ جَاءَ ثلاَثةَُ رهَْطٍ إِلى
َ
لوُنَ َ�نْ عِبَادَةِ  جيُوتِ أ

َ
�سَْأ

هُمْ َ�قَالُّوهَا  جالنَّبِيِّ  َّ�
َ
خْبِرُوا كَ�

ُ
ا أ ْ�نَ  )أي رأى كل منهم أنها قليلة(فَلمََّ

َ
َ�قَالوُا وَأ

نُْ مِنَ النَّبِيِّ 
َ

رَ  ج� خَّ
َ
مَ مِنْ ذَنبِْهِ وَمَا تأَ ُ مَا َ�قَدَّ

َ
ظنوا بأن من أي أنهم (قَدْ غُفِرَ له

رجاء أن  جلم يعلم مغفرة ذنو�ه �تاج إلى المبالغة في العبادة أ�ثر من النبي 
صُومُ  )تحصل له المغفرة

َ
ناَ أ

َ
بدًَا وَقَالَ آخَرُ أ

َ
صَ�ِّ اللَّيلَْ أ

ُ
إِ�ِّ أ

ناَ فَ
َ
ا أ مَّ

َ
حَدُهُمْ أ

َ
قَالَ أ

لُ النِّ  ْ�تَزِ
َ
ناَ أ

َ
فطِْرُ وَقَالَ آخَرُ أ

ُ
هْرَ وَلا أ ِ الدَّ بدًَا فَجَاءَ رسَُولُ ا�َّ

َ
جُ أ تزََوَّ

َ
 جسَاءَ فَلا أ

 ُ
َ

ْ�قَاُ�مْ له
َ
ِ وَأ خْشَاُ�مْ ِ�َّ

َ
ِ إِ�ِّ لأ مَا وَا�َّ

َ
تُمْ كَذَا وََ�ذَا أ

ْ
ينَ قُل ِ

َّ
ْ�تُمُ الذ

َ
هِْمْ َ�قَالَ أ

َ
إِلي

جُ  تزََوَّ
َ
رْقُدُ وَأ

َ
صَ�ِّ وَأ

ُ
فطِْرُ وَأ

ُ
صُومُ وَأ

َ
  ».لكَِ�ِّ أ
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صْحَابِ النَّبِيِّ « :سلمورواه م
َ
نَّ َ�فَرًا مِنْ أ

َ
�سٍَ أ

َ
زْوَاجَ النَّبِيِّ  جَ�نْ أ

َ
لوُا أ

َ
 جسَأ

جُ النِّسَاءَ وَقَالَ َ�عْضُهُمْ لا آُ�لُ اللَّحْمَ  تزََوَّ
َ
ِّ َ�قَالَ َ�عْضُهُمْ لا أ َ�نْ َ�مَلِهِ فِي السرِّ

ناَمُ عَلىَ فرَِاشٍ فَحَمِدَ ا
َ
قوَْامٍ قَالوُا وَقَالَ َ�عْضُهُمْ لا أ

َ
ْ�َ� عَليَهِْ َ�قَالَ مَا باَلُ أ

َ
َ وَأ َّ�

جُ النِّسَاءَ َ�مَنْ رغَِبَ َ�نْ سُنَّتِي  تزََوَّ
َ
فطِْرُ وَأ

ُ
صُومُ وَأ

َ
ناَمُ وَأ

َ
صَ�ِّ وَأ

ُ
كَذَا وََ�ذَا لكَِ�ِّ أ

 .١٠٤١صحيح مسلم رقم  »فَليَسَْ مِ�ِّ 
  :ونلاحظ هنا ما يلي

وعظهم في أنفسهم فيما بينه وبينهم ولما أراد أن يعلّم أتاهم ف جــ أن النبي 
. وهذا رفقا بهم وسترا .الناس عموما أبهمهم ولم يفضحهم وإنما قال ما بال أقوام

  .عليهم مع تحصيل المصلحة في الإخبار العام
ــ في الحديث تتبّع أحوال الأكابر للتأسي بأفعالهم والسير على منوالهم وأنّ 

  .من كمال العقل والسعي في تربية النفس التنقيب عن ذلك
ــ وفيه أن الأمور المفيدة والمشروعة إذا تعذّرت معرفتها من جهة الرجال 

 . جاز استكشافها من جهة النساء
ــ وأنه لا بأس بحديث المرء عن عمله إذا أمَِن الر�ء وكان في الإخبار منفعة 

  .للآخرين
ادة يؤدي إلى إملال النفس القاطع لها ــ وفيه أنّ الأخذ بالتشديد في العب
 . ٩/١٠٤أنظر الفتح  .عن أصل العبادة وخير الأمور أوساطها

ــ أن الأخطاء عموما تنشأ من خلل في التصورات فإذا صلح التصور قلّت 
الأخطاء كثيرا وواضح من الحديث أن السبب الذي دفع أولئك الصحابة إلى 

لتشديد هو ظنّهم أن لا بد من الز�دة على تلك الصور من التبتّل والرهبانية وا
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رجاء النجاة حيث أنه أُخبر من ربه بالمغفرة بخلافهم فصحح  جعبادة النبي 
تصورهم المجانب للصواب وأخبرهم بأنه مع كونه مغفورا له فإنه  جلهم النبي 

  .أخشى الناس وأتقاهم لله وأمرهم بأن يلزموا سنته وطريقته في العبادة
الذي  سهذا ما حصل لأحد الصحابة وهو كهمس الهلالي وقر�ب من «

فأخبرته بإسلا� فمكثت حولا وقد  جأسلمت فأتيت النبي   :روى قصته فقال
 ؟ أما تعرف� :ضمرت و�ل جس� ثم أتيته فخفض فّي البصر ثمّ رفعه قلت

ما  :قلت ؟ فما بلغ بك ما أرى :قال ،أنا كَهْمِس الهلالي :قلت ؟ ومن أنت :قال
!. صم ؟ ومن أمرك أن تعذّب نفسك :فقال ،فطرت بعدك نهارا ولا نمت ليلاأ

صم شهر الصبر ومن كل شهر  :قال ،قلت زد� .شهر الصبر ومن كل شهر يوما
 . »صم شهر الصبر ومن كّل شهر ثلاثة أيام :قال ،زد� أجد قوة :قلت ،يوم�

هو في السلسلة و  ٤٣٥رقم  ١٩/١٩٤مسند الطيالسي رواه الطبراني في الكبير 
 . ٢٦٢٣الصحيحة برقم 

ومن الخلل في التصورات ما ي�ون متعلقا بمواز�ن تقو�م الأشخاص «
صحيح  »حر�صا على تصحيح ذلك و�يانه ففي جوالنظرة إليهم وقد كان النبي 

ِ «البخاري  نَّهُ قَالَ مَرَّ رجَُلٌ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ
َ
اعِدِيِّ �  جعن سَهْلِ بنِْ سَعْدٍ السَّ

افِ النَّاسِ هَذَا  شْرَ
َ
يكَُ فِي هَذَا َ�قَالَ رجَُلٌ مِنْ أ

ْ
َ�قَالَ لرجَُلٍ عِندَْهُ جَالسٍِ مَا رَأ

 ِ عَ قَالَ فسََكَتَ رسَُولُ ا�َّ نْ �شَُفَّ
َ
نْ ُ�نكَْحَ وَ�نِْ شَفَعَ أ

َ
ِ حَرِيٌّ إِنْ خَطَبَ أ  جوَا�َّ

 ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

ِ هَذَا  ج ُ�مَّ مَرَّ رجَُلٌ آخَرُ َ�قَالَ له يكَُ فِي هَذَا َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
مَا رَأ

نْ لا 
َ
نْ لا ُ�نكَْحَ وَ�نِْ شَفَعَ أ

َ
مُسْلِمَِ� هَذَا حَرِيٌّ إِنْ خَطَبَ أ

ْ
رجَُلٌ مِنْ ُ�قَرَاءِ ال

 ِ نْ لا �سُْمَعَ لِقَوْلِهِ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
عَ وَ�نِْ قَالَ أ رضِْ  هَذَا خَْ�ٌ  ج�شَُفَّ

َ
مِنْ مِلْءِ الأ

  .٦٤٤٧الفتح  »مِثلَْ هَذَا
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ِ « :وفي رواية ابن ماجة مَا َ�قُولوُنَ  جرجَُلٌ َ�قَالَ النَّبِيُّ  جمَرَّ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ
شْرَفِ النَّاسِ هَذَا حَرِيٌّ إِنْ 

َ
يكََ فِي هَذَا َ�قُولُ هَذَا مِنْ أ

ْ
فِي هَذَا الرَّجُلِ قَالوُا رَأ

نْ 
َ
نْ �سُْمَعَ لِقَوْلِهِ فَسَكَتَ النَّبِيُّ  خَطَبَ أ

َ
عَ وَ�نِْ قَالَ أ نْ �شَُفَّ

َ
بَ وَ�نِْ شَفَعَ أ  جُ�َطَّ

ِ  جوَمَرَّ رجَُلٌ آخَرُ َ�قَالَ النَّبِيُّ  ِ ياَ رسَُولَ ا�َّ مَا َ�قُولوُنَ فِي هَذَا قَالوُا َ�قُولُ وَا�َّ
مُسْلِمَِ� هَذَا 

ْ
عْ وَ�ِنْ هَذَا مِنْ ُ�قَرَاءِ ال حَرِيٌّ إِنْ خَطَبَ لمَْ ُ�نكَْحْ وَ�نِْ شَفَعَ لا �شَُفَّ

رضِْ مِثلَْ هَذَا جقَالَ لا �سُْمَعْ لِقَوْلِهِ َ�قَالَ النَّبِيُّ 
َ
سنن  »لهََذَا خَْ�ٌ مِنْ مِلْءِ الأ

 . ٤١٢٠ابن ماجة ط. عبد الباقي رقم 

  وتكرار التخويف ) معالجة الخطأ بالموعظة٥(
ِ عن جندَْ « َجَِ�ِّ أن رسَُولَ ا�َّ ِ البْ مُسْلِمَِ�  جبِ بنِْ َ�بدِْ ا�َّ

ْ
َ�عَثَ َ�عْثًا مِنَ ال

نْ َ�قْصِدَ 
َ
ِ�َ� إذَِا شَاءَ أ مُشْرِ

ْ
َقَوْا فكََانَ رجَُلٌ مِنَ ال ِ�َ� وَ�ِ�َّهُمُ التْ مُشْرِ

ْ
 قَوْمٍ مِنَ ال

َ
إِلى

 َ� ُ
َ

مُسْلِمَِ� قَصَدَ له
ْ
 رجَُلٍ مِنَ ال

َ
مُسْلِمَِ� قَصَدَ َ�فْلتََهُ إِلى

ْ
قَتَلهَُ وَ�نَِّ رجَُلا مِنَ ال

 ُ َ إِلا ا�َّ
َ

يفَْ قَالَ لا إلِه ا رََ�عَ عَليَهِْ السَّ سَامَةُ ْ�نُ زَ�دٍْ فَلمََّ
ُ
نَّهُ أ

َ
ثُ � َدَّ قَالَ وَُ�نَّا �ُ

 النَّبِيِّ 
َ

بشَُِ� إِلى
ْ
خْبَرَهُ حَ  جَ�قَتَلهَُ فَجَاءَ ال

َ
ُ فَأ لهَ

َ
خْبَرَهُ خَبَرَ الرَّجُلِ كَيفَْ فَسَأ

َ
تىَّ أ

مُسْلِمَِ� وََ�تَلَ 
ْ
وجَْعَ فِي ال

َ
ِ أ تَهُ قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

ْ
ُ َ�قَالَ لمَِ َ�تَل لهَ

َ
صَنَعَ فَدَعَاهُ فَسَأ

يفَْ قَالَ لا ى السَّ
َ
ا رَأ تُ عَليَهِْ فلَمََّ

ْ
ُ َ�فَرًا وَ�ِ�ِّ حَمَل

َ
ُ  فُلاناً وَفُلاناً وسََ�َّ له َ إلاِ ا�َّ

َ
إلِه

 ِ ُ إذَِا جَاءَتْ  جقَالَ رسَُولُ ا�َّ َ إِلا ا�َّ
َ

تَهُ قَالَ َ�عَمْ قَالَ فَكَيفَْ تصَْنَعُ بلاِ إلِه
ْ
َ�تَل

َ
أ

ُ إذَِا  َ إِلا ا�َّ
َ

ِ اسْتغَْفِرْ لِي قَالَ وََ�يفَْ تصَْنَعُ بلاِ إلِه قِيَامَةِ قاَلَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
يوَْمَ ال

َ إِلا جَاءَ 
َ

نْ َ�قُولَ كَيفَْ تصَْنَعُ بلاِ إلِه
َ
قِيَامَةِ قَالَ فَجَعَلَ لا يزَِ�دُهُ عَلىَ أ

ْ
تْ يوَْمَ ال

قِيَامَةِ 
ْ
ُ إذَِا جَاءَتْ يوَْمَ ال  . ٩٧رواه مسلم ط. عبد الباقي رقم  »ا�َّ
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سَامَةَ بنِْ زَ�دٍْ «وفي رواية 
ُ
ِ  سأ �َّةٍ فَصَبَّحْنَا فِي سَرِ  جقَالَ َ�عَثَنَا رسَُولُ ا�َّ

ُ َ�طَعَنتُْهُ فَوََ�عَ فِي َ�فْسِي  َ إِلا ا�َّ
َ

تُ رجَُلا َ�قَالَ لا إلِه
ْ
دْرَ�

َ
رَُقَاتِ مِنْ جُهَينَْةَ فَأ

ْ
الح

ِ  جمِنْ ذَلكَِ فَذَكَرْتهُُ للِنَّبِيِّ  تهَُ قَالَ  جَ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
ُ وََ�تَل َ إِلا ا�َّ

َ
قَالَ لا إِله

َ
أ

تُ يَ 
ْ
بِهِ حَتىَّ قُل

ْ
فَلا شَقَقْتَ َ�نْ قَل

َ
لاحِ قَالَ أ مَا قَالهََا خَوْفًا مِنَ السِّ ِ إِ�َّ ا رسَُولَ ا�َّ

سْلمَْتُ يوَْمَئذٍِ 
َ
�ِّ أ

َ
َّ حَتىَّ َ�مَنَّيتُْ � رهَُا عَليَ مْ لا َ�مَا زَالَ يَُ�رِّ

َ
قَالهََا أ

َ
رواه  »َ�عْلمََ أ

 . ٦٩مسلم رقم 
  :التذكير بقدرة الله وهذا مثال :أ بالموعظةومما يدخل في مواجهة الخط

َدْريِِّ قال« /روى مسلم  بُي مَسْعُودٍ البْ
َ
ضْرِبُ غُلامًا لِي  :عن أ

َ
كُنتُْ أ

وتَْ مِنَ  ْ�هَمِ الصَّ
َ
باَ مَسْعُودٍ فَلمَْ أ

َ
فِي اعْلمَْ أ

ْ
وْطِ فَسَمِعْتُ صَوْتاً مِنْ خَل باِلسَّ

ا دَناَ مِ�ِّ  غَضَبِ قَالَ فَلمََّ
ْ
ِ  ال باَ مَسْعُودٍ  جإذَِا هُوَ رسَُولُ ا�َّ

َ
فَإذَِا هُوَ َ�قُولُ اعْلمَْ أ

وطَْ مِنْ يدَِي و� رواية فَسَقَطَ مِنْ يدَِي  قَيتُْ السَّ
ْ
ل
َ
باَ مَسْعُودٍ قَالَ فَأ

َ
اعْلمَْ أ

قدَْرُ عَليَْ 
َ
َ أ نَّ ا�َّ

َ
باَ مَسْعُودٍ أ

َ
وْطُ مِنْ هَيبْتَِهِ َ�قَالَ اعْلمَْ أ كَ مِنكَْ عَلىَ هَذَا السَّ

ِ هُوَ  تُ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
بدًَا و� رواية َ�قُل

َ
ضْرِبُ مَمْلوًُ� َ�عْدَهُ أ

َ
تُ لا أ

ْ
غُلامِ قَالَ َ�قُل

ْ
ال

تكَْ النَّارُ و� رواية  وْ لمََسَّ
َ
مَا لوَْ لمَْ َ�فْعَلْ للَفََحَتكَْ النَّارُ أ

َ
ِ َ�قَالَ أ حُرٌّ لوِجَْهِ ا�َّ

ِ لمسلم أيضا  ْ�تَقَهُ  جَ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
قدَْرُ عَليَكَْ مِنكَْ عَليَهِْ قَالَ فَأ

َ
ُ أ َّ�َ ِ  »وَا�َّ

 . ١٦٥٩صحيح مسلم رقم 
ضْرِبُ مَمْلوًُ� لِي فَسَمِعْتُ قَائلاِ مِنْ «

َ
نصَْاريِِّ قَالَ كُنتُْ أ

َ
بِي مَسْعُودٍ الأ

َ
وَ�نْ أ

باَ مَسْعُودٍ 
َ
فِي َ�قُولُ اعْلمَْ أ

ْ
ِ  خَل ناَ برِسَُولِ ا�َّ

َ
َفَتُّ فَإذَِا أ باَ مَسْعُودٍ فَالتْ

َ
 جاعْلمَْ أ

�تُْ مَمْلوًُ� لِي َ�عْدَ  بوُ مَسْعُودٍ َ�مَا ضَرَ
َ
قدَْرُ عَليَكَْ مِنكَْ عَليَهِْ قَالَ أ

َ
ُ أ َ�قَالَ َ�َّ

 . يحٌ قاَلَ أبَوُ عِيسَى هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ صَحِ  ١٩٤٨رواه الترمذي رقم  »ذَلكَِ 
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  بالمخطئ ) إظهار الرحمة٦(
وهذا يكون في حال من يستحقّ ممن عَظمُ ندمه واشتد أسفه وظهرت توبته 

  :مثلما يقع أحيا� من بعض المستفتين كما في مثل هذه القصة
تَى النَّبِيَّ «

َ
نَّ رجَُلا أ

َ
تهِِ فَوََ�عَ عَليَهَْا  جعَنِ ابنِْ َ�بَّاسٍ أ

َ
قَدْ ظَاهَرَ مِنِ امْرَأ

رَ َ�قَالَ  َ�فِّ
ُ
نْ أ

َ
ِ إِ�ِّ قَدْ ظَاهَرْتُ مِنْ زَوجَْتِي فَوََ�عْتُ عَليَهَْا َ�بلَْ أ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

قَمَرِ قَالَ فَلا 
ْ
خَالهََا فِي ضَوءِْ ال

ْ
يتُْ خَل

َ
ُ قَالَ رَأ وَمَا حَمَلكََ عَلىَ ذَلكَِ يرَحَْمُكَ ا�َّ

 
َ
بوُ عِيسَى هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ غَرِ�بٌ َ�قْرَ�هَْا حَتىَّ َ�فْعَلَ مَا أ

َ
ُ بهِِ قَالَ أ  »مَرَكَ ا�َّ

 . ١١٩٩صَحِيحٌ سنن الترمذي رقم 
نُْ جُلوُسٌ عِندَْ النَّبِيِّ  سوعن أبي هُرَ�رَْةَ «

َ
إذِْ جَاءهُ رجَُلٌ  جقَالَ بيَنَْمَا �

ِ هَلكَْتُ قَالَ مَا لكََ قَالَ وََ�عْ  ناَ صَائمٌِ َ�قَالَ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
تِي وَأ

َ
تُ عَلىَ امْرَأ

 ِ نْ تصَُومَ شَهْرَ�ْنِ  جرسَُولُ ا�َّ
َ
دُ رََ�بَةً ُ�عْتِقُهَا قَالَ لا قَالَ َ�هَلْ �سَْتطَِيعُ أ ِ

َ
هَلْ تج

دُ إطِْعَامَ سِتَِّ� مِسْكِيناً قاَلَ لا قاَلَ َ�مَكَثَ  ِ
َ

 َ�قَالَ َ�هَلْ تج
َ

 جالنَّبِيُّ مُتتَاَبعَِْ�ِ قاَلَ لا
تِيَ النَّبِيُّ 

ُ
نُْ عَلىَ ذَلكَِ أ

َ
ائلُِ  جَ�بيَنَْا � ْ�نَ السَّ

َ
مِكْتَلُ قَالَ أ

ْ
عَرَقُ ال

ْ
بعَِرَقٍ ِ�يهَا َ�مْرٌ وَال

 ِ ِ فَوَ ا�َّ ْ�قَرَ مِ�ِّ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
عَلىَ أ

َ
قْ بهِِ َ�قَالَ الرَّجُلُ أ ناَ قَالَ خُذْهَا َ�تَصَدَّ

َ
َ�قَالَ أ

هْلِ بيَتِْي فَضَحِكَ النَّبِيُّ مَ 
َ
ْ�قَرُ مِنْ أ

َ
هْلُ َ�يتٍْ أ

َ
َ�ْ�ِ أ رََّ

ْ
 جا َ�ْ�َ لابتَيَهَْا يرُِ�دُ الح

هْلكََ 
َ
طْعِمْهُ أ

َ
ْ�يَابهُُ ُ�مَّ قَالَ أ

َ
 . ١٩٣٦رواه البخاري فتح  »حَتىَّ بدََتْ أ

به إن هذا المستفتي المخطئ لم يكن هازلا ولا مستخفا بالأمر بل إن تأني
ولذلك استحق الرحمة ورواية  ،هلكت :نفسه وشعوره بخطئه واضح من قوله

بِي « :فيها مزيد من التوضيح لحال الرجل عند مجيئه مستفتيا /أحمد 
َ
َ�نْ أ

رَاِ� إِلا قَدْ هَلكَْتُ 
ُ
طِمُ وجَْهَهُ وََ�نتِْفُ شَعَرَهُ وََ�قُولُ مَا أ

ْ
عْرَا�ِيًّا جَاءَ يلَ

َ
نَّ أ

َ
هُرَ�رَْةَ أ

 َ� ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

نْ  جقَالَ له
َ
�سَْتطَِيعُ أ

َ
هِْ� فِي رَمَضَانَ قَالَ أ

َ
صَبتُْ أ

َ
هْلكََكَ قَالَ أ

َ
وَمَا أ
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نْ تصَُومَ شَهْرَ�نِْ مُتَتَابعَِْ�ِ قَالَ لا 
َ
�سَْتطَِيعُ أ

َ
�سَْتطَِيعُ ُ�عْتِقَ رََ�بةًَ قَالَ لا قَالَ أ

َ
قاَلَ أ

نْ ُ�طْعِمَ سِتَِّ� مِسْكِينً 
َ
ِ أ تِيَ رسَُولُ ا�َّ

ُ
اَجَةَ قاَلَ فأَ

ْ
بزِِنبِْيلٍ وهَُوَ  جا قاَلَ لا وذََكَرَ الح

حْسَبُهُ َ�مْرًا قَالَ النَّبِيُّ 
َ
مِكْتَلُ ِ�يهِ خَمسَْةَ عَشَرَ صَاعًا أ

ْ
طْعِمْ  جال

َ
ْ�نَ الرَّجُلُ قَالَ أ

َ
أ

حَدٌ 
َ
ِ مَا َ�ْ�َ لابتَيَهَْا أ هْلُ َ�يتٍْ قَالَ فَضَحِكَ هَذَا قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

َ
حْوَجُ مِنَّا أ

َ
أ

 ِ هْلكََ  جرسَُولُ ا�َّ
َ
طْعِمْ أ

َ
ْ�يَابهُُ قَالَ أ

َ
الفتح الرباني  ٢/٥١٦المسند  »حَتىَّ بدََتْ أ

٨٩/ ١٠ . 

 ) عدم التسرع في التخطئة ٧(
سَمِعْتُ هِشَامَ ْ�نَ حَكِيمِ « :قصة رواها بنفسه فقال سوقد حدثت لعمر 

ِ بنِْ حِزَا فُرْقَانِ فِي حَيَاةِ رسَُولِ ا�َّ
ْ
 سُورَةَ ال

ُ
فَاسْتَمَعْتُ لِقِرَاءَتهِِ فَإذَِا هُوَ  جمٍ َ�قْرَأ

 ِ  عَلىَ حُرُوفٍ كَثَِ�ةٍ لمَْ ُ�قْرِئنْيِهَا رسَُولُ ا�َّ
ُ
لاةِ  جَ�قْرَأ سَاوِرهُُ فِي الصَّ

ُ
فَكِدْتُ أ

تُْ حَتىَّ سَلَّمَ فَلبََّبتُْهُ برِِ  ورَةَ الَّتِي سَمِعْتُكَ َ�تَصَبرَّ كَ هَذِهِ السُّ
َ
قرَْأ

َ
تُ مَنْ أ

ْ
دَائهِِ َ�قُل

 ِ ِ�يهَا رسَُولُ ا�َّ
َ
قرَْأ

َ
 قَالَ أ

ُ
ِ  جَ�قْرَأ إِنَّ رسَُولَ ا�َّ

تُ كَذَبتَْ فَ
ْ
ِ�يهَا  جَ�قُل

َ
قرَْأ

َ
قَدْ أ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

ودُهُ إِلى
قُ
َ
تَ فَاْ�طَلقَْتُ بهِِ أ

ْ
تُ إِ�ِّ سَمِعْتُ هَذَا  ج عَلىَ َ�ْ�ِ مَا قرََأ

ْ
َ�قُل

 ِ فُرْقاَنِ عَلىَ حُرُوفٍ لمَْ ُ�قْرِئنْيِهَا َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
 �سُِورَةِ ال

ُ
 ياَ هِشَامُ  جَ�قْرَأ

ْ
هُ اقرَْأ

ْ
رسِْل

َ
أ

 ِ  َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
ُ
قِرَاءةَ الَّتِي سَمِعْتهُُ َ�قْرَأ

ْ
 عَليَهِْ ال

َ
نْ  جَ�قَرَأ

ُ
 ياَ كَذَلكَِ أ

ْ
زِلتَْ ُ�مَّ قاَلَ اقرَْأ

 ِ ِ� َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
قرَْأ

َ
قِرَاءةَ الَّتِي أ

ْ
تُ ال

ْ
قُرْآنَ  جُ�مَرُ َ�قَرَأ

ْ
نزِْلتَْ إنَِّ هَذَا ال

ُ
كَذَلكَِ أ

َ مِنهُْ  حْرفٍُ فاَقرْءَُوا مَا تيَسَرَّ
َ
نزِْلَ عَلىَ سَبعَْةِ أ

ُ
  .٤٩٩٢رواه البخاري الفتح  »أ

  :هذه القصة ما يلي التربوية فيومن الفوائد 
ـ أمَْر كل واحد منهما أن يقرأ أمام الآخر مع تصويبه أبلغ في تقرير صوابهما 

  .وعدم خطأ أيّ منهما
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كما في رواية   )أرسله � عمر( :عمر بإطلاق هشام بقوله جـ أمْر النبي 
 فيه تهيئة الخصمين للاستماع وهما في ٣/١٦الترمذي للقصة صحيح الترمذي 

  .سحال الهدوء وفيه إشارة إلى استعجال عمر 
ـ على طالب العلم أن لا يستعجل بتخطئة من حكى قولا يخالف ما يعرفه 

  .إلا بعد التثبت فربما يكون ذلك القول قولا معتبرا من أقوال أهل العلم
عدم التسرع في العقوبة وفي القصة التالية  :ومما يتعلق بهذا الموضوع أيضا

  :شاهد
قَالَ قدَِمْتُ مَعَ ُ�مُومَتِي  سَ�نْ َ�بَّادِ بنِْ شُرَحْبِيلَ « /ى النسائي رو 

اَئطِِ 
ْ
تُ مِنْ سُنبُْلِهِ فَجَاءَ صَاحِبُ الح

ْ
تُ حَائطًِا مِنْ حِيطَانهَِا َ�فَرَ�

ْ
مَدِينَةَ فَدَخَل

ْ
ال

 ِ َ�يتُْ رسَُولَ ا�َّ
َ
َ�ِ� فَأ خَذَ كِسَائِي وَضَرَ

َ
سْتعَْدِي عَلَ  جفَأ

َ
 الرَّجُلِ أ

َ
رسَْلَ إِلى

َ
يهِْ فَأ

خَذَ 
َ
ِ إنَِّهُ دَخَلَ حَائطِِي فَأ فَجَاءُوا بهِِ َ�قَالَ مَا حَمَلكََ عَلىَ هَذَا َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

 ِ طْعَمْتَهُ إذِْ  جمِنْ سُنبُْلِهِ َ�فَرََ�هُ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
مَا عَلَّمْتَهُ إذِْ كَانَ جَاهِلا وَلا أ

ِ  كَانَ  مَرَ لِي رسَُولُ ا�َّ
َ
وْ نصِْفِ وسَْقٍ  ججَائعًِا اردُْدْ عَليَهِْ كِسَاءهُ وَأ

َ
 »بوِسَْقٍ أ

كتاب آداب القضاة باب الاستعداء وهو في صحيح سنن   :المجتبى :النسائي
 . ٤٩٩٩النسائي رقم 

يُستفاد من هذه القصّة أنّ معرفة ظروف المخطئ أو المتعدي يوجّه إلى 
  .سليمة في التعامل معهالطريقة ال

لم يعُاقب صاحب البستان لأنه صاحب حقّ  جوكذلك يُلاحظ أن النبي 
وإنما خطأّه في أسلوبه ونبهه بأنّ تصرّفه مع من يجهل لم يكن بالتصرّف السليم 
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في مثل ذلك الموقف ثمّ أرشده إلى التصرّف الصحيح وأمره بردّ ما أخذه من 
  .ثياب الجائع

 مع المخطئ  لتعامل) الهدوء في ا٨(
وخصوصا عندما يؤدي القيام عليه والاشتداد في �يه إلى توسيع نطاق 

لخطأ الأعرابي الذي  جالمفسدة ويمكن أن نتبين ذلك من خلال مواجهة النبي 
�سَِ بنِْ مَالكٍِ قَالَ «بال في المسجد كما جاء 

َ
مَسْجِدِ مَعَ  :عن أ

ْ
نُْ فِي ال

َ
بيَنَْمَا �

 ِ ِ  ج رسَُولِ ا�َّ صْحَابُ رسَُولِ ا�َّ
َ
مَسْجِدِ َ�قَالَ أ

ْ
عْرَابِيٌّ َ�قَامَ َ�بوُلُ فِي ال

َ
 جإذِْ جَاءَ أ

 ِ ِ  جمَهْ مَهْ قاَلَ قاَلَ رسَُولُ ا�َّ ُ�وهُ حَتىَّ باَلَ ُ�مَّ إنَِّ رسَُولَ ا�َّ  جلا تزُْرِمُوهُ دَعُوهُ َ�تَرَ
مَسَاجِ 

ْ
ُ إنَِّ هَذِهِ ال

َ
 دَعَاهُ َ�قَالَ له

َ
َوْلِ وَلا ءٍ مِنْ هَذَا البْ قَذَرِ إِ�َّمَا ِ�َ دَ لا تصَْلحُُ لشَِيْ

ْ
ال

 ِ وْ كَمَا قاَلَ رسَُولُ ا�َّ
َ
قُرْآنِ أ

ْ
لاةِ وَقرَِاءَةِ ال ِ عَزَّ وجََلَّ وَالصَّ رِ ا�َّ

ْ
ك مَرَ رجَُلا  جلِذِ

َ
قَالَ فَأ

وٍ مِنْ مَاءٍ فشََنَّهُ عَلَ 
ْ
قَوْمِ فَجَاءَ بدَِل

ْ
 . ٢٨٥صحيح مسلم رقم  »يهِْ مِنَ ال

التيسير وعدم  :في مواجهة الخطأ جلقد كانت القاعدة التي اتبعها النبي 
عْرَا�ِيًّا باَلَ فِي  :سعن أبي هر�رة «فقد جاء في رواية البخاري  ،التعسير

َ
نَّ أ

َ
أ

 ِ هِْ النَّاسُ ليَقَعُوا بهِِ َ�قَالَ لهَُمْ رسَُولُ ا�َّ
َ

مَسْجِدِ َ�ثَارَ إلِي
ْ
هْرِ�قُوا عَلىَ  ج ال

َ
دَعُوهُ وَأ

�ن ِ
�نَ وَلمَْ ُ�بعَْثُوا مُعَسرِّ ِ

مَا بعُِثتُْمْ مُيسَرِّ إِ�َّ
وْ سَجْلا مِنْ مَاءٍ فَ

َ
 »بوَْلِهِ ذَنوًُ�ا مِنْ مَاءٍ أ

 . ٦١٢٨فتح 
لقد تحمّس الصحابة رضوان الله عليهم لإنكار المنكر حرصا على طهارة 

 ـ  :ذلك ومنهامسجدهم وروا�ت الحديث تدلّ على 
 الناس ــ فثار إليه الناس ــ فزجره الناس ــ فأسرع إليه الناس وفي رواية فصاح به

  ٨٧-٧/٨٣جامع الأصول مه مه  :جفقال أصحاب رسول الله 
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نظر في عواقب الأمور وأن الأمر يدور بين احتمالين إما أن  جولكن النبي 
أن ينقطع البول فعلا فيحصل على وأنه لو مُنع فإما  .يمُنع الرجل وإما أن يُترك

الرجل ضرر من احتباس بوله وإما أن لا ينقطع ويتحرك خوفا منهم فيزداد 
بثاقب  جانتشار النجاسة في المسجد أو على جسد الرجل وثيابه فرأى النبي 

نظره أن ترك الرجل يبول هو أدنى المفسدتين وأهون الشرين خصوصا وأن 
جاسة يمكن تداركها بالتطهير ولذلك قال الرجل قد شرع في المفسدة والن

فأمرهم بالكفّ لأجل المصلحة  .دعوه لا تزُرموه أي لا تحبسوه :لأصحابه
الراجحة وهو دفع أعظم المفسدتين باحتمال أيسرهما وتحصيل أعظم المصلحتين 

 . بترك أيسرهما
فقد روى الطبرا�  ،عن سبب فعله«سأل الرجل  جوقد جاء في رواية أنه 

أعرابي فبايعه في المسجد ثم  جأتى النبي  :قال سكب� عن ابن عباس في ال
لا تقطعوا على الرجل  :جانصرف فقام ففحج ثم بال فهمّ الناس به فقال النبي 

 ؟ قال ما حملك على أن بلُت في مسجدنا ،ب� :قال ؟ ألست بمسلم :ثم قال ،بوله
فأمر  .دات فبلت فيهوالذي بعثك بالحقّ ما ظننته إلا صعيدا من الصع :قال

رواه الطبراني في الكبير رقم  .»بذنوب من ماء فصبّ على بوله جالنبي 
رجاله رجال الصحيح  :وقال الهيثمي في المجمع ٢٢٠ص١١ج ١١٥٥٢

٢/١٠ . 
إن هذا الأسلوب الحكيم في المعالجة قد أحدث أثرا بالغا في نفس ذلك 

بِي هُرَ�رَْةَ قَالَ « :ماجةالأعرابي يتضح من عبارته كما جاء في رواية ابن 
َ
َ�نْ أ

 ِ مَسْجِدَ وَرسَُولُ ا�َّ
ْ
عْرَابِيٌّ ال

َ
دٍ وَلا  جدَخَلَ أ جَالسٌِ َ�قَالَ اللَّهُمَّ اغْفِرْ لِي وَلمُِحَمَّ

 ِ حَدٍ مَعَنَا فَضَحِكَ رسَُولُ ا�َّ
َ
 حَتىَّ  جَ�غْفِرْ لأ

َّ
وَقَالَ لقََدِ احْتَظَرْتَ وَاسِعًا ُ�مَّ وَ�



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٣٨

مَسْجِدِ فَشَجَ إذَِ 
ْ
عْرَابِيُّ َ�عْدَ  )فرّج ما ب� رجليه(ا كَانَ فِي ناَحِيَةِ ال

َ
َ�بُولُ َ�قَالَ الأ

مَسْجِدَ لا ُ�بَالُ 
ْ
�ِّ فلَمَْ يؤَُنِّبْ وَلمَْ �سَُبَّ َ�قَالَ إِنَّ هَذَا ال

ُ
بِي وَأ

َ
َّ بأِ نْ فَقِهَ َ�قَامَ إلِيَ

َ
أ

 ِ رِ ا�َّ
ْ
ك مَا بُِ�َ لِذِ  عَلىَ بوَْلِهِ ِ�يهِ وَ�ِ�َّ

َ
فرِْغ

ُ
مَرَ �سَِجْلٍ مِنْ مَاءٍ فَأ

َ
لاةِ ُ�مَّ أ سنن  » وَللِصَّ

 . ٤٢٨وهو في صحيح بن ماجة  ٥٢٩بن ماجة ط. عبد الباقي 
  :فوائد في شرح حديث الأعرابي منها /وقد ذكر بن حجر 

* ــ الرفق بالجاهل وتعليمه ما يلزمه من غير تعنيف إذا لم يكن ذلك منه 
  .دا ولا سيما إن كان ممن يحُتاج إلى استئلافهعنا

  .وحسن خلقه ج* ــ وفيه رأفة النبي 
* ــ وفيه أن الاحتراز من النجاسة كان مقررا في نفوس الصحابة ولهذا بادروا 

قبل استئذانه ولما تقرر عندهم أيضا من طلب الأمر  جإلى الإنكار بحضرته 
  .بالمعروف والنهي عن المنكر

ه المبادرة إلى إزالة المفاسد عند زوال المانع لأمرهم عند فراغه بصبّ * ــ وفي
 . ٣٢٥-١/٣٢٤الفتح  .الماء

 ) بيان خطورة الخطأ ٩(
دخل حديث  -عن ابن عمر و�مد بن كعب وز�د بن أسلم وقتادة «

ما رأينا مثل قرائنا هؤلاء أرغب  :أنه قال رجل في غزوة تبوك -بعضهم في بعض 
وأصحابه  جيع� رسول االله  .ولا أجبن عند اللقاء ،ب ألسناولا أ�ذ ،بطونا
 ،جلأخبرن رسول االله  ،كذبت ولكنك منافق :فقال عوف بن مالك .القراء

فجاء ذلك  ،فوجد القرآن قد سبقه ،ليخبره جفذهب عوف إلى رسول االله 
يا رسول االله إنما كنا  :وقد ارتحل ور�ب ناقته فقال ،جالرجل إلى رسول االله 
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 :قال ابن عمر ،وض ونلعب ونتحدث حديث الر�ب نقطع به عنا الطر�ق�
و�ن الحجارة لتنكب رجليه  جكأ� أنظر إليه متعلقا بنسعة ناقة رسول االله 

ِ وَآياَتهِِ ﴿ :جإنما كنا �وض ونلعب فيقول رسول االله  :وهو يقول باِ�َّ
َ
قلُْ أ

  .»وما يلتفت إليه وما يز�د عليه .]٦٥[التوبة:  ﴾وَرسَُوِ�ِ كُنتُْمْ �سَْتَهْزِئوُنَ 
 :قال رجل في غزوة تبوك في �لس :قال سعن ابن عمر «ورواه ابن جرير 

ولا أجبن عند اللقاء  ،أرغب بطونا ولا أ�ذب ألسنا ،ما رأينا مثل قرائنا هؤلاء
ونزل  جولكنك منافق ! لأخبرن رسول االله  ،كذبت :! فقال رجل في المجلس

تنكبه  جفأنا رأيته متعلقا بحقب ناقة رسول االله  :الله بن عمرقال عبد ا .القرآن
 :»يقول جإنما كنا �وض ونلعب ! ورسول االله  ،يا رسول االله :الحجارة وهو يقول

ِ وَآياَتهِِ وَرسَُوِ�ِ كُنتُْمْ �سَْتَهْزِئوُنَ ﴿ باِ�َّ
َ
َ� َ�عْتَذِرُوا قَدْ َ�فَرُْ�مْ َ�عْدَ  ٦٥أ

ط. دار  ١٤/٣٣٣. تفسير ابن جرير الطبري ]٦٦-٦٥: [التوبة ﴾إيِمَانُِ�مْ 
ورجاله رجال الصحيح إلا هشام بن سعد «، ١٤١٢الأولى  .الكتب العلمية

وأخرجه الطبري من طر�قه  ،فلم �رج له مسلم إلا في الشواهد كما في الم�ان
الصحيح ( .»وله شاهد �سند حسن عند ابن حاتم من حديث كعب بن مالك

  ).٧١ب النزول صـ المسند من أسبا

  ) بيان مضرة الخطأ١٠(
شَُِ� قَالَ «

ْ
بي َ�عْلبََةَ الخ

َ
ِ  :عن أ قُوا  جكَانَ النَّاسُ إذَِا نزََلَ رسَُولُ ا�َّ لا َ�فَرَّ مَْ�ِ

 ِ ودِْيةَِ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
عَابِ وَالأ ودِْيةَِ  جفِي الشِّ

َ
عَابِ وَالأ قَُ�مْ فِي هَذِهِ الشِّ  إِنَّ َ�فَرُّ

 َ�عْضٍ 
َ

لا إِلا انضَْمَّ َ�عْضُهُمْ إِلى  َ�عْدَ ذَلكَِ مَْ�ِ
ْ

ل يطَْانِ فَلمَْ َ�ْ�ِ مَا ذَلُِ�مْ مِنَ الشَّ إِ�َّ
هُمْ   ٢٢٨٦في سننه  /رواه أبو داود  »حَتىَّ ُ�قَالَ لوَْ �سُِطَ عَليَهِْمْ ثوَبٌْ لعََمَّ
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حَتىَّ « :ية. وفي روا٢٢٨٨وصححه الألباني في صحيح سنن أبي داود برقم 
هُمْ  َقُولُ لوَْ �سََطْتُ عَليَهِْمْ كِسَاءً لعََمَّ  .١٤/٤٤الفتح الرباني  :أحمد »إِنَّكَ لتَ

  .وفيه حرص القائد على مصلحة جنوده ،لأصحابه جويُلاحظ رعاية النبي 
وأن تفرّق الجيش إذا نزل فيه تخويف الشيطان للمسلمين وإغراء للعدو بهم 

والتفرق يمنع بعض الجيش من معونة بعض انظر  ٧/٢٩٢انظر عون المعبود 
 . ٦/١٣٠دليل الفالحين 

  .لتوجيهه فيما استقبلوا من أمرهم جويُلاحظ امتثال أصحاب النبي 
النُّعْمَانَ ْ�نَ «ومن الأمثلة أيضا على بيان مضرة الخطأ وخطورته حديث 

ُ  ج�شٍَِ� قَالَ النَّبِيُّ 
َ

وْ لي
َ
نَّ صُفُوفَُ�مْ أ ُ َ�ْ�َ وجُُوهُِ�مْ لتَسَُوُّ رواه  »خَالِفَنَّ ا�َّ

 . ٧١٧البخاري في صحيحه فتح رقم 
َ�نْ سِمَاكِ بنِْ حَرْبٍ قَالَ سَمِعْتُ النُّعْمَان بن �شَِ� «وفي صحيح مسلم 

 ِ قِدَاحَ حَتىَّ  جَ�قُولُ كَانَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
مَا �سَُوِّي بهَِا ال َّ�

َ
ى  �سَُوِّي صُفُوَ�نَا حَتىَّ كَ�

َ
رَأ

ى رجَُلا باَدِياً صَدْرهُُ 
َ
ُ فرََأ نَا َ�نهُْ ُ�مَّ خَرَجَ يوَْمًا َ�قَامَ حَتىَّ كَادَ يَُ�برِّ

ْ
نَّا قَدْ َ�قَل

َ
�

ُ َ�ْ�َ وجُُوهُِ�مْ  ُخَالِفَنَّ ا�َّ وْ ليَ
َ
نَّ صُفُوفَُ�مْ أ ِ لتَسَُوُّ فِّ َ�قَالَ عِبَادَ ا�َّ  »مِنَ الصَّ

 . ٤٣٦صحيح مسلم رقم 
ِ  سعن أ�س «النسائي  وروى نَّ نبَِيَّ ا�َّ

َ
وا صُفُوفَُ�مْ وَقَارِ�ُوا  جأ قَالَ رَاصُّ

يَاطَِ� تدَْخُلُ مِنْ  رىَ الشَّ
َ
دٍ �ِيَدِهِ إِ�ِّ لأ ي َ�فْسُ ُ�مََّ ِ

َّ
ْ�نَاقِ فَوَالذ

َ
بيَنْهََا وحََاذُوا باِلأ

ذََفُ 
ْ
�َّهَا الح

َ
فِّ كَ� صححه  ٢/٩٢المجتبى  )أي الغنم السود الصغار( »خَللَِ الصَّ

 . ٧٨٥الألباني في صحيح سنن النسائي برقم 
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فتبيين مفاسد الخطأ وما يترتب عليه من العواقب أمر مهم في الإقناع 
وقد تكون عاقبة الخطأ على المخطئ نفسه وقد تتعدى إلى آخرين  ،للمخطئ

نَّ  سعَنِ ابنِْ َ�بَّاسٍ «في سننه  /فمن الأول ما رواه أبو داود 
َ
رجَُلاً  ما أ

�حُ ردَِاءهُ عَلىَ َ�هْدِ النَّبِيِّ  �حَ وَقَالَ مُسْلِمٌ إِنَّ رجَُلا ناَزََ�تهُْ الرِّ فَلعََنهََا  جلعََنَ الرِّ
هْلٍ رجََعَتِ  جَ�قَالَ النَّبِيُّ 

َ
ُ بأِ

َ
مُورَةٌ وَ�نَِّهُ مَنْ لعََنَ شَيئًْا ليَسَْ له

ْ
هَا مَأ إِ�َّ

عَنهَْا فَ
ْ
لا تلَ

 . ٤١٠٢وهو في صحيح أبي داود رقم  ٤٩٠٨أبو داود رقم  »ليَهِْ اللَّعْنَةُ عَ 
بِي «في صحيحه  /ومثال الثاني ما رواه البخاري 

َ
َ�نْ َ�بدِْ الرَّحْمَنِ ابنِْ أ

ْ�َ� رجَُلٌ عَلىَ رجَُلٍ عِندَْ النَّبِيِّ 
َ
�ِيهِ قَالَ أ

َ
َ�قَالَ  :و� رواية لمسلم( جبَْ�رَةَ َ�نْ أ

ِ  رجَُلٌ ياَ رسَُولَ  ِ مَا مِنْ رجَُلٍ َ�عْدَ رسَُولِ ا�َّ فضَْلُ مِنهُْ فِي كَذَا وََ�ذَا جا�َّ
َ
 »أ

َ�قَالَ وَ�لْكََ َ�طَعْتَ ُ�نُقَ صَاحِبِكَ َ�طَعْتَ ُ�نُقَ « )٣٠٠٠صحيح مسلم رقم 
يَقُلْ 

ْ
خَاهُ لا َ�اَلةََ فَل

َ
حْسِبُ  صَاحِبِكَ مِرَارًا ُ�مَّ قَالَ مَنْ كَانَ مِنُْ�مْ مَادِحًا أ

َ
أ

حْسِبُهُ كَذَا وََ�ذَا إِنْ كَانَ َ�عْلمَُ ذَلكَِ 
َ
حَدًا أ

َ
ِ أ  عَلىَ ا�َّ

ِّ
زَكي

ُ
ُ حَسِيبُهُ وَلا أ فُلاناً وَا�َّ

فرد   ٢٦٦٢ »مِنهُْ 
ُ
عن «كتاب الشهادات وفي رواية البخاري في الأدب الم

 ج حتى إذا كنا في المسجد رأى رسول االله :في قصة له قال س�جن الأسل� 
طر�ه  ؟ من هذا جرجلا يص� و�سجد و�ر�ع فقال لي رسول االله 

ُ
فأخذت أ

وفي رواية في الأدب المفرد أيضا [ »يا رسول االله هذا فلان وهذا وهذا :فقلت
لا تُسمعه  ،أمسك :] فقالن وهو من أحسن أهل المدينة صلاةهذا فلا
 . حسن :وقال الألباني ١٣٧صحيح الأدب المفرد  .فتهلكه

بِي مُوسَى «واية للبخاري وفي ر 
َ
رجَُلاً يثُِْ� عَلىَ  جقَالَ سَمِعَ النَّبِيُّ  سَ�نْ أ

وْ َ�طَعْتُمْ ظَهَرَ الرَّجُلِ 
َ
هْلكَْتُمْ أ

َ
 . ٢٦٦٣فتح  »رجَُلٍ وَُ�طْرِ�هِ فِي مَدْحِهِ َ�قَالَ أ
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هنا لهذا المبالغ في المدح المخطئ فيه عاقبة خطئه وذلك  جفقد بينّ النبي 
�دة في الإطراء تُدخل في قلب الممدوح الغرور فيتيه بنفسه كبرا أو إعجابا أن الز 

وربما يفتر عن العمل متواكلا على الشهرة الآتية من المدح أو يقع في الر�ء لما 
أهلكتم  :بقوله جيحسّه من لذة المدح فيكون في ذلك هلاكه وهو ما عبرّ عنه 

  .أو قطعتم عنق الرجل أو ظهر الرجل
المادح قد يجازف في المدح ويقول ما لايتحققه ويجزم بما لا يستطيع  ثم إن

الاطلاع عليه وقد يكذب وقد يرائي الممدوح بمدحه فتكون الطامة لاسيما إن  
 . ١٠/٤٧٨كان الممدوح ظالما أو فاسقا انظر الفتح 

أشخاصا وهم حضور  جوالمدح ليس منهيا عنه بإطلاق وقد مدح النبي 
ْ�ِ عَنِ « :الباب في صحيح مسلم إيضاح مهم وقد جاء في عنوان

باَب النَّ
مَمْدُوحِ 

ْ
مَدْحِ إذَِا كَانَ ِ�يهِ إفِرَْاطٌ وخَِيفَ مِنهُْ فِتنَْةٌ عَلىَ ال

ْ
* كتاب الزهد  »ال

 . والرقائق صحيح مسلم
والذي يعدّ نفسه مقصّرا لا يضره المدح و�ذا مُدح لم يغتّر لأنه يعرف «

ا� اغفر لي  :إذا مُدح الرجل في وجهه فليقل :سلفحقيقة نفسه قال بعض ال
/ ١٠فتح  .»واجعل� خ�ا ما يظنون ،ولا تؤاخذ� بما يقولون ،ما لا يعلمون

٤٧٨.  

 عمليا  ) تعليم المخطئ١١(
في كث� من الأحيان ي�ون التعليم العم� أقوى وأشد أثرا من التعليم «

بن نف� عن أبيه أنه قدم على  فقد روى جب� جالنظري وقد فعل ذلك النبي 
فقال  ،فبدأ أبو جب� بفيه ،توضأ يا أبا جب� :فأمر له بوضَوء فقال جرسول االله 
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ثم دعا رسول  ،لا تبتدأ بفيك يا أبا جب� فإن الكافر يبتدأ بفيه جله رسول االله 
فغسل كفيه حتى أنقاهما ثم تمضمض واستنشق ثلاثا وغسل  ،بوضَوء جاالله 

وغسل يده اليم� إلى المرفق ثلاثا واليسرى ثلاثا ومسح رأسه  وجهه ثلاثا
وهو في السلسلة الصحيحة  ١/٤٦رواه البيهقي في السنن  .»وغسل رجليه

 . ٢٨٢٠رقم 
عمد إلى تنفير ذلك الصحابي من فعله المجانب  جوالملاحظ هنا أن النبي 

للصواب عندما أخبره أن الكافر يبدأ بفيه ولعل المعنى أن الكافر لا يغسل كفيه 
قبل إدخالهما في الإ�ء أفادنيه العلامة الشيخ عبد العزيز بن باز عندما سألته 

  .عن شرح الحديث وهذا من عدم المحافظة على النظافة والله أعلم

 الصحيح  تقديم البديل )١٢(
ِ بن مسعود قَالَ كُنَّا إذَِا كُنَّا مَعَ النَّبِيِّ « نَا  جَ�نْ َ�بدِْ ا�َّ

ْ
لاةِ قُل فِي الصَّ

لامُ عَلىَ فُلانٍ وَفُلانٍ  ِ مِنْ عِبَادِهِ السَّ لامُ عَلىَ ا�َّ وفي رواية النسائي ( »السَّ
باب كيف  :اب التطبيقكت  :السلام على جبريل السلام على ميكائيل المجتبى

لا  جَ�قَالَ النَّبِيُّ « )١١١٩التشهد الأول وهو في صحيح سنن النسائي رقم 
 ِ لامُ وَلَِ�نْ قُولوُا التَّحِيَّاتُ ِ�َّ َ هُوَ السَّ إِنَّ ا�َّ

ِ فَ لامُ عَلىَ ا�َّ َ�قُولوُا السَّ
هَا ا ُّ�

َ
لامُ عَليَكَْ � يِّبَاتُ السَّ لوََاتُ وَالطَّ لامُ عَليَنَْا وَالصَّ ِ وََ�رََ�تهُُ السَّ لنَّبِيُّ وَرحَْمَةُ ا�َّ

وْ َ�ْ�َ 
َ
مَاءِ أ صَابَ كُلَّ َ�بدٍْ فِي السَّ

َ
تُمْ أ

ْ
إِنَُّ�مْ إذَِا قُل

الِحَِ� فَ ِ الصَّ وعََلىَ عِبَادِ ا�َّ
نَّ ُ�َ 

َ
شْهَدُ أ

َ
ُ وَأ َ إِلا ا�َّ نْ لا إلِهَ

َ
شْهَدُ أ

َ
رضِْ أ

َ
مَاءِ وَالأ ُ ُ�مَّ السَّ دًا َ�بدُْهُ وَرسَُولهُ مَّ

هِْ َ�يَدْعُو
َ

عْجَبَهُ إِلي
َ
عَاءِ أ ُ مِنَ الدُّ  . ٨٣٥البخاري فتح  »َ�تَخَ�َّ
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�سَ «ومن هذا الباب أيضا ما روى 
َ
نَّ النَّبِيَّ  سأ

َ
قِبلْةَِ  جأ

ْ
َامَةً فِي ال

ُ
ى �

َ
رَأ

حَدَُ�مْ إِذَا قَامَ فَشَقَّ ذَلكَِ عَليَهِْ حَتىَّ رُِ�َ فِي وجَْهِهِ َ�قَامَ 
َ
هُ �ِيَدِهِ َ�قَالَ إِنَّ أ فَحَكَّ

حَدُُ�مْ قِبَلَ 
َ
َ�نَّ أ قِبلْةَِ فَلا َ�بْزُ

ْ
وْ إِنَّ رَ�َّهُ بيَنَْهُ وََ�ْ�َ ال

َ
إِنَّهُ ُ�نَاجِي رَ�َّهُ أ

فِي صَلاتهِِ فَ
خَذَ طَرَفَ 

َ
تَْ قَدَمَيهِْ ُ�مَّ أ

َ
وْ تح

َ
ردَِائهِِ َ�بَصَقَ ِ�يهِ ُ�مَّ ردََّ  قِبلْتَِهِ وَلَِ�نْ َ�نْ �سََارهِِ أ

وْ َ�فْعَلُ هَكَذَا
َ
 . ٤٠٥رواه البخاري فتح  »َ�عْضَهُ عَلىَ َ�عْضٍ َ�قَالَ أ

حَدُُ�مْ َ�ْ�َ يدََيهِْ وَلا َ�نْ يمَِينِهِ وَلَِ�نْ َ�نْ �سََارهِِ « :وفي رواية
َ
لا َ�تفِْلنََّ أ

تَْ رجِْلِهِ 
َ

وْ تح
َ
 . ٤١٢رواه البخاري الفتح  »أ

دُْريَِّ « :ومثال آخر
ْ
 النَّبِيِّ  سعن أبي سَعِيدٍ الخ

َ
بتِمَْرٍ  جقَالَ جَاءَ بلاِلٌ إلِى

ُ النَّبِيُّ 
َ

ْ�نَ هَذَا قَالَ بلاِلٌ كَانَ عِندَْناَ َ�مْرٌ ردَِيٌّ فَبِعْتُ مِنهُْ  جبرَِْ�ٍّ َ�قَالَ له
َ
مِنْ أ
َ�ا َ�ْ�ُ  جالنَّبِيُّ  َ�قَالَ  جصَاَ�ْ�ِ بصَِاعٍ لِنطُْعِمَ النَّبِيَّ  وَّهْ َ�ْ�ُ الرِّ

َ
وَّهْ أ

َ
عِندَْ ذَلكَِ أ

نْ �شَْتَرِيَ فَبِعِ التَّمْرَ ببِيَعٍْ آخَرَ ُ�مَّ اشْتَرِهِ 
َ
ردَْتَ أ

َ
َ�ا لا َ�فْعَلْ وَلَِ�نْ إذَِا أ رواه  »الرِّ

نَّ غُلامًا للِنَّبِيِّ « :وفي رواية ٢٣١٢البخاري فتح 
َ
تاَهُ ذَاتَ يوَْ  جأ

َ
مٍ بتَِمْرٍ رَ�َّانَ أ

�َّ لكََ هَذَا التَّمْرُ َ�قَالَ هَذَا  جَ�عْلا ِ�يهِ يبُسٌْ َ�قَالَ النَّبِيُّ  جوََ�نَ َ�مْرُ النَّبِيِّ 
َ
�

�نَْاهُ بصَِاَ�ْ�ِ مِنْ َ�مْرِناَ َ�قَالَ النَّبِيُّ  إِنَّ هَذَا لا يصَْلحُُ  جصَاعٌ اشْتَرَ
لا َ�فْعَلْ فَ

يِّ َ�مْرٍ شِئتَْ وَلَِ�نْ بعِْ �َ 
َ
  .٣/٦٧مسند أحمد  »مْرَكَ وَاشْتَرِ مِنْ أ

والذي نجده في واقع بعض الدعاة الآمرين بالمعروف الناهين عن المنكر 
وذلك بالاكتفاء بالتخطئة  ،قصورا في دعوتهم عند إنكار بعض أخطاء الناس

 وإعلان الحرمة دون تقديم البديل أو بيان ما هو الواجب فعله إذا حصل
ومعلوم من طريقة الشريعة أ�ا تقدّم البدائل عوضا عن أي منفعة محرمة  ،الخطأ

فلما حرّمت الز� شرعت النكاح ولما حرّمت الربا أباحت البيع ولما حرّمت 
الخنزير والميتة وكلّ ذي �ب ومخلب أباحت الذبائح من بهيمة الأنعام وغيرها 
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أوجدت له الشريعة المخرج ثمّ لو وقع الشخص في أمر محرّم فقد  .وهكذا
فينبغي على الدعاة أن  .بالتوبة والكفارة كما هو مبينّ في نصوص الكفارات

من الأمثلة  .يحذوا حذو الشريعة في تقديم البدائل وإيجاد المخارج الشرعية
لتقديم البديل ذكر الحديث الصحيح الذي يغُني عن الحديث الضعيف أو 

  .الموضوع
يه أن مسألة تقديم البديل هي بحسب الإمكان والقدرة ومما تجدر الإشارة إل

فقد يكون الأمر أحيا� خطأ يجب الامتناع عنه ولا يوجد في الواقع بديل 
مناسب إما لفساد الحال وبعد الناس عن شريعة الله أو أن الآمر الناهي لا 

غيرّ يستحضر شيئا أو ليس لديه إلمام بالبدائل الموجودة في الواقع فهو سينكر ويُ 
الخطأ ولو لم يوجد لديه بديل يقوله ويوجّه إليه وهذا يقع كثيرا في بعض 
التعاملات المالية وأنظمة الاستثمار التي نشأت في مجتمعات الكفار ونقُلت بما 

وفي المسلمين من  ،هي عليه من المخالفات الشرعية إلى مجتمعات المسلمين
ولكن يبقى  .رعي وتعميمهالقصور والضعف ما يحول دون إيجاد البديل الش

الحال أن ذلك قصور ونقص وأن المنهج الإلهي فيه البدائل والمخارج التي ترفع 
  .الحرج والعنت عن المسلمين علمها من علمها وجهلها من جهلها

 من وقوع الخطأ  ) الإرشاد إلى ما يمنع١٣(
باَهُ حَ «

َ
نَّ أ

َ
مَامَةَ بنِْ سَهْلِ بنِْ حُنَيفٍْ أ

ُ
بِي أ

َ
ِ َ�نْ أ نَّ رسَُولَ ا�َّ

َ
ثهَُ أ خَرَجَ  جدَّ

حُْفَةِ اغْتسََلَ سَهْلُ ْ�نُ 
ْ
ارِ مِنَ الج زََّ

ْ
ةَ حَتىَّ إذَِا كَانوُا �شِِعْبِ الخ وَْ مَكَّ

َ
وسََارُوا مَعَهُ �

هِْ عَامِرُ ْ�نُ رَ�يِعَةَ 
َ

ِ َ�نظََرَ إِلي
ْ

� ِ
ْ
سْمِ وَالج ِ

ْ
ْ�يضََ حَسَنَ الج

َ
خُو  حُنَيفٍْ وََ�نَ رجَُلاً أ

َ
أ

ةٍ 
َ
َ ُ�بََّأ  جِ�ْ

َ
وَْمِ وَلا

ْ
يتُْ كَالي

َ
 :المخبأة(بَِ� عَدِيِّ بنِْ كَعْبٍ وهَُوَ َ�غْتسَِلُ َ�قَالَ مَا رَأ
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صُرع وسقط  :أي(فَلبُِطَ سَهْلٌ  )� الفتاة في خدرها وهو كناية عن شدة بياضه
ِ  )على الأرض تِيَ رسَُولُ ا�َّ

ُ
ُ ياَ رسَُولَ  جفَأ

َ
ِ مَا فَقِيلَ له ِ هَلْ لكََ فِي سَهْلٍ وَا�َّ ا�َّ

هِْ عَامِرُ ْ�نُ 
َ

حَدٍ قَالوُا َ�ظَرَ إِلي
َ
سَهُ وَمَا يفُِيقُ قَالَ هَلْ َ�تَّهِمُونَ ِ�يهِ مِنْ أ

ْ
يرََْ�عُ رَأ

 ِ   جرَ�يِعَةَ فَدَعَا رسَُولُ ا�َّ
َ
حَدُُ�مْ أ

َ
خَاهُ عَامِرًا َ�تغََيَّظَ عَليَهِْ وَقَالَ عَلامَ َ�قْتُلُ أ

ُ َ�غَسَلَ وجَْهَهُ وََ�دَيهِْ  ُ اغْتسَِلْ لهَ تَ ُ�مَّ قَالَ لهَ
ْ
ك يتَْ مَا ُ�عْجِبُكَ برََّ

َ
هَلا إذَِا رَأ

مَاءُ 
ْ
طْرَافَ رجِْليَهِْ ودََاخِلةََ إِزَارهِِ فِي قَدَحٍ ُ�مَّ صُبَّ ذَلكَِ ال

َ
بتَيَهِْ وَأ

ْ
وَمِرَْ�قَيهِْ وَرُك

قَدَحَ وَرَاءَهُ َ�فَعَلَ بهِِ عَليَهِْ يصَُبُّهُ رجَُلٌ عَلىَ 
ْ
فِهِ يُْ�فِئُ ال

ْ
سِهِ وَظَهْرِهِ مِنْ خَل

ْ
 رَأ

سٌ 
ْ
 :وقال الهيثمي ٣/٤٨٦المسند  »ذَلكَِ فرََاحَ سَهْلٌ مَعَ النَّاسِ ليَسَْ بهِِ بأَ

 . ٥/١٠٧المجمع  ،رجال أحمد رجال الصحيح
مَامَةَ بْ «/وفي رواية مالك 

ُ
بِي أ

َ
دِ بنِْ أ نَّهُ سَمِعَ َ�نْ ُ�مََّ

َ
نِ سَهْلِ بنِْ حُنَيفٍْ �

ارِ َ�َ�َعَ جُبَّةً كَانتَْ عَليَهِْ وعََامِرُ ْ�نُ  رََّ
ْ
بِي سَهْلُ ْ�نُ حُنَيفٍْ باِلخ

َ
باَهُ َ�قُولُ اغْتسََلَ أ

َ
أ

ُ عَامِرُ �ْ  ِ قَالَ َ�قَالَ لهَ
ْ

� ِ
ْ
ْ�يضََ حَسَنَ الج

َ
نُ رَ�يِعَةَ َ�نظُْرُ قَالَ وََ�نَ سَهْلٌ رجَُلا أ

َ عَذْرَاءَ قَالَ فَوعُِكَ سَهْلٌ مَكَانهَُ وَاشْتَدَّ وعَْكُهُ  َوْمِ وَلا جِ�ْ يتُْ كَاليْ
َ
رَ�يِعَةَ مَا رَأ

 ِ تِيَ رسَُولُ ا�َّ
ُ
تاَهُ  جفَأ

َ
ِ فَأ نَّهُ َ�ْ�ُ رَائحٍِ مَعَكَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

َ
نَّ سَهْلا وعُِكَ وَ�

َ
خْبِرَ أ

ُ
فَأ

 ِ خْ  جرسَُولُ ا�َّ
َ
ِ فَأ مْرِ عَامِرٍ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ

َ
ي كَانَ مِنْ أ ِ

َّ
عَلامَ  جبَرَهُ سَهْلٌ باِلذ

ُ عَامِرٌ فرََاحَ   لهَ
َ
أ ُ َ�تَوضََّ  لهَ

ْ
أ عَْ�َ حَقٌّ توَضََّ

ْ
تَ إنَِّ ال

ْ
ك لا برََّ

َ
خَاهُ أ

َ
حَدُُ�مْ أ

َ
َ�قْتُلُ أ

 ِ سٌ الموطأ جسَهْلٌ مَعَ رسَُولِ ا�َّ
ْ
 . ١٩٧٢م الحديث رق »ليَسَْ بهِِ بأَ

  :وقد تضمنت هذه القصة
 . ـ تغيظ المربي على من تسبب في إيذاء أخيه المسلم

 . ـ بيان مضرة الخطأ وأنه ربما يؤدي إلى القتل
 . ـ الإرشاد إلى ما يمنع من وقوع الضرر وإيذاء المسلم
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  بالخطأ والاكتفاء بالبيان العام ) عدم مواجهة بعض المخطئين١٤(
�سََ «

َ
َ�هُمْ قَالَ قَالَ النَّبِيُّ عن أ قوَْامٍ يرََْ�عُونَ  جْ�نَ مَالكٍِ حَدَّ

َ
مَا باَلُ أ

نَتْهَُنَّ َ�نْ ذَلكَِ 
َ

ُ فِي ذَلكَِ حَتىَّ قَالَ لي
ُ

مَاءِ فِي صَلاتهِِمْ فَاشْتَدَّ قَوْله  السَّ
َ

بصَْارهَُمْ إِلى
َ
أ

بصَْارهُُمْ 
َ
ُخْطَفَنَّ أ وْ لتَ

َ
 . ٧٥٠م رواه البخاري فتح حديث رق »أ

شراء جار�ة اسمها بر�رة رفض أهلها بيعها إلا  لولما أرادت عَا�شَِةَ «
وَلاءُ لهَُمْ فلما علم النبي 

ْ
ْ�َ�  ج�شرط أن يَُ�ونَ ال

َ
َ وَأ قَامَ فِي النَّاسِ فَحَمِدَ ا�َّ

 ِ وطًا ليَسَْتْ فِي كِتَابِ ا�َّ  مَا كَانَ مِنْ عَليَهِْ ُ�مَّ قَالَ مَا باَلُ رجَِالٍ �شَْتَرِطُونَ شُرُ
حَقُّ وَشَرْطُ 

َ
ِ أ ِ َ�هُوَ باَطِلٌ وَ�نِْ كَانَ مِائةََ شَرْطٍ قَضَاءُ ا�َّ شَرْطٍ ليَسَْ فِي كِتَابِ ا�َّ

ْ�تَقَ 
َ
وَلاءُ لمَِنْ أ

ْ
وَْ�قُ وَ�ِ�َّمَا ال

َ
ِ أ في مواضع  /القصة رواها البخاري  »ا�َّ

 . ٥٦٣٦متعددة من صحيحه انظر فتح 
صَ ِ�يهِ َ�تََ�َّهَ َ�نهُْ قَوْمٌ  جصَنَعَ النَّبِيُّ  :قالتل�شَِةُ وعن عَا « شَيئًْا فرَخََّ

ءِ  جَ�بَلغََ ذَلكَِ النَّبِيَّ  ْ قوَْامٍ يتَََ�َّهُونَ عَنِ الشيَّ
َ
َ ُ�مَّ قاَلَ مَا باَلُ أ فَخَطَبَ فَحَمِدَ ا�َّ

 ِ ِ إِ�ِّ لأعْلمَُهُمْ باِ�َّ صْنعَُهُ فَوَ ا�َّ
َ
ُ خَشْيَةً أ

َ
هُمْ له شَدُّ

َ
 . ٦١٠١فتح  »وَأ

» ِ نَّ رسَُولَ ا�َّ
َ
بِي هُرَ�رَْةَ أ

َ
ْ�بَلَ عَلىَ  جوَ�نْ أ

َ
مَسْجِدِ فَأ

ْ
َامَةً فِي قِبلْةَِ ال

ُ
ى �

َ
رَأ

حَدُُ�مْ 
َ
ُ�ِبُّ أ

َ
مَامَهُ أ

َ
عُ أ حَدُِ�مْ َ�قُومُ مُسْتَقْبِلَ رَ�ِّهِ َ�يتَنََخَّ

َ
 النَّاسِ َ�قَالَ مَا باَلُ أ

تَْ 
َ

عْ َ�نْ �سََارهِِ تح يتَنََخَّ
ْ
حَدُُ�مْ فَل

َ
عَ أ عَ فِي وجَْهِهِ فَإذَِا َ�نَخَّ نْ �سُْتَقْبَلَ َ�يتُنََخَّ

َ
أ

قَاسِمُ َ�تَفَلَ فِي ثوَْ�هِِ ُ�مَّ مَسَحَ َ�عْضَهُ 
ْ
يَقُلْ هَكَذَا وَوصََفَ ال

ْ
دْ فَل إِنْ لمَْ َ�ِ

قَدَمِهِ فَ
 . ٥٥٠صحيح مسلم رقم  »عَلىَ َ�عْضٍ 

ومَ  جعَنِ النَّبِيِّ «وروى النسائي في سننه   الرُّ
َ
بحِْ َ�قَرَأ نَّهُ صَ�َّ صَلاةَ الصُّ

َ
�

مَا  إِ�َّ
هُورَ فَ قوَْامٍ يصَُلُّونَ مَعَنَا لا ُ�سِْنُونَ الطُّ

َ
ا صَ�َّ قَالَ مَا باَلُ أ َبسََ عَليَهِْ فَلمََّ

ْ
فَالت

ِكَ 
َ

ولئ
ُ
قُرْآنَ أ

ْ
بِسُ عَليَنَْا ال

ْ
، رجاله ثقات ١٥٦/ ٢المجتبى  :النسائي سنن »يلَ
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ثقة عالم تغير حفظه وربما دلّس ورواه  :وعبد الملك بن عمير قال عنه الحافظ
ِ « /أحمد  كَلاعِيِّ قَالَ صَ�َّ بنَِا رسَُولُ ا�َّ

ْ
بِي رَوْحٍ ال

َ
 ِ�يهَا  جَ�نْ أ

َ
صَلاةً َ�قَرَأ

ومِ فَلبَسََ عَليَهِْ َ�عْضُهَا قَالَ  جْلِ  سُورَةَ الرُّ
َ
قِرَاءةَ مِنْ أ

ْ
يطَْانُ ال مَا لبَسََ عَليَنَْا الشَّ إِ�َّ

وضُُوءَ 
ْ
حْسِنُوا ال

َ
لاةَ بغَِْ�ِ وضُُوءٍ فإذا أتيتم الصلاة َ فَأ توُنَ الصَّ

ْ
قوَْامٍ يأَ

َ
و�ذلك  .أ

ثُ  باَ رَوْحٍ ُ�َدِّ
َ
مَلِكِ بنِْ ُ�مَْ�ٍ قَالَ سَمِعْتُ شَبِيبًا أ

ْ
َ�نْ  رواه عن شعبة عن َ�بدِْ ال

صْحَابِ النَّبِيِّ 
َ
وهَْمَ  جعَنِ النَّبِيِّ  جرجَُلٍ مِنْ أ

َ
ومَ فَأ  ِ�يهَا الرُّ

َ
بحَْ َ�قَرَأ نَّهُ صَ�َّ الصُّ

َ
�

 . ٣/٤٧٣أيضا عن زائدة وسفيان عن عبد الملك المسند  /ورواه  »فَذَكَرَهُ 
وأسلوب التعريض  .والأمثلة كثيرة ويجمعها عدم فضح صاحب الخطأ

  :عدم مواجهته له فوائد منهابالمخطئ و 
تجنّب ردّ الفعل السلبي للمخطئ وإبعاده عن تزيين الشيطان له  -١

 .لانتقام الشخصي والانتصار للنفسبا
 .أنه أكثر قبولا وتأثيرا في النفس -٢
 .أنه أستر للمخطئ بين الناس -٣
 .زلة المربي وز�دة المحبة للناصحازد�د من -٤

ريض هذا لإيصال الحكم إلى المخطئ وينبغي الانتباه إلى أنّ أسلوب التع
دون فضحه وإحراجه إنما يكون إذا كان أمر المخطئ مستورا لا يعرفه أكثر 
الناس أما إذا كان أكثر الحاضرين يعرفونه وهو يعلم بذلك فإن الأسلوب حينئذ 
قد يكون أسلوب تقريع وتوبيخ وفضح بالغ السوء والمضايقة للمخطئ بل إنه 

ومن الأمور  .ووجه بخطئه ولم يُستعمل معه ذلك الأسلوبربما يتمنى لو أنه 
وهل   ؟ وبحضرة من يكون الكلام ؟ من هو الذي يوجّه الكلام :المؤثرة فرْقا

  ؟ كان بأسلوب الإثارة والاستفزاز أم بأسلوب النصح والإشفاق
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فالأسلوب غير المباشر أسلوب تربوي �فع للمخطئ ولغيره إذا استُعمل 
  .بحكمة

  ثارة العامة على المخطئ) إ١٥(
وهذا يكون في أحوال معينة وينبغي أن يوزن وز� دقيقا حتى لا تكون له 

  :مضاعفات سلبية وفيما يلي مثال نبوي لهذه الوسيلة
 النَّبِيِّ «

َ
بِي هُرَ�رَْةَ قاَلَ جَاءَ رجَُلٌ إلِى

َ
تاَهُ  جَ�نْ أ

َ
�شَْكُو جَارهَُ َ�قَالَ اذهَْبْ فاَصْبِرْ فأَ

رِ�قِ مَرَّ  رِ�قِ َ�طَرَحَ مَتاَعَهُ فِي الطَّ وْ ثلاَثاً َ�قَالَ اذهَْبْ فاَطْرَحْ مَتاَعَكَ فِي الطَّ
َ
�َْ�ِ أ

ُ بهِِ وََ�عَلَ وََ�عَلَ  عَنوُنهَُ َ�عَلَ ا�َّ
ْ
لوُنهَُ َ�يخُْبِرهُُمْ خَبَرهَُ فجََعَلَ النَّاسُ يلَ

َ
 فجََعَلَ النَّاسُ �سَْأ

هِْ جَارهُُ 
َ

ُ ارجِْعْ لا ترََى مِ�ِّ شَيئْاً تَْ�رَهُهُ  فجََاءَ إلِي رواه أبو داود كتاب  »َ�قَالَ لهَ
 . ٤٢٩٢وهو في صحيح أبي داود  ٥١٥٣في حق الجوار رقم  :الأدب باب

ويقابل هذا الأسلوب أسلوب آخر يُستخدم في أحوال أخرى ومع 
  :يةأشخاص آخرين في حماية المخطئ من إيذاء العامة ويبينه الفقرة التال

  على المخطئ ) تجنب إعانة الشيطان١٦(
نَّ رجَُلاً عَلىَ َ�هْدِ النَّبِيِّ «

َ
ابِ أ طََّ

ْ
ِ وََ�نَ  جَ�نْ ُ�مَرَ بنِْ الخ كَانَ اسْمُهُ َ�بدَْ ا�َّ

 ِ بُ حِمَارًا وََ�نَ يضُْحِكُ رسَُولَ ا�َّ   جوََ�نَ النَّبِيُّ  جيلُقََّ
ُ
ابِ فَأ َ هُ فِي الشرَّ تِيَ قَدْ جََ�َ

ثَرَ مَا يؤَُْ� بهِِ َ�قَالَ 
ْ
�

َ
عَنهُْ مَا أ

ْ
قَوْمِ اللَّهُمَّ ال

ْ
مَرَ بهِِ فَجُِ�َ َ�قَالَ رجَُلٌ مِنَ ال

َ
بهِِ يوَْمًا فَأ

ُ  جالنَّبِيُّ 
َ

َ وَرسَُوله ِ مَا عَلِمْتُ إِنَّهُ ُ�ِبُّ ا�َّ عَنُوهُ فَوَ ا�َّ
ْ
رواه البخاري فتح  »لا تلَ

٦٧٨٠ . 
بِي «

َ
تِيَ النَّبِيُّ وَ�نْ أ

ُ
ُ�هُ  ج هُرَ�رَْةَ قَالَ أ �هِِ فَمِنَّا مَنْ يضَْرِ مَرَ بضَِرْ

َ
�سَِكْرَانَ فَأ
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 ُ
َ

ا انصَْرَفَ قَالَ رجَُلٌ مَا له ُ�هُ بثَِوْ�هِِ فَلمََّ ُ�هُ بنِعَْلِهِ وَمِنَّا مَنْ يضَْرِ �ِيَدِهِ وَمِنَّا مَنْ يضَْرِ
 ِ ُ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ خْزَاهُ ا�َّ

َ
خِيُ�مْ  ج أ

َ
يطَْانِ عَلىَ أ رواه  »لا تَُ�ونوُا عَوْنَ الشَّ

 . ٦٧٨١البخاري فتح 
تِيَ النَّبِيُّ  :قال سوعَنهْ «

ُ
بوُ هُرَ�رَْةَ فَمِنَّا  جأ

َ
ُ�وهُ قَالَ أ برِجَُلٍ قَدْ شَرِبَ قاَلَ اضْرِ

اربُِ بثِوَْ�هِِ فَلَ  اربُِ بنِعَْلِهِ وَالضَّ اربُِ �ِيَدِهِ وَالضَّ قَوْمِ الضَّ
ْ
ا انصَْرَفَ قَالَ َ�عْضُ ال مَّ

ُ قَالَ  خْزَاكَ ا�َّ
َ
يطَْانَ جفقال رسول االله [ :أ  »] لا َ�قُولوُا هَكَذَا لا تعُِينُوا عَليَهِْ الشَّ

 . ٦٧٧٧البخاري فتح 
ِ «وفي رواية  ْ�بَلوُا عَليَهِْ َ�قُولوُنَ  جُ�مَّ قَالَ رسَُولُ ا�َّ

َ
تُوهُ فَأ صْحَابهِِ بَ�ِّ

َ
مَا  لأ

 ِ َ وَمَا اسْتَحْيَيتَْ مِنْ رسَُولِ ا�َّ َ مَا خَشِيتَ ا�َّ رسَْلوُهُ وَقَالَ فِي  جا�َّقَيتَْ ا�َّ
َ
ُ�مَّ أ

وْهََا
َ

كَلِمَةَ وَ�
ْ
ُ اللَّهُمَّ ارحَْمْهُ وََ�عْضُهُمْ يزَِ�دُ ال  »آخِرِهِ وَلَِ�نْ قُولوُا اللَّهُمَّ اغْفِرْ لهَ

صححه  ،٤/٦٢٠ ٤٤٧٨ب الحد في الخمر رقم أبو داود كتاب الحدود با
 . ٣٧٥٩الألباني في صحيح سنن أبي داود برقم 

ِ « :وفي رواية ُ قاَلَ رسَُولُ ا�َّ خْزَاكَ ا�َّ
َ
قَوْمِ أ

ْ
ا انصَْرفََ قاَلَ َ�عْضُ ال لا َ�قُولوُا  جفلَمََّ

يطَْانَ وَلَِ�نْ قوُلوُا رحَِمكََ  ُ  هَكَذَا لا تعُِينوُا عَليَهِْ الشَّ قال  ٢/٣٠٠رواه أحمد  »ا�َّ
 . ٧٩٧٣إسناده صحيح المسند ت. أحمد شاكر رقم  :أحمد شاكر

ويستفاد من مجموع هذه الروا�ت أنّ المسلم وإن وقع في معصية فإنه يبقى 
معه أصل الإسلام وأصل المحبة لله ورسوله فلا يجوز أن ينُفى عنه ذلك ولا أن 

  .بل يدُعى له بالهداية والمغفرة والرحمة يدُعى عليه بما يعين عليه الشيطان

  الفعل الخاطئ ) طلب الكف عن١٧(
من الأهمية بمكان إيقاف المخطئ عن الاستمرار في الخطأ حتى لا يزداد 
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 . سوءا وحتى يحصل القيام بإنكار المنكر ولا يتأخر
» ِ بِي َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ

َ
نَّهُ قاَلَ لا وأَ

َ
ِ مَهْ إِ  جَ�نْ ُ�مَرَ � ءٍ دُونَ ا�َّ نَّهُ مَنْ حَلفََ �شَِيْ

شْرَكَ 
َ
 . ٣٢٩إسناده صحيح رقم  :وقال أحمد شاكر ١/٤٧رواه الإمام أحمد  »َ�قَدْ أ

 . اكفف :مه  كلمة زجر وإنكار بمعنى
ِ ْ�نُ �سُْرٍ «وروى أبو داود في سننه  ى  :قال سعن َ�بدُْ ا�َّ جَاءَ رجَُلٌ َ�تخََطَّ

مُُعَةِ وَالنَّبِيُّ رِقَابَ النَّاسِ يوَْ 
ْ
ُ النَّبِيُّ  جمَ الج

َ
  »اجْلِسْ َ�قَدْ آذَيتَْ  جَ�طُْبُ َ�قَالَ له

 رجَُلٌ عِندَْ النَّبِيِّ «وروى الترمذي 
َ
أ َشَّ َ�قَالَ كُفَّ َ�نَّا  جعَنِ ابنِْ ُ�مَرَ قَالَ تجَ

طْوَلهُُمْ جُ 
َ
ْ�يَا أ ثَرهَُمْ شِبعًَا فِي الدُّ

ْ
�

َ
إِنَّ أ

بوُ عِيسَى جُشَاءَكَ فَ
َ
قِيَامَةِ قَالَ أ

ْ
وعًا يوَْمَ ال

وجَْهِ 
ْ
وهو في  ٢٤٧٨سنن الترمذي رقم  »هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ غَرِ�بٌ مِنْ هَذَا ال

 . ٣٤٣السلسلة الصحيحة رقم 
ففي هذه الأحاديث الطلب المباشر من المخطئ بالكفّ والامتناع عن 

  .فعله

  ) إرشاد المخطئ إلى تصحيح خطئه١٨(
  :بعدة أساليب منها جان ذلك من النبي وقد ك

 . ــ محاولة لفت نظر المخطئ إلى خطئه ليقوم بتصحيحه بنفسه
بوِ سَعِيدٍ الخدري «ومن الأمثلة على ذلك ما رواه 

َ
ِ  سأ  جو�ن مَعَ رسَُولِ ا�َّ

مَسْجِدِ مُشَبِّكًا �َ  جقَالَ فَدَخَلُ النَّبِيُّ 
ْ
ى رجَُلا جَالسًِا وسََطَ ال

َ
صَابعِِهِ فرََأ

َ
ْ�َ أ

هِْ النَّبِيُّ 
َ

 إِلي
َ
وْمَأ

َ
ثُ َ�فْسَهُ فَأ بِي سَعِيدٍ َ�قَالَ إذَِا  جُ�َدِّ

َ
 أ

َ
َفَتَ إِلى فَلمَْ َ�فْطِنْ قَالَ فَالتْ

إِنَّ 
يطَْانِ فَ إِنَّ التَّشْبِيكَ مِنَ الشَّ

صَابعِِهِ فَ
َ
حَدُُ�مْ فَلا �شَُبَِّ�نَّ َ�ْ�َ أ

َ
صَ�َّ أ
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حَدَُ�مْ لا يَ 
َ
مَسْجِدِ حَتىَّ َ�رُْجَ مِنهُْ أ

ْ
رواه أحمد في  »زَالُ فِي صَلاةٍ مَا دَامَ فِي ال

 . ٢/٢٥إسناده حسن  :وقال الهيثمي في المجمع ٣/٥٤مسنده 
 . ـ طلب إعادة الفعل على الوجه الصحيح إذا كان ذلك ممكنا

بِي هُرَ�رَْةَ «
َ
مَسْجِدَ وَرسَُولُ ا سفعن أ

ْ
نَّ رجَُلاً دَخَلَ ال

َ
ِ أ جَالسٌِ فِي  ج�َّ

 ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

مَسْجِدِ فَصَ�َّ ُ�مَّ جَاءَ فَسَلَّمَ عَليَهِْ َ�قَالَ له
ْ
لامُ  جناَحِيَةِ ال وعََليَكَْ السَّ

لامُ  إِنَّكَ لمَْ تصَُلِّ فرَجََعَ فَصَ�َّ ُ�مَّ جَاءَ فَسَلَّمَ َ�قَالَ وعََليَكَْ السَّ
ارجِْعْ فَصَلِّ فَ

وْ فِي الَّتِي َ�عْدَهَا عَلِّمِْ� ياَ رسَُولَ فَارجِْعْ فَصَ 
َ
لِّ فَإِنَّكَ لمَْ تصَُلِّ َ�قَالَ فِي الثَّاِ�يَةِ أ

 
ْ
ْ ُ�مَّ اقرَْأ قِبلْةََ فَكَبرِّ

ْ
وضُُوءَ ُ�مَّ اسْتَقْبِلِ ال

ْ
سْبِغِ ال

َ
لاةِ فَأ  الصَّ

َ
ِ َ�قَالَ إذَِا ُ�مْتَ إِلى ا�َّ
قُ 
ْ
َ مَعَكَ مِنَ ال رْآنِ ُ�مَّ ارْكَعْ حَتىَّ َ�طْمَئِنَّ رَاكِعًا ُ�مَّ ارَْ�عْ حَتىَّ �سَْتَويَِ بمَِا تيَسَرَّ

قَائمًِا ُ�مَّ اسْجُدْ حَتىَّ َ�طْمَئِنَّ سَاجِدًا ُ�مَّ ارَْ�عْ حَتىَّ َ�طْمَئِنَّ جَالسًِا ُ�مَّ اسْجُدْ حَتىَّ 
 »ا ُ�مَّ اْ�عَلْ ذَلكَِ فِي صَلاتكَِ كُلِّهَاَ�طْمَئِنَّ سَاجِدًا ُ�مَّ ارَْ�عْ حَتىَّ َ�طْمَئِنَّ جَالسًِ 

 . ٦٢٥١رواه الجماعة واللفظ للبخاري فتح 
  :ومن الملاحظ
كان ينتبه لأفعال الناس من حوله كي يعلمهم وقد وقع في   ج* أن النبي 
ِ « :رواية النسائي مَسْجِدَ فصََ�َّ وَرسَُولُ ا�َّ

ْ
نَّ رجَُلا دَخَلَ ال

َ
ْ  جأ

َ
نُ لا يرَْمُقُهُ وَ�

 ِ ْ�بَلَ فَسَلَّمَ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ
َ
 أ

َ
ا فَرَغ إِنَّكَ لمَْ  ج�شَْعُرُ فَلمََّ

َ�قَالَ ارجِْعْ فَصَلِّ فَ
 . ١٠٠٨صحيح سنن النسائي رقم  ٢/١٩٣. الحديث .»تصَُلِّ 

 . فمن صفة المربي أن يكون يقظا لأفعال من معه
المخطئ لعله ينتبه إلى * إن من الحكمة في التعليم طلب إعادة الفعل من 

خطئه فيصححه بنفسه خصوصا إذا كان الخطأ ظاهرا لا ينبغي أن يحدث منه 
 . وربما يكون �سيا فيتذكر
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 . * إن المخطئ إذا لم ينتبه إلى خطئه وجب البيان والتفصيل
* إن إعطاء المعلومة للشخص إذا اهتم بمعرفتها وسأل عنها وتعلقت بها نفسه 

  .وأحفظ في ذهنه من إعطائه إ�ها ابتداء دون سؤال ولا تشوّف أوقع أثرا في حسّه
  .إن وسائل التعليم كثيرة يختار منها المربي ما ينُاسب الحال والظرف

ومن أمثلة طلب إعادة الفعل الخاطئ على الوجه الصحيح أيضا ما رواه 
 «في صحيحه  /مسلم 

َ
ابِ أ طََّ

ْ
ِ� ُ�مَرُ ْ�نُ الخ خْبَرَ

َ
 َ�نْ جَابرٍِ أ

َ
أ نَّ رجَُلا توَضََّ

هُ النَّبِيُّ  بصَْرَ
َ
حْسِنْ وضُُوءَكَ فرَجََعَ  جَ�تَرَكَ مَوضِْعَ ظُفُرٍ عَلىَ قَدَمِهِ فَأ

َ
َ�قَالَ ارجِْعْ فَأ

 . ٢٤٣صحيح مسلم  »ُ�مَّ صَ�َّ 
نَّ «في سننه  /ومثال ثالث فيما رواه الترمذي 

َ
عن كَلدََةَ ْ�نَ حَنبَْلٍ أ

مَيَّ 
ُ
 النَّبِيِّ صَفْوَانَ ْ�نَ أ

َ
وَادِي  جوَالنَّبِيُّ  جةَ َ�عَثَهُ بلِبََنٍ وَلِبَأٍ وضََغَابيِسَ إِلى

ْ
عْلىَ ال

َ
بأِ

ذِنْ َ�قَالَ النَّبِيُّ 
ْ
سْتَأ

َ
سَلِّمْ وَلمَْ أ

ُ
تُ عَليَهِْ وَلمَْ أ

ْ
لامُ  جقَالَ فَدَخَل ارجِْعْ َ�قُلِ السَّ

دْخُلُ 
َ
أ
َ
الترمذي حديث حسن غريب قال  ٢٧١٠رواه الترمذي رقم  »عَليَُْ�مْ أ

 . ٢١٨٠وضغابيس هو حشيش يؤكل والحديث في صحيح سنن الترمذي رقم 
  لتصحيح الخطأ ـ طلب تدارك ما أمكن

قَالَ لا  جعَنِ النَّبِيِّ «في صحيحه عن ابْنِ عَبَّاسٍ  /فقد روى البخاري 
ةٍ إِلا مَعَ ذِي َ�رَْمٍ َ�قَامَ رجَُلٌ 

َ
تِي  َ�ْلوَُنَّ رجَُلٌ باِمْرَأ

َ
ِ امْرَأ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

تتُِبتُْ فِي غَزْوَةِ كَذَا وََ�ذَا قَالَ ا
ْ
ةً وَاك تكَِ خَرجََتْ حَاجَّ

َ
الفتح » رجِْعْ فَحُجَّ مَعَ امْرَأ

٥٢٣٣ . 
 ـ إصلاح آثار الخطأ 

تَى النَّبِيَّ «في سننه  /روى النسائي 
َ
نَّ رجَُلا أ

َ
ِ بنِْ َ�مْرٍو أ  ج عن َ�بدِْ ا�َّ

هِْمَا 
َ

بوََيَّ َ�بكِْيَانِ قَالَ ارجِْعْ إلِي
َ
تُ أ

ْ
هِجْرَةِ وَلقََدْ ترََ�

ْ
باَيعُِكَ عَلىَ ال

ُ
َ�قَالَ إِ�ِّ جِئتُْ أ



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٥٤

بَْ�يتْهَُمَا
َ
ضْحِكْهُمَا كَمَا أ

َ
وصححه الألباني في صحيح  ٧/١٤٣المجتبى  »فَأ

 . ٣٨٨١سنن النسائي برقم 
 . ـ الكفارة عن الخطأ
لأخطاء لا يمكن استدراكها فإن الشريعة قد جعلت أبوابا إذا كانت بعض ا

أُخر لمحو أثرها ومن ذلك الكفارات وهي كثيرة ككفارة اليمين والظهار وقتل 
  .الخطأ والوطء في �ار رمضان وغيرها

  ) إنكار موضع الخطأ وقبول الباقي١٩(
 قد لا يكون الكلام أو الفعل كله خطأ فيكون من الحكمة الاقتصار في
الإنكار على موضع الخطأ وعدم تعميم التخطئة لتشمل سائر الكلام أو 

َ�يِّعِ بنِتِْ «في صحيحه  /يدلّ على ذلك ما أخرجه البخاري  ،الفعل عن الرُّ
َّ فَجَلسََ عَلىَ فرَِاشِي  ججَاءَ النَّبِيُّ  :مُعَوِّذِ بنِْ َ�فْرَاءَ قالت فَدَخَلَ حَِ� بُِ�َ عَليَ

فِّ وََ�ندُْْ�نَ مَنْ قُتِلَ مِنْ آباَئِي كَمَجْلِسِكَ مِ�ِّ  �نَْ باِلدُّ َا يضَْرِ
َ

 فَجَعَلتَْ جُوَ�رَِْ�اتٌ لن
يوَْمَ بدَْرٍ إذِْ قَالتَْ إِحْدَاهُنَّ وَِ�ينَا نبَِيٌّ َ�عْلمَُ مَا فِي غَدٍ َ�قَالَ دَعِي هَذِهِ وَقُوِ� 

ي كُنتِْ َ�قُولِ�َ  ِ
َّ

ِ « :مذيوفي رواية التر  ٥١٤٧فتح  »باِلذ  جَ�قَالَ لهََا رسَُولُ ا�َّ
بوُ عِيسَى 

َ
ي كُنتِْ َ�قُولَِ� َ�بلْهََا قَالَ أ ِ

َّ
هَذَا حَدِيثٌ  »اسْكُتِي َ�نْ هَذِهِ وَقُوِ� الذ

 . ١٠٩٠حَسَنٌ صَحِيحٌ سنن الترمذي طبعة شاكر 
ا هَذَا فَلا َ�قُولوُهُ مَا َ�عْلمَُ مَا «وفي رواية ابن ماجة  مَّ

َ
ُ َ�قَالَ أ  »فِي غَدٍ إِلا ا�َّ

وصححه الألباني في صحيح سنن  ١٨٧٩سنن ابن ماجة ط. عبدالباقي رقم 
 . ١٥٣٩ابن ماجه برقم 
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ولا شك أن مثل هذا التصرّف يُشعر المخطئ بانصاف وعدل القائم 
بالإنكار والتصحيح ويجعل تنبيهه أقرب للقبول في نفس المخطئ بخلاف بعض 

نكرين الذين قد يغضب أ
ُ
حدهم من الخطأ غضبا يجعله يتعدّى في الإنكار الم

يصل به إلى تخطئة ورفض سائر الكلام بما اشتمل عليه من حق وباطل مما 
  .يسبّب عدم قبول كلامه وعدم انقياد المخطئ للتصحيح

وبعض المخطئين لا يكون خطؤهم في ذات الكلام الذي تفوّهوا به ولكن 
 :لام كمثل قول البعض عند وفاة شخصفي المناسبة التي قالوا فيها ذلك الك

الفاتحة ثمّ يقرؤها الحاضرون وقد يحتجون بأن ما قرأوه قرآ� وليس كفرا فلا بدّ 
أن يبينّ لهم أنّ الخطأ في فعلهم هو في تخصيص الفاتحة بهذه المناسبة على وجه 

وهذا المعنى هو الذي لفت  .التعبّد دون دليل شرعي وهذه هي البدعة بعينها
لامُ عَلىَ « :نظر رجل عَطَسَ إِلىَ جَنْبِه فَـقَالَ  سابن عمر  إليه ِ وَالسَّ مَْدُ ِ�َّ

ْ
الح

ِ وَليَسَْ  لامُ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ ِ وَالسَّ مَْدُ ِ�َّ
ْ
قُولُ الح

َ
ناَ أ

َ
ِ فقَالَ اْ�نُ ُ�مَرَ وَأ رسَُولِ ا�َّ

 ِ نْ َ�قُ  جهَكَذَا عَلَّمَنَا رسَُولُ ا�َّ
َ
ِ عَلىَ كُلِّ حَالٍ عَلَّمَنَا أ مَْدُ ِ�َّ

ْ
سنن  »ولَ الح

 . ٢٧٣٨الترمذي رقم 

 وحفظ مكانة المخطئ  ) إعادة الحق إلى صاحبه٢٠(
رَادَ «روى مسلم 

َ
عَدُوِّ فأَ

ْ
َ�نْ عَوفِْ بنِْ مَالكٍِ قاَلَ َ�تلََ رجَُلٌ مِنْ حِمَْ�َ رجَُلا مِنَ ال

وَلِيدِ وَ 
ْ
ِ سَلبَهَُ َ�مَنعََهُ خَالِدُ �نُْ ال تَى رسَُولَ ا�َّ

َ
عَوفُْ �نُْ مَالكٍِ  جَ�نَ وَالِياً عَليَهِْمْ فأَ

ِ قاَلَ ادَْ�عْهُ  تهُُ ياَ رسَُولَ ا�َّ نْ ُ�عْطِيهَُ سَلبَهَُ قاَلَ اسْتكَْثَرْ
َ
خْبَرهَُ َ�قَالَ لِخاَلِدٍ مَا مَنعََكَ أ

َ
 فأَ

هِْ َ�مَرَّ خَالِدٌ بعَِوفٍْ فجََرَّ برِدَِائهِِ �ُ 
َ

زَتُْ لكََ مَا ذَكَرتُْ لكََ مِنْ رسَُولِ إلِي
ْ

�
َ
مَّ قاَلَ هَلْ أ

 ِ ِ  جا�َّ فاَسْتغُْضِبَ َ�قَالَ لا ُ�عْطِهِ ياَ خَالِدُ لا ُ�عْطِهِ ياَ خَالِدُ  جفسََمِعَهُ رسَُولُ ا�َّ
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مَرَائِي إِ�َّمَا مَثلَُُ�مْ وَمَثلَهُُمْ كَمَثلَِ رجَُ 
ُ
�تْمُْ تاَرُِ�ونَ لِي أ

َ
وْ َ�نمًَا هَلْ أ

َ
لٍ اسْتُرْعِيَ إبِلاِ أ

�تَْ صَفْوهَُ وَترَََ�تْ كَدْرهَُ  وْردََهَا حَوضًْا فشََرعََتْ ِ�يهِ فشََرِ
َ
َ سَقْيهََا فأَ َّ�َ

َ
فرَعََاهَا ُ�مَّ تح

 . ١٢/٦٤مسلم بشرح النووي  »فصََفْوهُُ لَُ�مْ وََ�دْرهُُ عَليَهِْمْ 
شْجَعِيِّ «بسياق أتم من هذا  /ورواه الإمام أحمد 

َ
عن عَوفِْ بنِْ مَالكٍِ الأ

نَْا 
َ

وَلِيدِ قَالَ فَانضَْمَّ إِلي
ْ
رَ عَليَنْاَ خَالِدُ ْ�نُ ال مِّ

ُ
امِ فَأ  طَرَفِ الشَّ

َ
قَالَ غَزَوْناَ غَزْوَةً إِلى

ءٌ إلاِ سَيفٌْ ليَسَْ مَعَهُ   رحَْلِنَا ليَسَْ مَعَهُ شَيْ
َ

وَى إِلى
َ
مْدَادِ حِمَْ�َ فَأ

َ
 رجَُلٌ مِنْ أ

خَذَ مِنْ 
َ
 َ�تَْلْ حَتىَّ أ

ْ
مُسْلِمَِ� جَزُورًا فَلمَْ يزََل

ْ
سِلاحٌ َ�ْ�َهُ َ�نحََرَ رجَُلٌ مِنَ ال

 ُ
َ

رضِْ ُ�مَّ وَقَدَ عَليَهِْ حَتىَّ جَفَّ فَجَعَلَ له
َ
مِجَنِّ حَتىَّ �سََطَهُ عَلىَ الأ

ْ
هِ كَهَيئَْةِ ال ِ

ْ
جِ�

 
َ
سِْ َ�قُضِيَ أ عَرَبِ مُمْسِكًا كَهَيئَْةِ الترُّ

ْ
ومِ وَال خْلاطٌ مِنَ الرُّ

َ
ناَ ِ�يهِمْ أ نْ لقَِينَا عَدُوَّ

شْقَرَ 
َ
ُ أ

َ
ومِ عَلىَ فرََسٍ له قَوْمِ رجَُلٌ مِنَ الرُّ

ْ
مِنْ قُضَاعَةَ َ�قَاتلَوُناَ قِتَالا شَدِيدًا وَِ� ال

خَةٍ ذَهَبًا وسََيفٌْ مِثلُْ ذَلكَِ فجََ  بٍ وَمِنطَْقَةٍ مُلطََّ جٍ مُذَهَّ قَوْمِ وَسَرْ
ْ
عَلَ َ�مِْلُ عَلىَ ال

وِ�ِّ حَتىَّ مَرَّ بهِِ فاَسْتَقْفَاهُ  لكَِ الرُّ مَدَدِيُّ َ�تَْالُ لِذَ
ْ
 ذَلكَِ ال

ْ
وَُ�غْرِي بهِِمْ فَلمَْ يزََل

ا  يفِْ حَتىَّ َ�تَلهَُ فَلمََّ ً�ا باِلسَّ ْ�بعََهُ ضَرْ
َ
يفِْ فَوََ�عَ ُ�مَّ أ فضََرَبَ عُرْقُوبَ فرَسَِهِ باِلسَّ

ْ�طَاهُ خَالِدٌ 
َ
نَّهُ قَاتلِهُُ فَأ

َ
ُ النَّاسُ بِ�

َ
لبَِ وَقَدْ شَهِدَ له لُ للِسَّ

َ
ْ�بَلَ �سَْأ

َ
فَتحَْ أ

ْ
ُ ال َ�تحََ ا�َّ

ُ عَوفٌْ ارجِْعْ 
َ

 رحَْلِ عَوفٍْ ذَكَرَهُ َ�قَالَ له
َ

ا رجََعَ إلِى مْسَكَ سَائرَِهُ فلَمََّ
َ
َ�عْضَ سَلبَِهِ وَأ

يعُْطِكَ مَ 
ْ
هِْ فَل

َ
مَا إِلي

َ
ا َ�قَالَ أ تَى خَالِدً

َ
بَى عَليَهِْ َ�مَشَى عَوفٌْ حَتىَّ أ

َ
هِْ فَأ

َ
ا بقَِيَ فرَجََعَ إِلي

 ِ نَّ رسَُولَ ا�َّ
َ
نْ تدََْ�عَ  جَ�عْلمَُ أ

َ
قَاتلِِ قَالَ بََ� قَالَ َ�مَا َ�مْنعَُكَ أ

ْ
لبَِ للِ قضََى باِلسَّ

هِْ سَلبََ قَتِيلِهِ قَالَ خَالِدٌ اسْتَكْثَرْ 
َ

ِ إِلي يتُْ وجَْهَ رسَُولِ ا�َّ
َ
ُ قَالَ عَوفٌْ لئَِنْ رَأ

َ
 جتهُُ له

 النَّبِيِّ 
َ

مَدِينَةَ َ�عَثَهُ عَوفٌْ فَاسْتعَْدَى إِلى
ْ
ا قَدِمَ ال ُ فَلمََّ

َ
ذْكُرَنَّ ذَلكَِ له

َ
ا  جلأ فَدَعَا خَالِدً

 ِ   جوعََوفٌْ قَاعِدٌ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
 هَذَا سَلبََ مَا َ�مْنعَُكَ ياَ خَالِدُ أ

َ
نْ تدََْ�عَ إِلى

هِْ قَالَ َ�مَرَّ بعَِوفٍْ فَجَرَّ عَوفٌْ 
َ

ِ َ�قَالَ ادَْ�عْهُ إِلي ُ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ

تهُُ له قَتِيلِهِ قَالَ اسْتَكْثَرْ
 ِ ِ  جبرِدَِائهِِ َ�قَالَ لِيَجْزِي لكََ مَا ذَكَرْتُ لكََ مِنْ رسَُولِ ا�َّ  ج فَسَمِعَهُ رسَُولُ ا�َّ
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مَا مَثَلُُ�مْ وَمَثَلهُُمْ  مَرَائِي إِ�َّ
ُ
ْ�تُمْ تاَرِكِي أ

َ
فَاسْتغُْضِبَ َ�قَالَ لا ُ�عْطِهِ ياَ خَالِدُ هَلْ أ

وْردََهَا حَوضًْا 
َ
َ سَقْيهََا فَأ َّ�َ وْ َ�نَمًا فَرَعَاهَا ُ�مَّ تخَ

َ
عِيَ إبِلاِ أ كَمَثَلِ رجَُلٍ اسْتُرْ

َ�تْ صَفْوَ  شَرِ
مَاءِ وَترَََ�تْ كَدَرهَُ فَصَفْوُهُ لَُ�مْ وََ�دَرهُُ عَليَهِْمْ فَشَرَعَتْ ِ�يهِ فَ

ْ
 . »ةَ ال

ونلاحظ أن خالدا لما أخطأ في اجتهاده بمنع القاتل من السلب الكثير أمر 
بوضع الأمر في نصابه بإعادة الحق إلى صاحبه ولكنه عليه الصلاة  جالنبي 

هل أنجزت  :م عليه بقولهيعرّض بخالد ويتهك سوالسلام غضب لما سمع عوفا 
ا مرّ  ،جلك ما ذكرت لك من رسول الله 

ّ
وكان عوف قد جرّ برداء خالد لم

لا تعُطه � خالد وهذا من باب ردّ الاعتبار إلى الأمير والقائد  :جبجانبه فقال 
  .لأن في حفظ مكانته بين الناس مصلحة ظاهرة

ق السلب فكيف إذا كان القاتل قد استح :وقد يرد هنا الإشكال الآتي
  :عن ذلك بوجهين /أجاب النووي  ؟ يمنعه إ�ه

لعله أعطاه بعد ذلك للقاتل وإنما أخّره تعزيرا له ولعوف بن مالك  :أحدهما
  .وانتهكا حرمة الوالي ومن ولاهّ سلكو�ما أطلقا ألسنتهما في خالد 

لعله استطاب قلب صاحبه فتركه صاحبه باختياره وجعله  :الوجه الثاني
للمصلحة في إكرام  سوكان المقصود بذلك استطابة قلب خالد  ،مسلمينلل

 .١٤/٨٤الفتح الرباني  .الأمراء
ومن شواهد مسألة إعادة الاعتبار لمن أُخطِئ عليه ما جاء في مسند الإمام 

نَّ رجَُلا مَرَّ عَلىَ قَوْمٍ فَسَلَّمَ عَ «أحمد 
َ
فَيلِْ عَامِرِ بنِْ وَاثلِةََ أ بِي الطُّ

َ
وا َ�نْ أ ليَهِْمْ فرََدُّ

ِ َ�قَالَ  بغِْضُ هَذَا فِي ا�َّ
ُ
ِ إِ�ِّ لأ ا جَاوَزهَُمْ قَالَ رجَُلٌ مِنهُْمْ وَا�َّ لامَ فَلمََّ عَليَهِْ السَّ

نُبَِّئنََّهُ ُ�مْ ياَ فُلانُ رجَُلا مِنهُْمْ 
َ

ِ لن مَا وَا�َّ
َ
تَ أ

ْ
ِ مَا قُل مَجْلِسِ بئِسَْ وَا�َّ

ْ
هْلُ ال

َ
أ

خْبِرْ 
َ
ِ فأَ تَى رسَُولَ ا�َّ

َ
خْبَرهَُ بمَِا قاَلَ فاَنصَْرَفَ الرَّجُلُ حَتىَّ أ

َ
دْرََ�هُ رسَُولهُُمْ فأَ

َ
 جهُ قاَلَ فأَ
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مُسْلِمَِ� ِ�يهِمْ فُلانٌ فَسَلَّمْتُ عَليَهِْمْ 
ْ
ِ مَرَرتُْ بمَِجْلِسٍ مِنَ ال َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

ا جَاوَزْ�ُ  لامَ فَلمََّ وا السَّ ِ إِ�ِّ فرََدُّ نَّ فُلاناً قَالَ وَا�َّ
َ
ِ� أ خْبَرَ

َ
دْرََ�ِ� رجَُلٌ مِنهُْمْ فَأ

َ
هُمْ أ

 ِ هُ عَلىَ مَا ُ�بغِْضُِ� فدََعَاهُ رسَُولُ ا�َّ
ْ
ِ فَادْعُهُ فَسَل بغِْضُ هَذَا الرَّجُلَ فِي ا�َّ

ُ
 جلأ

 ِ خْبَرَهُ الرَّجُلُ فَاْ�تَرفََ بذَِل
َ
ا أ ُ َ�مَّ

َ
له

َ
ُ ذَلكَِ ياَ رسَُولَ َ�قَالَ فَسَأ

َ
تُ له

ْ
كَ وَقَالَ قَدْ قُل

 ِ ِ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ ْ�تُهُ  جا�َّ
َ
ِ مَا رَأ ناَ بهِِ خَابرٌِ وَا�َّ

َ
ناَ جَارهُُ وَأ

َ
فَلِمَ ُ�بغِْضُهُ قَالَ أ

بَرُّ وَ 
ْ
مَكْتُوَ�ةَ الَّتِي يصَُلِّيهَا ال

ْ
لاةَ ال فَاجِرُ قَالَ الرَّجُلُ يصَُ�ِّ صَلاةً َ�طُّ إِلا هَذِهِ الصَّ

ْ
ال

تُ 
ْ
سَأ

َ
وْ أ

َ
وضُُوءَ لهََا أ

ْ
تُ ال

ْ
سَأ

َ
وْ أ

َ
رُْ�هَا َ�نْ وَقتِْهَا أ خَّ

َ
ِ هَلْ رَآِ� َ�طُّ أ هُ ياَ رسَُولَ ا�َّ

ْ
سَل

 ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

له
َ
جُودَ ِ�يهَا فَسَأ كُوعَ وَالسُّ ِ مَا  جالرُّ َ�نْ ذَلكَِ َ�قَالَ لا ُ�مَّ قَالَ وَا�َّ

ِ هَلْ رَ  فَاجِرُ قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
بَرُّ وَال

ْ
ي يصَُومُهُ ال ِ

َّ
هْرَ الذ ْ�تُهُ يصَُومُ َ�طُّ إِلا هَذَا الشَّ

َ
أ

 ِ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

له
َ
هِ شَيئًْا فَسَأ وِ اْ�تَقَصْتُ مِنْ حَقِّ

َ
ْ�طَرْتُ ِ�يهِ أ

َ
َ�قَالَ لا  جرَآِ� َ�طُّ أ

ْ�تُ 
َ
ِ مَا رَأ ءٍ ُ�مَّ قَالَ وَا�َّ ْ�تُهُ ُ�نفِْقُ مِنْ مَالِهِ شَيئًْا فِي شَيْ

َ
هُ ُ�عْطِي سَائلاِ َ�طُّ وَلا رَأ

هُ ياَ رسَُولَ 
ْ
فَاجِرُ قَالَ فَسَل

ْ
بَرُّ وَال

ْ
دَقَةَ الَّتِي يؤُدَِّيهَا ال ْ�ٍ إِلا هَذِهِ الصَّ

ِ بِخَ مِنْ سَبِيلِ ا�َّ
كَاةِ شَيئًْا َ�طُّ  ِ هَلْ كَتَمْتُ مِنَ الزَّ ُ رسَُولُ  ا�َّ

َ
له

َ
وْ مَاكَسْتُ ِ�يهَا طَالِبَهَا قَالَ فَسَأ

َ
أ

 ِ ِ  جا�َّ ُ رسَُولُ ا�َّ
َ

دْريِ لعََلَّهُ خَْ�ٌ مِنكَْ ورد  جَ�نْ ذَلكَِ َ�قَالَ لا َ�قَالَ له
َ
ُ�مْ إِنْ أ

بِي عَنِ ابْ  :في المسند بعد هذا الحديث مباشرة ما ي�
َ
َ�نَا أ َ�نَا َ�عْقُوبُ حَدَّ نِ حَدَّ

 ِ نَّ رجَُلا فِي حَيَاةِ رسَُولِ ا�َّ
َ
خْبَرَهُ أ

َ
نَّهُ أ

َ
باَ  جشِهَابٍ �

َ
مَرَّ عَلىَ قَوْمٍ وَلمَْ يذَْكُرْ أ

دَِيثِ مِنْ 
ْ
ثَ بهَِذَا الح نَّ إبِرَْاهِيمَ ْ�نَ سَعْدٍ حَدَّ

َ
ِ بلَغََِ� أ فَيلِْ قَالَ َ�بدْ ا�َّ الطُّ

فَيْ  بِي الطُّ
َ
باَ حِفْظِهِ وَقَالَ َ�نْ أ

َ
�يِهِ فَلمَْ يذَْكُرْ أ

َ
ثَ بهِِ اْ�نهُُ َ�عْقُوبُ َ�نْ أ لِ حَدَّ

حْسِبُهُ وهَِمَ 
َ
فَيلِْ فَأ  ٥/٤٥٥وَالصَّحِيحُ روَِايةَُ يَـعْقُوبَ وَاللهَُّ أَعْلَمُ * المسند  »الطُّ

 . ١/٢٩١وقال الهيثمي رجال أحمد ثقات أثبات المجمع 
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توبته ورجوعه لكي يثبت على  ومن الأمور المهمة حفظ مكانة المخطئ بعد
الاستقامة ويمارس حياة عادية بين الناس وقد جاء في قصة المرأة المخزومية التي 

فحََسُنتَْ توَْ�تَهَُا َ�عْدُ وَتزََوَّجَتْ وََ�نتَْ تأَتيِِ� « :لقُطعت يدها عن عائشة 
 ِ  رسَُولِ ا�َّ

َ
رَْ�عُ حَاجَتهََا إلِى

َ
 . وقد تقدم ١٦٨٨مسلم رقم صحيح  »جَ�عْدَ ذَلكَِ فأَ

  طرفي النزاع في الخطأ المشترك ) توجيه الكلام إلى٢١(
في كثير من الأحيان يكون الخطأ مشتركا ويكون المخطئ مخطأًَ عليه في 
الوقت نفسه ولكن نسبة الخطأ ربما تتفاوت بين الطرفين فينبغي توجيه الكلام 

  :والنصح إلى طرفي الخطأ وفيما يلي مثال
شكا عبد الرحمن بن عوف خالد بن الوليد  :بد الله بن أبي أوفى قالعن ع

� خالد لا تُؤذ رجلا من أهل بدر فلو  :جفقال النبي  جإلى رسول الله 
لا  :يقعون فيّ فأردّ عليهم فقال :أنفقت مثل أحد ذهبا لم تدرك عمله فقال

قال  .ارتُؤذوا خالدا فإنه سيف من سيوف الله عز وجل صبه الله على الكف
وانظر المعجم الكبير للطبراني  ٩/٣٤٩رجال الطبراني ثقات المجمع  :الهيثمي

 . ٣٨٠١:حديث رقم

  ) مطالبة المخطئ بالتحلل ممن أخطأ عليه٢٢(
قال كانت العرب تخدم بعضها بعضا في الأسفار  سعن أ�س بن مالك «

ا طعاما و�ن مع أبي ب�ر وعمر رجل �دمهما فناما فاستيقظا ولم يهيئ لهم
هذا في تفسير ابن كثير في ط. دار ( »فقال أحدهما لصاحبه إن هذا لنؤوم

إن  ٢٦٠٨الشعب وفي اللفظ الذي ساقه الألباني في السلسلة الصحيحة برقم 
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فأيقظاه فقالا ائت رسول  )وفي رواية ليوائم نوم بيتكم جهذا ليوائم نوم نبيكم 
أي يطلبان (سلام وهما يستأدمانك فقل له إن أبا بكر وعمر يقُرئانك ال جالله 

  .!السلام وأخبرهما أ�ما قد ائتدماأقرئهما  :فقال )الإدام للطعام
فقالا � رسول الله بعثنا إليك نستأدمك فقلت قد  جففزعا فجاءا إلى النبي 
والذي نفسي بيده إني لأرى  ،بلحم أخيكما :قال ؟ ائتدما فبأي شيء ائتدمنا

هو  :قال ،فاستغفر لنا :قالا ، لحم الذي استغاباهيعني .لحمه بين أنيابكما
وعزاه إلى الخرائطي في  ٢٦٠٨السلسلة الصحيحة رقم  .فليستغفر لكما

مساوئ الأخلاق والضياء في المختارة وأورده ابن كثير في تفسير سورة الحجرات 
 . ط. دار الشعب ٧/٣٦٣

 أخطأ عليه ليندم ويعتذر  ) تذكير المخطئ بفضل من٢٣(
ما فقد روى سفيما حصل بين أبي بكر وعمر  جفعل ذلك النبي  وقد

ردَْاءِ «في كتاب التفسير من صحيحه  /البخاري  بي الدَّ
َ
كَانتَْ  :قال سعن أ

بوُ بَْ�رٍ ُ�مَرَ فَانصَْرَفَ َ�نهُْ ُ�مَرُ مُغْضَبًا 
َ
غْضَبَ أ

َ
بِي بَْ�رٍ وَُ�مَرَ ُ�اَوَرَةٌ فأَ

َ
َ�ْ�َ أ

بوُ بَ 
َ
ْ�بَلَ فَا�َّبعََهُ أ

َ
غْلقََ باَبهَُ فِي وجَْهِهِ فَأ

َ
ُ فَلمَْ َ�فْعَلْ حَتىَّ أ

َ
نْ �سَْتغَْفِرَ له

َ
ُ أ

ُ
له

َ
ْ�رٍ �سَْأ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

بوُ بَْ�رٍ إِلى
َ
نُْ عِندَْهُ َ�قَالَ  جأ

َ
ردَْاءِ وَ� بوُ الدَّ

َ
ِ َ�قَالَ أ ا  جرسَُولُ ا�َّ مَّ

َ
أ

قاَلَ وَندَِمَ ُ�مَرُ عَلىَ مَا كَانَ مِنهُْ  )دخل في خصومة :أي(صَاحِبُُ�مْ هَذَا َ�قَدْ غَامَرَ 
 النَّبِيِّ 

َ
ْ�بلََ حَتىَّ سَلَّمَ وجََلسََ إلِى

َ
ِ  جفأَ بوُ  جوَقصََّ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ

َ
بََرَ قَالَ أ

ْ
الخ

 ِ ردَْاءِ وغََضِبَ رسَُولُ ا�َّ ِ ياَ رسَُو جالدَّ بوُ بَْ�رٍ َ�قُولُ وَا�َّ
َ
ناَ وجََعَلَ أ

َ
ِ لأ لَ ا�َّ

 ِ ظْلمََ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
َ
ْ�تُمْ تاَرُِ�ونَ لِي  جكُنتُْ أ

َ
ْ�تُمْ تاَرُِ�ونَ لِي صَاحِبِي هَلْ أ

َ
هَلْ أ
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تُمْ كَذَبتَْ وَقاَلَ 
ْ
يعًا َ�قُل ُْ�مْ جَمِ

َ
ِ إِلي هَا النَّاسُ إِ�ِّ رسَُولُ ا�َّ ُّ�

َ
تُ ياَ �

ْ
صَاحِبِي إِ�ِّ قلُ

بوُ بَْ�رٍ 
َ
 . ٤٦٤٠فتح  »صَدَقتَْ أ

بِي «وروى البخاري القصة أيضا في كتاب المناقب من صحيحه 
َ
َ�نْ أ

ردَْاءِ  بوُ بَْ�رٍ آخِذًا بطَِرَفِ ثوَْ�هِِ  جقَالَ كُنتُْ جَالسًِا عِندَْ النَّبِيِّ  سالدَّ
َ
ْ�بَلَ أ

َ
إذِْ أ

بَتِهِ َ�قَالَ النَّبِيُّ 
ْ
بدَْى َ�نْ رُك

َ
ا صَاحِبُ  جحَتىَّ أ مَّ

َ
ُ�مْ َ�قَدْ غَامَرَ فَسَلَّمَ وَقَالَ إِ�ِّ أ

نْ َ�غْفِرَ لِي 
َ
ُهُ أ لتْ

َ
هِْ ُ�مَّ ندَِمْتُ فَسَأ

َ
سْرَعْتُ إِلي

َ
ءٌ فَأ ابِ شَيْ طََّ

ْ
كَانَ بيَِْ� وََ�ْ�َ ابنِْ الخ

باَ بَْ�رٍ ثلاَثاً �ُ 
َ
ُ لكََ ياَ أ كَْ َ�قَالَ َ�غْفِرُ ا�َّ

َ
تُ إِلي

ْ
ْ�بلَ

َ
َّ فَأ بَى عَليَ

َ
مَّ إنَِّ ُ�مَرَ ندَِمَ فَأ

 النَّبِيِّ 
َ

تَى إِلى
َ
بوُ بَْ�رٍ َ�قَالوُا لا فَأ

َ
مَ أ َّ�

َ
لَ �

َ
بِي بَْ�رٍ فَسَأ

َ
لَ أ تَى مَْ�ِ

َ
فَسَلَّمَ فَجَعَلَ  جفَأ

ِ  جوجَْهُ النَّبِيِّ  بتَيَهِْ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
بوُ بَْ�رٍ فَجَثَا عَلىَ رُك

َ
شْفَقَ أ

َ
رُ حَتىَّ أ  َ�تَمَعَّ

َ�ْ�ِ َ�قَالَ النَّبِيُّ  ظْلمََ مَرَّ
َ
ناَ كُنتُْ أ

َ
ِ أ تُمْ كَذَبتَْ  جوَا�َّ

ْ
ُْ�مْ َ�قُل

َ
ِ� إِلي

َ َ�عَثَ إِنَّ ا�َّ
ْ�تُمْ تاَرُِ�و 

َ
بوُ بَْ�رٍ صَدَقَ وَوَاسَاِ� بنَِفْسِهِ وَمَالِهِ َ�هَلْ أ

َ
هكذا لفظه في (وَقَالَ أ

وذِيَ  )ار�ونفضائل الصحابة و� كتاب التفس� ت
ُ
َ�ْ�ِ َ�مَا أ لِي صَاحِبِي مَرَّ

 . ٣٦٦١فتح رقم  »َ�عْدَهَا

  ونزع فتيل الفتنة بين المخطئين ) التدخل لتسكين الثائرة٢٤(
ذلك في عدد من المواضع ولما أوشك أن يقع بين  جوقد فعل النبي 

ن ع«المسلمين اقتتال تدخّل عليه الصلاة والسلام كما جاء في حادثة الإفك 
ِ  :قَالتَْ في تلك القصة لعا�شة  مِنْ يوَْمِهِ فَاسْتعَْذَرَ مِنْ  جَ�قَامَ رسَُولُ ا�َّ

مُسْلِمَِ� مَنْ َ�عْذِرُِ� مِنْ رجَُلٍ 
ْ
مِنبَْرِ َ�قَالَ ياَ مَعْشَرَ ال

ْ
بَيٍّ وهَُوَ عَلىَ ال

ُ
ِ بنِْ أ َ�بدِْ ا�َّ

 ِ هِْ� وَا�َّ
َ
ذَاهُ فِي أ

َ
هِْ� إِلا خَْ�ًا وَلقََدْ ذَكَرُوا رجَُلا قَدْ بلَغََِ� َ�نهُْ أ

َ
 مَا عَلِمْتُ عَلىَ أ

هِْ� إِلا مَعِي قَالتَْ َ�قَامَ سَعْدُ ْ�نُ مُعَاذٍ 
َ
مَا عَلِمْتُ عَليَهِْ إِلا خَْ�ًا وَمَا يدَْخُلُ عَلىَ أ
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عْذِركَُ 
َ
ِ أ ناَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

َ
شْهَلِ َ�قَالَ أ

َ
خُو بَِ� َ�بدِْ الأ

َ
�تُْ أ وسِْ ضَرَ

َ
إِنْ كَانَ مِنَ الأ

فَ
مْرَكَ قَالتَْ َ�قَامَ رجَُلٌ مِنَ 

َ
ناَ أ

ْ
مَرَْ�نَا َ�فَعَل

َ
زَْرَجِ أ

ْ
ُ�نُقَهُ وَ�نِْ كَانَ مِنْ إِخْوَاننَِا مِنَ الخ

هِ مِنْ فخَِذِهِ وهَُوَ سَعْدُ ْ�نُ ُ�بَادَةَ وهَُوَ  انَ بنِتَْ َ�مِّ مُّ حَسَّ
ُ
زَْرَجِ وََ�نتَْ أ

ْ
سَيِّدُ الخ

مَِيَّةُ َ�قَالَ لسَِعْدٍ 
ْ
زَْرَجِ قَالتَْ وََ�نَ َ�بلَْ ذَلكَِ رجَُلا صَالِحاً وَلَِ�نِ احْتَمَلتَهُْ الح

ْ
الخ

نْ 
َ
حْبَبتَْ أ

َ
ِ لا َ�قْتُلهُُ وَلا َ�قْدِرُ عَلىَ َ�تلِْهِ وَلوَْ كَانَ مِنْ رهَْطِكَ مَا أ كَذَبتَْ لعََمْرُ ا�َّ

سَ 
ُ
يدُْ ْ�نُ حُضَْ�ٍ وَهُوَ اْ�نُ َ�مِّ سَعْدٍ َ�قَالَ لسَِعْدِ بنِْ ُ�بَادَةَ كَذَبتَْ ُ�قْتَلَ َ�قَامَ أ

وسُْ 
َ
يََّانِ الأ

ْ
مُنَافِقَِ� قَالتَْ َ�ثَارَ الح

ْ
َادِلُ عَنِ ال

ُ
إِنَّكَ مُنَافقٌِ تج

َقْتلُنََّهُ فَ ِ لنَ لعََمْرُ ا�َّ
نْ َ�قْتَتِلوُا وَ 

َ
وا أ زَْرَجُ حَتىَّ هَمُّ

ْ
ِ وَالخ   جرسَُولُ ا�َّ

ْ
مِنبَْرِ قَالتَْ فَلمَْ يزََل

ْ
قَائمٌِ عَلىَ ال

 ِ ضُهُمْ حَتىَّ سَكَتُوا جرسَُولُ ا�َّ  . ٤١٤١متفق عليه الفتح  »ُ�َفِّ
إلى بني عمرو بن عوف ليُصلح بينهم وتأخّر من أجل  جوقد ذهب النبي 

عن « :سائيذلك عن بداية صلاة الجماعة كما في الصحيحين وفي رواية الن
اعِدِيِّ  نصَْارِ كَلامٌ حَتىَّ ترََامَوْا  :قال سسَهْلِ بنِْ سَعْدٍ السَّ

َ
وََ�عَ َ�ْ�َ حَيَّْ�ِ مِنَ الأ

ِجَارَةِ فَذَهَبَ النَّبِيُّ 
ْ
ذَّنَ بلاِلٌ وَاْ�تظُِرَ  جباِلح

َ
لاةُ فَأ لِيُصْلِحَ بيَنَْهُمْ فَحَضَرَتِ الصَّ

 ِ بوُ بَْ�رٍ فَاحْتبُِسَ فَ  جرسَُولُ ا�َّ
َ
مَ أ لاةَ وََ�قَدَّ قَامَ الصَّ

َ
. الحديث المجتبى  .»سأ

 :قَالَ  سَ�نْ سَهْلِ بنِْ سَعْدٍ «وفي رواية لأحمد  ٨/٢٤٣كتاب آداب القضاة 
 ِ تَى رسَُولَ ا�َّ

َ
ِجَارَةِ  جأ

ْ
آتٍ َ�قَالَ إنَِّ بَِ� َ�مْرِو بنِْ عَوفٍْ قَدِ اْ�تَتَلوُا وَترََامَوْا باِلح

ِ فَخَرَ  هِْمْ رسَُولُ ا�َّ
َ

 . ٥/٣٣٨. المسند .لِيُصْلِحَ بيَنَْهُمْ  ججَ إِلي

  من الخطأ ) إظهار الغضب٢٥(
إذا رآه أو سمع به وخصوصا عندما يكون الخطأ متعلقا بالاعتقاد ومن ذلك 

َ�نْ َ�مْرِو بنِْ «ففي سنن ابن ماجة  :الخوض في القدر والتنازع في القرآن
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�يِهِ 
َ
ِ  شُعَيبٍْ َ�نْ أ هِ قَالَ خَرَجَ رسَُولُ ا�َّ صْحَابهِِ وهَُمْ َ�ْتَصِمُونَ  جَ�نْ جَدِّ

َ
عَلىَ أ

وْ 
َ
مِرُْ�مْ أ

ُ
غَضَبِ َ�قَالَ بهَِذَا أ

ْ
انِ مِنَ ال مَّ  فِي وجَْهِهِ حَبُّ الرُّ

ُ
مَا ُ�فْقَأ َّ�

َ
قَدَرِ فَكَ�

ْ
فِي ال

قُرْآنَ َ�عْضَهُ ببِعَْ 
ْ
ُ�ونَ ال مَمُ َ�بلَُْ�مْ قَالَ لهَِذَا خُلِقْتُمْ تضَْرِ

ُ
ضٍ بهَِذَا هَلكََتِ الأ

 ِ لََّفْتُ ِ�يهِ َ�نْ رسَُولِ ا�َّ
َ

ِ �نُْ َ�مْرٍو مَا َ�بطَْتُ َ�فْسِي بمَِجْلِسٍ تخ  جَ�قَالَ َ�بدُْ ا�َّ
َلُّفِي َ�نهُْ  مَجْلِسِ وَتخَ

ْ
وقال  ٨٥رواه ابن ماجة رقم  »مَا َ�بطَْتُ َ�فْسِي بذَِلكَِ ال

حسن  :هذا إسناد صحيح رجاله ثقات وقال في صحيح ابن ماجة :في الزوائد
على  جخرج رسول الله  :وعند ابن أبي عاصم في كتاب السنة ٦٩صحيح رقم 

هذا ينزع آية وهذا ينزع آية فكأنما سُفي في  ،أصحابه وهم يتنازعون في القدر
بعضه  وجهه حب الرمان فقال ألهذا خلقتم أم بهذا أمُرتم لا تضربوا كتاب الله

السنة لابن أبي عاصم  .ببعض انظروا ما أمُرتم به فاتبعوه وما ُ�يتم عنه فاجتنبوه
 . إسناده حسن :وقال ٤٠٦ت: الألباني رقم 

إنكارا في مسألة من الأساسات ما حصل في  سومما حصل من غضبه 
َ�نْ «في مسنده  /في قضية مصدر التلقي فقد روى أحمد  سقصة عمر 
تَى النَّبِيَّ جَابرِِ ابنِْ �َ 

َ
ابِ أ طََّ

ْ
نَّ ُ�مَرَ ْ�نَ الخ

َ
ِ أ صَابهَُ مِنْ َ�عْضِ  جبدِْ ا�َّ

َ
بِِ�تَابٍ أ

هُ (!) النَّبِيُّ 
َ
كُتُبِ َ�قَرَأ

ْ
هْلِ ال

َ
ابِ  جأ طََّ

ْ
كُونَ ِ�يهَا ياَ اْ�نَ الخ مُتهََوِّ

َ
َ�غَضِبَ َ�قَالَ أ

ي َ�فْسِي �ِيَدِهِ لقََدْ جِئتُُْ�مْ بهَِا َ�يْ  ِ
َّ

ءٍ وَالذ لوُهُمْ َ�نْ شَيْ
َ
ضَاءَ نقَِيَّةً لا �سَْأ

نَّ 
َ
ي َ�فْسِي �ِيَدِهِ لوَْ أ ِ

َّ
قُوا بهِِ وَالذ وْ ببَِاطِلٍ َ�تُصَدِّ

َ
بوُا بهِِ أ َ�يُخْبِرُوُ�مْ بِحَقٍّ َ�تُكَذِّ

نْ يتََّبِعَِ�  ÷مُوسَى 
َ
وحسنه  ٣/٣٨٧مسند أحمد  »كَانَ حَيًّا مَا وسَِعَهُ إِلا أ

  .متحيرون :ومعنى متهوكون أي ١٥٨٩ده في الإرواء رقم الألباني بشواه
تَى « /وقد روى الحديث أيضا الدارمي 

َ
ابِ أ طََّ

ْ
نَّ ُ�مَرَ ْ�نَ الخ

َ
َ�نْ جَابرٍِ أ

 ِ ِ هَذِهِ �سُْخَةٌ مِنَ التَّوْرَاةِ  جرسَُولَ ا�َّ بنِسُْخَةٍ مِنَ التَّوْرَاةِ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٦٤

بوُ بَْ�رٍ ثَِ�لتَكَْ الثَّوَاكِلُ مَا  فَسَكَتَ فَجَعَلَ 
َ
ُ َ�قَالَ أ ِ َ�تغََ�َّ  وَوجَْهُ رسَُولِ ا�َّ

ُ
َ�قْرَأ

 ِ ِ  جترََى مَا بوِجَْهِ رسَُولِ ا�َّ  وجَْهِ رسَُولِ ا�َّ
َ

ِ  جَ�نظََرَ ُ�مَرُ إِلى عُوذُ باِ�َّ
َ
َ�قَالَ أ

ِ وغََضَبِ رسَُولِهِ  دٍ نبَِيًّا  رضَِينَا جمِنْ غَضَبِ ا�َّ ِ رَ�ًّا وَ�اِلإسِْلامِ دِينًا وَ�مُِحَمَّ باِ�َّ
 ِ دٍ �ِيَدِهِ لوَْ بدََا لَُ�مْ مُوسَى فَا�َّبعَْتُمُوهُ  جَ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ ي َ�فْسُ ُ�مََّ ِ

َّ
وَالذ

دْركََ ُ�بُ 
َ
بِيلِ وَلوَْ كَانَ حَيًّا وَأ تُمْ َ�نْ سَوَاءِ السَّ

ْ
تُمُوِ� لضََللَ

ْ
ِ� لا�َّبعََِ� وَترََ� سنن  »وَّ

وقول  جباب ما يتُقى من تفسير حديث النبي  :المقدمة :٤٤١الدارمي رقم 
رواه أيضا أحمد بإسناد  :وقال المحقق عبدالله هاشم يماني جغيره عند قوله 

 . حسن وابن حبان بإسناد صحيح
جاء عمر بجوامع من التوراة إلى  :قال :ومن شواهده حديث أبي الدرداء

جوامع من التوراة أخذتها من أخ لي من بني  :فقال � رسول الله جول الله رس
فقال عبد الله بن زيد ـ الذي أرُيَ الأذان ـ أمسخ  جزريق فتغير وجه رسول الله 

رضينا بالله ربا  :فقال عمر ؟ جألا ترى الذي بوجه رسول الله  ؟ الله عقلك
 :ثم قال جفسري عن رسول الله وبالإسلام دينا وبمحمد نبيا وبالقرآن إماما 

والذي نفس محمد بيده لو كان موسى بين أظهركم ثم اتبعتموه وتركتموني لضللتم 
ضلالا بعيدا أنتم حظي من الأمم وأ� حظكم من النبيين قال الهيثمي في 

رواه الطبراني في الكبير وفيه أبو عامر القاسم بن محمد الأسدي ولم أر  :المجمع
 . ١/١٧٤رجاله موثقون المجمع من ترجمه وبقية 

ونلاحظ في شواهد هذه القصة الدور المساند للمربي من قِبَل الحاضرين مع 
ملاحظة تغيرّ وجه المربي واتخاذ الموقف بناء على ذلك ولا شك أنّ اجتماع 
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هذه الأمور يحُدث في نفس الموعوظ الأثر البالغ فإن العملية مرّت بالمراحل 
  :التالية

 . بتغير وجهه غضبا قبل أن يتكلم جفعال الذي حدث للنبي الان :أولا
 . ملاحظة الصديق وعبد الله بن زيد لذلك وتنبيه عمر عليه :ثانيا
تنبه عمر لخطئه ومبادرته إلى تصحيح ذلك والاعتذار عما فعل  :ثالثا

مستعيذا بالله من غضب الله وغضب رسوله ومعلنا للأصل الأصيل من الرضى 
 . ودينهبالله ورسوله 

 . من رجوع عمر وإدراكه لخطئه جانفراج أسارير النبي  :رابعا
التعقيب النبوي الكريم في تثبيت الأصل والتأكيد عليه من وجوب  :خامسا

  .والتحذير من مصادر التلقي الأخرى جاتباع شريعة النبي 
 /لرؤية منكر ما ورد في صحيح البخاري  جومما حصل من غضبه 

�سَِ بنِْ «
َ
نَّ النَّبِيَّ  َ�نْ أ

َ
قِبلْةَِ فَشَقَّ ذَلكَِ عَليَهِْ حَتىَّ رُِ�َ  جمَالكٍِ أ

ْ
َامَةً فِي ال

ُ
ى �

َ
رَأ

إِنَّهُ ُ�نَاجِي رَ�َّهُ 
حَدَُ�مْ إذَِا قَامَ فِي صَلاتهِِ فَ

َ
هُ �ِيَدِهِ َ�قَالَ إِنَّ أ فِي وجَْهِهِ َ�قَامَ فَحَكَّ

 
ْ
وْ إِنَّ رَ�َّهُ بيَنَْهُ وََ�ْ�َ ال

َ
حَدُُ�مْ قِبَلَ قِبلْتَِهِ وَلَِ�نْ َ�نْ �سََارِهِ أ

َ
َ�نَّ أ قِبلْةَِ فَلا َ�بْزُ

وْ 
َ
خَذَ طَرَفَ ردَِائهِِ َ�بَصَقَ ِ�يهِ ُ�مَّ ردََّ َ�عْضَهُ عَلىَ َ�عْضٍ َ�قَالَ أ

َ
تَْ قَدَمَيهِْ ُ�مَّ أ

َ
وْ تح

َ
أ

 .٤٠٥فتح  »َ�فْعَلُ هَكَذَا
دّى إلى مفسدة ما ورد في عند سماعه لخطأ أ ج ومما حصل من غضبه

ِ «البخاري أيضا   رسَُولِ ا�َّ
َ

نصَْاريِِّ قَالَ جَاءَ رجَُلٌ إِلى
َ
بِي مَسْعُودٍ الأ

َ
 جَ�نْ أ

ا يطُِيلُ  جْلِ فُلانٍ مِمَّ
َ
غَدَاةِ مِنْ أ

ْ
رُ َ�نْ صَلاةِ ال خَّ

َ
تأَ

َ
ِ لأ ِ إِ�ِّ وَا�َّ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

يتُْ النَّبِيَّ  بنَِا ِ�يهَا قَالَ َ�مَا
َ
شَدَّ غَضَبًا فِي مَوعِْظَةٍ مِنهُْ يوَْمَئِذٍ ُ�مَّ قَالَ ياَ  جرَأ

َ
َ�طُّ أ
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إِنَّ ِ�يهِمُ 
يُوجِزْ فَ

ْ
يُُّ�مْ مَا صَ�َّ باِلنَّاسِ فَل

َ
رِ�نَ فَ� هَا النَّاسُ إِنَّ مِنُْ�مْ مُنَفِّ ُّ�

َ
�

اَجَةِ 
ْ
عِيفَ وذََا الح كَبَِ� وَالضَّ

ْ
 . ٧١٥٩فتح  »ال

ومن هذا الباب أيضا إظهار المفتي للغضب عند ت�لفّ المستفتي وتعنّته «
هَُِ�ِّ 

ْ
عْرَابِيٌّ النَّبِيَّ  سفعن ز�د بنِْ خَالِدٍ الج

َ
تَقِطُهُ َ�قَالَ  جقَالَ جَاءَ أ

ْ
ا يلَ ُ َ�مَّ

َ
له

َ
فَسَأ

حَدٌ ُ�ْ 
َ
إِنْ جَاءَ أ

ْ�هَا سَنَةً ُ�مَّ احْفَظْ عِفَاصَهَا وَوَِ�ءهَا فَ بِرُكَ بهَِا وَ�لاِ فَاسْتنَفِْقْهَا عَرِّ
ئبِْ قَالَ ضَالَّةُ الإِبلِِ  وْ لِ�ِّ

َ
خِيكَ أ

َ
وْ لأ

َ
غَنَمِ قَالَ لكََ أ

ْ
ِ فَضَالَّةُ ال قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ

رَ وجَْهُ النَّبِيِّ  مَاءَ وَ  جَ�تَمَعَّ
ْ
ُ�لُ َ�قَالَ مَا لكََ وَلهََا مَعَهَا حِذَاؤُهَا وسَِقَاؤُهَا ترَدُِ ال

ْ
تأَ

جَرَ   . ٢٤٣٦رواه البخاري فتح  »الشَّ
إن انفعال المربي المتوازن مع الخطأ عند حدوثه أو رؤيته أو سماعه بحيث يرُى 
ذلك في وجهه ويعُرف في صوته وأسلوبه هو علامة حياة في القلب ضدّ المنكر 
وعدم السكوت عليه حتى يقع في قلوب الحاضرين الرهبة من ذلك الخطأ 

لكلام وقت الانفعال في النفوس عمله المؤثر هذا بخلاف كتم الأمر أو ويعمل ا
  .تأخيره فربما يبرد أو يزول أثر التعليق

وقد يكون من الحكمة تأخير التعليق على الحادثة المنكرة أو الكلام الخطير 
الخاطئ إلى حين جمع الناس أو اجتماعهم لأجل أهمية الأمر أو لعدم وجود 

ذي يتعظ وينقل ولا مانع من تعليقين خاص مباشر وعام مؤخر العدد الكافي ال
ِ «ففي صحيح البخاري  نَّ رسَُولَ ا�َّ

َ
اعِدِيِّ أ بِي حُمَيدٍْ السَّ

َ
اسْتعَْمَلَ  جَ�نْ أ

ِ هَذَا لَُ�مْ وهََذَا   مِنْ َ�مَلِهِ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
عَامِلُ حَِ� فرََغ

ْ
عَامِلا فَجَاءهُ ال

هْدِيَ لِي 
ُ
مْ لا ُ�مَّ أ

َ
ُ�هْدَى لكََ أ

َ
كَ َ�نظََرْتَ أ مِّ

ُ
�ِيكَ وَأ

َ
فَلا َ�عَدْتَ فِي َ�يتِْ أ

َ
ُ أ

َ
 َ�قَالَ له

 ِ هْلهُُ ُ�مَّ قَالَ  جقَامَ رسَُولُ ا�َّ
َ
ِ بمَِا هُوَ أ ْ�َ� عَلىَ ا�َّ

َ
دَ وَأ لاةِ فتَشََهَّ عَشِيَّةً َ�عْدَ الصَّ

عَامِلِ 
ْ
ا َ�عْدُ َ�مَا باَلُ ال مَّ

َ
هْدِيَ  أ

ُ
تيِنَا َ�يَقُولُ هَذَا مِنْ َ�مَلُِ�مْ وهََذَا أ

ْ
�سَْتعَْمِلهُُ َ�يَأ
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دٍ  ي َ�فْسُ ُ�مََّ ِ
َّ

مْ لا فوََ الذ
َ
ُ أ

َ
هِ َ�نظََرَ هَلْ ُ�هْدَى له مِّ

ُ
�يِهِ وَأ

َ
فَلا َ�عَدَ فِي َ�يتِْ أ

َ
لِي أ

حَدُُ�مْ مِنهَْا شَيئًْا إِلا جَاءَ بهِِ يوَْ 
َ
قِياَمَةِ َ�مِْلهُُ عَلىَ ُ�نقُِهِ إِنْ �ِيَدِهِ لا َ�غُلُّ أ

ْ
مَ ال

ُ رغَُاءٌ وَ�نِْ كَانتَْ َ�قَرَةً جَاءَ بهَِا لهََا خُوَارٌ وَ�نِْ كَانتَْ شَاةً جَاءَ 
َ

كَانَ بعًَِ�ا جَاءَ بهِِ له
 ِ بوُ حُمَيدٍْ ُ�مَّ رََ�عَ رسَُولُ ا�َّ

َ
  يدََهُ  جبهَِا َ�يعَْرُ َ�قَدْ بلََّغْتُ َ�قَالَ أ

َ
َنظُْرُ إِلى

َ
حَتىَّ إِنَّا لن

 . ٦٦٣٦فتح  »ُ�فْرَةِ إِْ�طَيهِْ 

  لعله يراجع الصواب ) التولي عن المخطئ وترك جداله٢٦(
بِي طَالِبٍ « /روى البخاري 

َ
ِّ بنِْ أ ِ  سعن عَليِ طَرَقَهُ  جقَالَ إنَِّ رسَُولَ ا�َّ
 ِ لام بنِتَْ رسَُولِ ا�َّ تُ  جوَفَاطِمَةَ عَليَهَْا السَّ

ْ
ٌّ َ�قُل لا تصَُلُّونَ َ�قَالَ عَليِ

َ
َ�قَالَ لهَُمْ أ

 ِ نْ َ�بعَْثنَاَ �عََثنَاَ فاَنصَْرفََ رسَُولُ ا�َّ
َ
ِ فإَذِاَ شَاءَ أ �فُْسُناَ �يِدَِ ا�َّ

َ
ِ إِ�َّمَا أ  جياَ رسَُولَ ا�َّ

هِْ شَيئًْا ُ�مَّ سَمِعَهُ 
َ

ُ ذَلكَِ وَلمَْ يرَجِْعْ إِلي وهَُوَ مُدْبرٌِ يضَْرِبُ فَخِذَهُ وهَُوَ  حَِ� قَالَ لهَ
ءٍ جَدًَ� ﴿ َ�قُولُ  ْ�َ َ�َ�ْ

َ
�سَْانُ أ  سو�م علي . ]٥٤[الكهف:  ﴾وََ�نَ اْ�ِ

 .٧٣٤٧الفتح  »�تمل أمورا ينُظر

 ) عتاب المخطئ ٢٧(
حينما علم أنه أرسل إلى كفار قريش  سمع حاطب  جكما فعل النَّبيُِّ 

  :في التوجّه إلى مكة لفتحها فإنه قال لهيخبرهم بنية المسلمين 
» ِ ُ�ونَ مُؤْمِنًا باِ�َّ

َ
نْ أ

َ
مَا حَمَلكََ ياَ حَاطِبُ عَلىَ مَا صَنعَْتَ قَالَ مَا بِي إِلا أ

ُ بهَِا  قَوْمِ يدٌَ يدََْ�عُ ا�َّ
ْ
نْ تَُ�ونَ لِي عِندَْ ال

َ
ردَْتُ أ

َ
تُ أ

ْ
ل تُْ وَلا بدََّ وَرسَُولِهِ وَمَا َ��َّ

هْلِهِ َ�نْ 
َ
ُ بهِِ َ�نْ أ ُ مَنْ يدََْ�عُ ا�َّ

َ
صْحَابكَِ هُنَاكَ إِلا وَله

َ
هِْ� وَمَالِي وَليَسَْ مِنْ أ

َ
أ

ابِ إِنَّهُ قَدْ خَانَ  طََّ
ْ
ُ إِلا خَْ�ًا قَالَ َ�قَالَ ُ�مَرُ ْ�نُ الخ

َ
وَمَالِهِ قَالَ صَدَقَ فَلا َ�قُولوُا له
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مُؤْمِنَِ� فَ 
ْ
ُ وَال

َ
َ وَرسَُوله ضْرِبَ ُ�نُقَهُ قَالَ َ�قَالَ ياَ ُ�مَرُ وَمَا يدُْرِ�كَ لعََلَّ ا�َّ

َ
دَعِْ� فَأ

نََّةُ قَالَ 
ْ
هْلِ بدَْرٍ َ�قَالَ اْ�مَلوُا مَا شِئتُْمْ َ�قَدْ وجََبَتْ لَُ�مُ الج

َ
لعََ عَلىَ أ َ قَدِ اطَّ ا�َّ

عْلمَُ 
َ
ُ أ

ُ
ُ وَرسَُوله  . ٦٢٥٩ح فت »فَدَمَعَتْ َ�ينَْا ُ�مَرَ وَقَالَ ا�َّ

  :وفي هذه القصة عدد من الفوائد التربوية العظيمة
ما حملك على  :للصحابي المخطئ خطأ بالغا بقوله له جمعاتبة النبي  -١

  .ما صنعت
الاستعلام عن السبب الذي دفع بالمخطئ إلى الخطأ وهذا لاشك  -٢

  .سيؤثر في الموقف الذي سيُـتّخذ منه
  . من الذنب الكبيرأن أصحاب الفضل والسابقة ليسوا معصومين -٣
أنّ على المربي أن يكون واسع الصدر في تحمّل أخطاء أصحابه  -٥

  .ليدوموا معه على المنهج السويّ فالغرض إصلاحهم لا إبعادهم
أن على المربي أن يقدّر لحظة الضعف البشري التي قد تمرّ ببعض من معه  -٦

  .وأن لا يؤُخذ بسقطة قوية وخطأ فظيع قد يقع من بعض القُدامى
 . المدافعة عمن يستحق الدفاع عنه من المخطئين -٧
أن المخطئ إذا كانت له حسنات عظيمة سابقة فلا بدّ أن تؤخذ  -٨

  .بالاعتبار عند تقويم خطئه واتخاذ موقف منه

  ) لوم المخطئ٢٨(
الخطأ الواضح لا يمُكن السكوت عليه ولا بد من توجيه لوم وتأنيب إلى 

 سعن عَليِ «ه روى البخاري في صحيحه المخطئ بادئ ذي بدئ ليحس بخطئ
مَغْنمَِ يوَْمَ بدَْرٍ وََ�نَ النَّبِيُّ  :قَالَ 

ْ
ْ�طَاِ�  جكَانتَْ لِي شَارفٌِ مِنْ نصَِيبِي مِنَ ال

َ
أ



 ٦٩ الأساليب النبو�ة في التعامل مع أخطاء النّاس

 ِ بتَِْ�َ بفَِاطِمَةَ بنِتِْ رسَُولِ ا�َّ
َ
نْ أ

َ
ردَْتُ أ

َ
ا أ مُُسِ فَلمََّ

ْ
وَاعَدْتُ  جشَارِفًا مِنَ الخ

�يِعَهُ رجَُلا صَوَّ 
َ
نْ أ

َ
ردَْتُ أ

َ
تِيَ بإِذِْخِرٍ أ

ْ
لَ مَعِيَ َ�نَأ ِ

َ
نْ يرَْتح

َ
اغًا مِنْ بَِ� َ�ينُْقَاعَ أ

ْ�تاَبِ 
َ
جْمَعُ لشَِارَِ�َّ مَتَاعًا مِنَ الأ

َ
ناَ أ

َ
سْتعََِ� بهِِ فِي وَلِيمَةِ عُرسِْي َ�بيَنَْا أ

َ
اِ�َ� وَأ وَّ الصَّ

ِبَالِ وشََارِفَايَ 
ْ
غَرَائرِِ وَالح

ْ
نصَْارِ رجََعْتُ  وَال

َ
 جَنبِْ حُجْرَةِ رجَُلٍ مِنَ الأ

َ
مُناَخَتَانِ إِلى

إِذَا شَارِفَايَ قَدِ اجْتُبَّ 
سْنِمَتهُُمَا  )جبّ أي قطع(حَِ� جَمَعْتُ مَا جَمَعْتُ فَ

َ
أ

مْلِكْ َ�يَْ�َّ حِ  )بقر أي شقّ (وَُ�قِرَتْ 
َ
بَادِهِمَا فَلمَْ أ

ْ
�

َ
خِذَ مِنْ أ

ُ
هُمَا وَأ َ� خَوَاصِرُ

تُ مَنْ َ�عَلَ هَذَا َ�قَالوُا َ�عَلَ حَمزَْةُ ْ�نُ َ�بدِْ 
ْ
مَنظَْرَ مِنهُْمَا َ�قُل

ْ
يتُْ ذَلكَِ ال

َ
رَأ

دْخُلَ عَلىَ 
َ
نصَْارِ فَاْ�طَلقَْتُ حَتىَّ أ

َ
َيتِْ فِي شَرْبٍ مِنَ الأ

ْ
لِبِ وهَُوَ فِي هَذَا الب مُطَّ

ْ
ال

ِي لقَِيتُ َ�قَالَ النَّبِيُّ  جَ�عَرفََ النَّبِيُّ  وعَِندَْهُ زَ�دُْ �نُْ حَارِثةََ  جالنَّبِيِّ 
َّ

 جفِي وجَِْ� الذ
جَبَّ 

َ
َوْمِ َ�طُّ عَدَا حَمزَْةُ عَلىَ ناََ�تَيَّ فَأ يتُْ كَاليْ

َ
ِ مَا رَأ تُ ياَ رسَُولَ ا�َّ

ْ
مَا لكََ َ�قُل

هُمَا وهََا هُوَ ذَا فِي َ�يتٍْ مَعَهُ  سْنِمَتهَُمَا وََ�قَرَ خَوَاصِرَ
َ
برِدَِائهِِ  جشَرْبٌ فَدَعَا النَّبِيُّ أ

ي  ِ
َّ

َيتَْ الذ
ْ

ناَ وَزَ�دُْ ْ�نُ حَارِثةََ حَتىَّ جَاءَ الب
َ
فَارْتدََى ُ�مَّ اْ�طَلقََ َ�مْشِي وَا�َّبعَْتُهُ أ

ذِنوُا لهَُمْ فَإذَِا هُمْ شَرْبٌ َ�طَفِقَ 
َ
ذَنَ فَأ

ْ
ِ  )شرع و�دأ(ِ�يهِ حَمزَْةُ فَاسْتَأ  جرسَُولُ ا�َّ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

ةً َ�ينْاَهُ َ�نظََرَ حَمزَْةُ إلِى ُ�مَّ  جيلَوُمُ حَمزَْةَ ِ�يمَا َ�عَلَ فإَذَِا حَمزَْةُ قدَْ ثمَِلَ ُ�مَْرَّ
دَ النَّظَرَ  تهِِ ُ�مَّ صَعَّ  سُرَّ

َ
دَ النَّظَرَ َ�نظََرَ إِلى بَتِهِ ُ�مَّ صَعَّ

ْ
 رُك

َ
دَ النَّظَرَ َ�نَظَرَ إِلى صَعَّ

ِ َ�نظََرَ  بِي َ�عَرَفَ رسَُولُ ا�َّ
َ
ْ�تُمْ إِلا عَبِيدٌ لأ

َ
 وجَْهِهِ ُ�مَّ قَالَ حَمْزَةُ هَلْ أ

َ
نَّهُ قَدْ  جإِلى

َ
�

ِ  )أي سَكِر ففقد رشده(ثمَِلَ  قَهْقَرَى وخََرجَْنَا  جَ�نَكَصَ رسَُولُ ا�َّ
ْ
عَلىَ عَقِبَيهِْ ال

 . وهذه القصة قبل تحريم الخمر ٣٠٩١الفتح رقم  »مَعَهُ 

  عن المخطئ ) الإعراض٢٩(
ناَ وصََاحِبٌ لِي قَالَ َ�قَالَ « /روى الإمام أحمد 

َ
وَلِيدُ أ

ْ
تاَِ� ال

َ
عن حُمَيدٍْ قَالَ أ

 �شِْرِ بنِْ 
َ

حَدِيثِ مِ�ِّ قَالَ فَاْ�طَلقََ بنَِا إِلى
ْ
وْعَى للِ

َ
شَبُّ مِ�ِّ سِنًّا وَأ

َ
ْ�تُمَا أ

َ
ا فَأ َا هَلمَُّ

َ
لن
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َ�نَا ُ�قْبَةُ ْ�نُ مَالكٍِ عَاصِمٍ قَالَ َ�قَ  ثُ هَذَينِْ حَدِيثَكَ قَالَ حَدَّ َدِّ عَالِيَةِ تحُ
ْ
بوُ ال

َ
ُ أ

َ
الَ له

 ِ بوُ النَّضْرِ اللَّيثِْيُّ قَالَ َ�هْزٌ وََ�نَ مِنْ رهَْطِهِ قَالَ َ�عَثَ رسَُولُ ا�َّ
َ
�َّةً قَالَ  جقَالَ أ سَرِ

غَارتَْ عَلىَ قوَْمٍ قَالَ فَشَذَّ مِنَ 
َ
�َّةِ شَاهِرًا  فَأ ِ

قَوْمِ رجَُلٌ قَالَ فَا�َّبعََهُ رجَُلٌ مِنَ السرَّ
ْ
ال

َ�هُ َ�قَتَلهَُ  قَوْمِ إِ�ِّ مُسْلِمٌ قَالَ فَلمَْ َ�نظُْرْ ِ�يمَا قَالَ فضََرَ
ْ
اذُّ مِنَ ال سَيفَْهُ قَالَ َ�قَالَ الشَّ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

دَِيثُ إِلى
ْ
قَاتلَِ قَالَ قَالَ َ�قَالَ �ِ  جقَالَ َ�نََ� الح

ْ
يهِ قَوْلا شَدِيدًا َ�بَلغََ ال

 ِ ي قَالَ إِلا  جَ�بيَنْاَ رسَُولُ ا�َّ ِ
َّ

ِ مَا قَالَ الذ ِ وَا�َّ قَاتلُِ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
َ�طُْبُ قَالَ ال

خَذَ فِي 
َ
نْ قِبَلهَُ مِنَ النَّاسِ وَأ عْرَضَ َ�نهُْ وََ�مَّ

َ
قَتلِْ قَالَ فَأ

ْ
خُطْبَتِهِ ُ�مَّ َ�عَوُّذًا مِنَ ال

عْرَضَ َ�نهُْ 
َ
قَتلِْ فَأ

ْ
ي قَالَ إِلا َ�عَوُّذًا مِنَ ال ِ

َّ
ِ مَا قَالَ الذ يضًْا ياَ رسَُولَ ا�َّ

َ
قَالَ أ

 ِ خَذَ فِي خُطْبَتِهِ ُ�مَّ لمَْ يصَْبِرْ َ�قَالَ الثَّالِثةََ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
نْ قِبَلهَُ مِنَ النَّاسِ وَأ وََ�مَّ

ِ مَا  ِ وَا�َّ ْ�بَلَ عَليَهِْ رسَُولُ ا�َّ
َ
قَتلِْ فَأ

ْ
مَسَاءةُ فِي  جقَالَ إِلا َ�عَوُّذًا مِنَ ال

ْ
ُ�عْرَفُ ال
اتٍ  بَى عَلىَ مَنْ َ�تَلَ مُؤْمِناً ثلاَثَ مَرَّ

َ
َ عَزَّ وجََلَّ أ ُ إِنَّ ا�َّ المسند  »وجَْهِهِ قَالَ لهَ

 . ٢/٣٠٩وانظر السلسلة الصحيحة  ٥/٢٨٩
 «حمه لله وروى النسائي ر 

َ
رَْانَ إلِى

َ
نَّ رجَُلا قَدِمَ مِنْ �

َ
دُْريَِّ أ

ْ
بَي سَعِيدٍ الخ

َ
عن أ

 ِ ِ  جرسَُولِ ا�َّ عْرَضَ َ�نهُْ رسَُولُ ا�َّ
َ
وَقَالَ إِنَّكَ  جوعََليَهِْ خَاَ�مٌ مِنْ ذَهَبٍ فَأ

 ٤٧٩٣صحيح سنن النسائي  ٨/١٧٠المجتبى  »جِئتَِْ� وَِ� يدَِكَ جَمرَْةٌ مِنْ ناَرٍ 
نَّ رجَُلا قَدِمَ مِنْ «ورواه أحمد بسياق أبسط من هذا 

َ
دُْريَِّ أ

ْ
بي سَعِيدٍ الخ

َ
عن أ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

رَْانَ إِلى
َ

ِ  ج� عْرَضَ َ�نهُْ رسَُولُ ا�َّ
َ
وَلمَْ  جوعََليَهِْ خَاَ�مُ ذَهَبٍ فَأ

تهِِ فَحَ 
َ
 امْرَأ

َ
ءٍ فرَجََعَ الرَّجُلُ إلِى ُ َ�نْ شَيْ

ْ
له

َ
 �سَْأ

َ
ناً فاَرجِْعْ إِلى

ْ
َ�هَا َ�قَالتَْ إنَِّ لكََ لشََأ دَّ

 ِ ُ  جرسَُولِ ا�َّ
َ

ذِنَ له
ُ
ذَنَ أ

ْ
ا اسْتَأ قَى خَاَ�مَهُ وجَُبَّةً كَانتَْ عَليَهِْ فَلمََّ

ْ
ل
َ
هِْ فَأ

َ
فرَجََعَ إِلي

 ِ ِ  جوسََلَّمَ عَلىَ رسَُولِ ا�َّ لامَ َ�قَالَ ياَ رسَُولَ ا�َّ عْرَضْتَ َ��ِّ َ�بلُْ فرََدَّ عَليَهِْ السَّ
َ
 أ

 ِ إِنَّكَ جِئتَِْ� وَِ� يدَِكَ جَمرَْةٌ مِنْ ناَرٍ َ�قَالَ ياَ  جحَِ� جِئتُْكَ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ
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َحْرَ�نِْ َ�قَالَ رسَُولُ  ِ لقََدْ جِئتُْ إذًِا بِجَمْرٍ كَثٍِ� وََ�نَ قدَْ قَدِمَ بِحُِ�ٍّ مِنَ البْ رسَُولَ ا�َّ
 ِ ةِ وَلكَِنَّهُ  ج ا�َّ رََّ

ْ
ْ�نَتْ حِجَارَةُ الح

َ
إِنَّ مَا جِئتَْ بهِِ َ�ْ�ُ مُغْنٍ َ�نَّا شَيئًْا إِلا مَا أ

صْحَابكَِ لا 
َ
ِ اعْذُرِْ� فِي أ تُ ياَ رسَُولَ ا�َّ

ْ
ْ�يَا َ�قَالَ الرَّجُلُ َ�قُل يََاةِ الدُّ

ْ
مَتَاعُ الح

َّ �شَِيْ  نَّكَ سَخِطْتَ عَليَ
َ
ِ َ�ظُنُّونَ � ي كَانَ  جءٍ َ�قَامَ رسَُولُ ا�َّ ِ

َّ
نَّ الذ

َ
خْبَرَ أ

َ
َ�عَذَرهَُ وَأ

هَبِ   . ٣/١٤المسند  .»مِنهُْ إِ�َّمَا كَانَ لِخاَتمَِهِ الذَّ
نَّ النَّبِيَّ « /وفي رواية لأحمد 

َ
هِ أ �يِهِ َ�نْ جَدِّ

َ
 جَ�نْ َ�مْرِو بنِْ شُعَيبٍْ َ�نْ أ

صْحَابهِِ خَ ر
َ
ى عَلىَ �عَْضِ أ

َ
ذََ خَا�مًَا مِنْ �أَ

َّ
قَاهُ وَاتخ

ْ
ل
َ
عْرضََ َ�نهُْ فأَ

َ
اَ�مًا مِنْ ذَهَبٍ فأَ

ذََ خَاَ�مًا مِنْ وَرِقٍ فسََكَتَ َ�نهُْ 
َّ

قَاهُ فاَتخ
ْ
ل
َ
هْلِ النَّارِ فأَ

َ
يةَُ أ

ْ
 »حَدِيدٍ َ�قَالَ هَذَا شَرٌّ هَذَا حِل

  وقال إسناده صحيح. ٦٥١٨. المسند ت. أحمد شاكر برقم ١٦٣المسند 

  ) هجر المخطئ٣٠(
وهو من الأساليب النبوية المؤثرة خصوصا إذا عظم الخطأ والذنب وذلك لما 
يحُدثه الهجران والقطيعة من الأثر البالغ في نفس المخطئ ومن أمثلة ذلك ما 

فبعد أن « :حصل لكعب بن مالك وصاحبيه الذين خُلّفوا في قصة غزوة تبوك
وََ�َ� :  سترفوا بذلك قال كعب أنه لم ي�ن لهم عذر واع جتأ�د للنبي 
 ِ َلَّفَ َ�نهُْ  جرسَُولُ ا�َّ هَا الثَّلاثةَُ مِنْ َ�ْ�ِ مَنْ تخَ ُّ�

َ
مُسْلِمَِ� َ�نْ كَلامِنَا �

ْ
ال

عْرفُِ 
َ
رضُْ َ�مَا ِ�َ الَّتِي أ

َ
رَتْ فِي َ�فْسِي الأ َا حَتىَّ َ�نَكَّ

َ
ُوا لن فَاجْتنَبََنَا النَّاسُ وََ�غَ�َّ

ا صَاحِبَايَ فَاسْتكََاناَ وََ�عَدَا فِي ُ�يُوتهِِمَا َ�بكِْيَانِ فَلبَِثنَْ  مَّ
َ
لْةًَ فَأ

َ
ا عَلىَ ذَلكَِ خَمْسَِ� لي

لاةَ مَعَ  شْهَدُ الصَّ
َ
خْرُجُ فَأ

َ
هُمْ فكَُنتُْ أ جَْ�َ

َ
قَوْمِ وَأ

ْ
شَبَّ ال

َ
ناَ فَكُنتُْ أ

َ
ا أ مَّ

َ
وَأ

سْوَاقِ وَلا يُ 
َ
طُوفُ فِي الأ

َ
مُسْلِمَِ� وَأ

ْ
ِ ال حَدٌ وَآتِي رسَُولَ ا�َّ

َ
سَلِّمُ  جَ�لِّمُِ� أ

ُ
فَأ

لامِ  كَ شَفَتَيهِْ برَِدِّ السَّ قُولُ فِي َ�فْسِي هَلْ حَرَّ
َ
لاةِ فَأ عَليَهِْ وهَُوَ فِي َ�لِْسِهِ َ�عْدَ الصَّ
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تُ 
ْ
ْ�بَل

َ
سَارِقُهُ النَّظَرَ فَإذَِا أ

ُ
صَ�ِّ قرَِ�بًا مِنهُْ فَأ

ُ
مْ لا ُ�مَّ أ

َ
َّ أ َّ  عَليَ ْ�بَلَ إِليَ

َ
عَلىَ صَلاتِي أ

َّ ذَلكَِ مِنْ جَفْوَةِ النَّاسِ مَشَيتُْ  عْرَضَ َ��ِّ حَتىَّ إذَِا طَالَ عَليَ
َ
وَْهُ أ

َ
َفَتُّ � وَ�ذَِا التْ

َّ فسََلَّمْتُ عَلَ  حَبُّ النَّاسِ إلِيَ
َ
بِي َ�تاَدَةَ وهَُوَ ا�نُْ َ��ِّ وَأ

َ
يهِْ حَتىَّ �سََوَّرتُْ جِدَارَ حَائطِِ أ

 َ حِبُّ ا�َّ
ُ
ِ هَلْ َ�عْلمَُِ� أ �شُْدُكَ باِ�َّ

َ
باَ َ�تاَدَةَ أ

َ
تُ ياَ أ

ْ
لامَ َ�قُل َّ السَّ ِ مَا ردََّ عَليَ فوََ ا�َّ

 ُ
ُ

ُ وَرسَُوله ُ فنَشََدْتهُُ َ�قَالَ ا�َّ
َ

ُ فنَشََدْتهُُ فسََكَتَ َ�عُدْتُ له
َ

ُ فسََكَتَ َ�عُدْتُ له
َ

وَرسَُوله
عْلمَُ َ�فَاضَ 

َ
دَارَ أ ِ

ْ
تُْ حَتىَّ �سََوَّرتُْ الج

َّ
  :في قصته س. إلى أن قال .»تْ َ�ينْاَيَ وَتوََلي

» ِ لْةًَ مِنْ حَِ� َ�َ� رسَُولُ ا�َّ
َ

َا خَمْسُونَ لي
َ

ا  جحَتىَّ كَمَلتَْ لن َ�نْ كَلامِنَا فَلمََّ
ناَ عَلىَ ظَهْ 

َ
لْةًَ وَأ

َ
فَجْرِ صُبحَْ خَمْسَِ� لي

ْ
ناَ صَلَّيتُْ صَلاةَ ال

َ
رِ َ�يتٍْ مِنْ ُ�يُوتنَِا َ�بيَنْاَ أ

رضُْ بمَِا 
َ
َّ الأ َّ َ�فْسِي وضََاقَتْ عَليَ ُ قَدْ ضَاقَتْ عَليَ اَلِ الَّتِي ذَكَرَ ا�َّ

ْ
جَالسٌِ عَلىَ الح

عْلىَ صَوْتهِِ ياَ كَعْبُ ْ�نَ مَالكٍِ 
َ
عٍ بأِ

ْ
وَْ� عَلىَ جَبَلِ سَل

َ
رحَُبَتْ سَمِعْتُ صَوتَْ صَارِخٍ أ

 
َ
 . ٤٤١٨فتح  .»�شِْرْ أ

وفي هذه القصة من الفوائد العظيمة والعظات البالغة ما لا ينبغي تفويته 
بحال ويمكن الاطّلاع على شيء من ذلك في شروح العلماء للقصة كزاد المعاد 

  .وفتح الباري
َ�نْ «هذا الأسلوب أيضا ما رواه الترمذي  جومما يدلّ على اعتماده 

ِ عَا�شَِةَ قَالتَْ مَا   رسَُولِ ا�َّ
َ

ْ�غَضَ إِلى
َ
كَذِبِ وَلقََدْ كَانَ الرَّجُلُ  جكَانَ خُلقٌُ أ

ْ
مِنَ ال

ثُ عِندَْ النَّبِيِّ  حْدَثَ مِنهَْا  جُ�َدِّ
َ
نَّهُ قَدْ أ

َ
كِذْبةَِ َ�مَا يزََالُ فِي َ�فْسِهِ حَتىَّ َ�عْلمََ �

ْ
باِل

 . ١٩٧٣الترمذي رقم  قاَلَ أبَوُ عِيسَى هَذَا حَدِيثٌ حَسَنٌ سنن »توََْ�ةً 
 . ٦/١٥٢.) المسند .فما يزال في نفسه عليه..وفي رواية أحمد (

وما اطلع منه على شيء عند أحد من أصحابه فيبخل له من  :وفي رواية
 . ٢٠٥٢السلسلة الصحيحة  .نفسه حتى يعلم أنه قد أحدث توبة
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معرضا  كان إذا اطلّع على أحد من أهل بيته كذب كذبة لم يزل   :وفي رواية
 . ٤٦٧٥عنه حتى يحُْدِث توبة  رواه الحاكم صحيح الجامع 

ويتضح من الروا�ت السابقة أن الإعراض عن المخطئ حتى يعود عن 
خطئه أسلوب تربوي مفيد ولكن لكي يكون �فعا لابد أن يكون الهاجر 
عْرض له مكانة في نفس المهجور وإلا فلن يكون لهذا الفعل أثر إيجابي عليه 

ُ
والم

  .بل ربما يشعر أنه قد استراح

  ) الدعاء على المخطئ المعاند٣١(
ِ « :/روى مسلم  َ�لَ عِندَْ رسَُولِ ا�َّ

َ
نَّ رجَُلا أ

َ
�شِِمَالِهِ َ�قَالَ كُلْ  جأ

 
َ

كِبْرُ قَالَ َ�مَا رََ�عَهَا إِلى
ْ
سْتطَِيعُ قَالَ لا اسْتطََعْتَ مَا مَنعََهُ إِلا ال

َ
�ِيَمِينِكَ قَالَ لا أ

 . ٢٠٢١رقم  »يهِ �ِ 
ثهَُ قَالَ « :وفي رواية لأحمد باَهُ حَدَّ

َ
نَّ أ

َ
وَعِ أ

ْ
�

َ
عن إِياَسِ بنِْ سَلمََةَ ابنِْ الأ

 ِ ُ�لُ  جسَمِعْتُ رسَُولَ ا�َّ
ْ
هُ يأَ بصَْرَ

َ
عِِ� أ

ْ
ُ �سُْرُ ْ�نُ رَاعِي ال َ�قُولُ لرِجَُلٍ ُ�قَالُ لهَ

سْتطَِيعُ َ�قَالَ لا اسْتطََعْتَ قَالَ َ�مَا وصََلتَْ �شِِمَالِهِ َ�قَالَ كُلْ �ِيَمِينِكَ َ�قَالَ 
َ
لا أ

 فَمِهِ َ�عْدُ 
َ

 . ٤/٤٥.»يمَِينُهُ إِلى
وفي هذا الحديث جواز الدعاء على من خالف الحكم  :/قال النووي 

الشرعي بلا عذر وفيه الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر في كل حال حتى في 
 . ١٣/١٩٢شرح صحيح مسلم  .حال الأكل

ونلاحظ هنا أن الدعاء عليه لم يكن بما يعُين عليه الشيطان ولكن كان بما 
  .يُشبه التعزير
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بما جرت الإشارة إليه منه  ) الإعراض عن بعض الخطأ اكتفاء٣٢(
 تكرّما مع المخطئ 

ظْهَ ﴿
َ
تْ بهِِ وَأ

َ
ا َ�بَّأ زْوَاجِهِ حَدِيثًا فَلَمَّ

َ
َ�َّ ا�َِّ�ُّ إَِ� َ�عْضِ أ

َ
ُ �ذْ أ رَهُ ا�َّ

كَ هَذَا  
َ
�بَْأ

َ
هَا بهِِ قَالَتْ مَنْ �

َ
ا َ�بَّأ عْرَضَ َ�نْ َ�عْضٍ  فَلَمَّ

َ
عَليَهِْ عَرَّفَ َ�عْضَهُ وَأ

ِ�َ العَْليِمُ اْ�َبِ�ُ 
َ
 .]٣[التحريم:  ﴾٣قَالَ َ�بَّأ

  :في محاسن التأويل /قال القاسمي 
﴿ َّ�َ

َ
زَۡ�جِٰهِ إَِ�ٰ �َ ﴿ جأي محمد  ﴾�َِّ�ُّ ٱ�ذۡ أ

َ
هي حفصة  ﴾عۡضِ أ

 . . أو ما حرمّ على نفسه مما كان الله جل ثناؤه قد أحله له.تحريم فتاته ﴾احَدِيثٗ ﴿
تۡ بهِِ ﴿

َ
ا َ�بَّأ  .حبتها (عائشة)أي أخبرت بالسر صا ﴾فَلَمَّ

ظۡهَرَهُ ﴿
َ
ُ ٱوَأ  . أطلعه عن تحديثها به ﴾عَليَۡهِ  �َّ

 . فشته معاتباً أي عرّفها بعض ما أ ﴾عَرَّفَ َ�عۡضَهُ ﴿
عۡرَضَ َ�نۢ َ�عۡضٖ ﴿

َ
 . أي بعض الحديث تكرُّمـاً  ﴾وَأ

في الآية أنه لا بأس بإسرار بعض الحديث إلى من يرُكن  :تنبيه في الإكليل
 ،وفيها حسن المعاشرة مع الزوجات .وأنه يلزمه كتمانه ،إليه من زوج أو صديق
اسن التأويل مح .والإعراض عن استقصاء الذنب ،والتلطّف في العَتَب

١٦/٢٢٢ . 
وقال سفيان مازال التغافل من فعل  ،قال الحسن ما استقصى كريمٌ قط

 . الكرام
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 ) إعانة المسلم على تصحيح خطئه ٣٣(
نُْ جُلوُسٌ عِندَْ النَّبِيِّ  سعن أبي هُرَ�رَْةَ «

َ
إذِْ جَاءَهُ رجَُلٌ َ�قَالَ  جقَالَ بيَنَْمَا �

ِ هَلكَْتُ قَ  ناَ صَائمٌِ َ�قَالَ رسَُولُ ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
تِي وَأ

َ
الَ مَا لكََ قَالَ وََ�عْتُ عَلىَ امْرَأ

 ِ نْ تصَُومَ شَهْرَ�نِْ  جا�َّ
َ
دُ رََ�بَةً ُ�عْتِقُهَا قَالَ لا قَالَ َ�هَلْ �سَْتطَِيعُ أ ِ

َ
مُتتَاَبعَِْ�ِ هَلْ تج

دُ إطِْعَامَ سِتَِّ� مِسْكِيناً  ِ
َ

نُْ  جقاَلَ لا قاَلَ َ�مَكَثَ النَّبِيُّ قاَلَ لا َ�قَالَ َ�هَلْ تج
َ

َ�بيَنَْا �
تِيَ النَّبِيُّ 

ُ
مِكْتَلُ  جعَلىَ ذَلكَِ أ

ْ
عَرَقُ ال

ْ
قَالَ  )وهو الزنبيل الكب�(بعَِرَقٍ ِ�يهَا َ�مْرٌ وَال

ْ�قَ 
َ
عَلىَ أ

َ
قْ بهِِ َ�قَالَ الرَّجُلُ أ ناَ قَالَ خُذْهَا َ�تَصَدَّ

َ
ائلُِ َ�قَالَ أ ْ�نَ السَّ

َ
رَ مِ�ِّ ياَ رسَُولَ أ

هْلِ بيَتِْي فَضَحِكَ 
َ
ْ�قَرُ مِنْ أ

َ
هْلُ َ�يتٍْ أ

َ
َ�ْ�ِ أ رََّ

ْ
ِ مَا َ�ْ�َ لابتَيَهَْا يرُِ�دُ الح ِ فَوَ ا�َّ ا�َّ

هْلكََ  جالنَّبِيُّ 
َ
طْعِمْهُ أ

َ
ْ�يَابهُُ ُ�مَّ قَالَ أ

َ
 . ١٩٣٦رواه البخاري فتح  »حَتىَّ بدََتْ أ
ِ  لعَا�شَِةَ عن «وفي رواية أحمد  نَّ رسَُولَ ا�َّ

َ
بيَنَْا هُوَ جَالسٌِ فِي ظِلِّ  جأ

نكَُ قَالَ 
ْ
ِ قَالَ مَا شَأ قتُْ ياَ رسَُولَ ا�َّ انَ جَاءهُ رجَُلٌ َ�قَالَ احْتَرَ جُمِ حَسَّ

ُ
فَارِعِ أ

ُ رَ  ناَ صَائمٌِ قَالتَْ وذََاكَ فِي رَمَضَانَ َ�قَالَ لهَ
َ
تِي وَأ

َ
ِ وََ�عْتُ عَلىَ امْرَأ  جسُولُ ا�َّ

مَارٍ عَليَهِْ غِرَارَةٌ ِ�يهَا َ�مْرٌ قَالَ هَذِهِ  تَى رجَُلٌ بِحِ
َ
قَوْمِ فَأ

ْ
اجْلِسْ فَجَلسََ فِي ناَحِيَةِ ال

 ِ ِ َ�قَالَ رسَُولُ ا�َّ ناَ ياَ  جصَدَقتَِي ياَ رسَُولَ ا�َّ
َ
قُ آنفًِا َ�قَالَ هَا هُوَ ذَا أ مُحْتَرِ

ْ
ْ�نَ ال

َ
أ

 ِ َّ وَِ� فوََ رسَُولَ ا�َّ ِ إلاِ عَليَ دَقةَُ ياَ رسَُولَ ا�َّ ْ�نَ الصَّ
َ
قْ بهِِ قاَلَ وَأ  قاَلَ خُذْ هَذَا َ�تصََدَّ

خَذَهَا
َ
ناَ وَِ�ياَلِي شَيئْاً قاَلَ فخَُذْهَا فأَ

َ
جِدُ أ

َ
قَِّ مَا أ

ْ
ِي َ�عَثكََ باِلح

َّ
 . ٦/٢٧٦المسند  »الذ

  ه) ملاقاة المخطئ ومجالسته لأجل مناقشت٣٤(
ةً «حيح البخاري َ◌في ص

َ
بِي امْرَأ

َ
نَْ�حَِ� أ

َ
ِ بنِْ َ�مْرٍو قَالَ أ عنْ َ�بدِْ ا�َّ

لهَُا َ�نْ َ�عْلِهَا َ�تَقُولُ نعِْمَ الرَّجُلُ مِنْ رجَُلٍ 
َ
ذَاتَ حَسَبٍ فكََانَ َ�تعََاهَدُ كَنَّتَهُ فيَسَْأ

اَ كَنفًَا 
َ

اَ فرَِاشًا وَلمَْ ُ�فَتِّشْ لن
َ

 لن
ْ
ا طَالَ ذَلكَِ عَليَهِْ ذَكَرَ للِنَّبِيِّ لمَْ َ�طَأ تيَنْاَهُ فلَمََّ

َ
 جمُنذُْ أ
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ْتِمُ قَالَ 
َ

قَِ� بهِِ فَلقَِيتُهُ َ�عْدُ َ�قَالَ كَيفَْ تصَُومُ قَالَ كُلَّ يوَْمٍ قَالَ وََ�يفَْ تخ
ْ
َ�قَالَ ال

قُرْآنَ فِي 
ْ
لْةٍَ قَالَ صُمْ فِي كُلِّ شَهْرٍ ثلاَثةًَ واقرأ ال

َ
طِيقُ  كُلَّ لي

ُ
تُ أ

ْ
كُلِّ شَهْرٍ قَالَ قُل

فطِْرْ 
َ
ثَرَ مِنْ ذَلكَِ قَالَ أ

ْ
�

َ
طِيقُ أ

ُ
تُ أ

ْ
مُُعَةِ قُل

ْ
يَّامٍ فِي الج

َ
ثَرَ مِنْ ذَلكَِ قَالَ صُمْ ثلاَثةََ �

ْ
�

َ
أ

وْمِ صَوْمَ  فضَْلَ الصَّ
َ
ثَرَ مِنْ ذَلكَِ قَالَ صُمْ أ

ْ
�

َ
طِيقُ أ

ُ
تُ أ

ْ
 يوَْمَْ�ِ وصَُمْ يوَْمًا قَالَ قُل

تُ رخُْصَةَ 
ْ
ةً فَليَتَِْ� قَبِل َالٍ مَرَّ

َ
 فِي كُلِّ سَبعِْ لي

ْ
دَاودَُ صِيَامَ يوَْمٍ وَ�ِْ�طَارَ يوَْمٍ وَاقرَْأ

 ِ بعَْ مِنَ  جرسَُولِ ا�َّ هْلِهِ السُّ
َ
 عَلىَ َ�عْضِ أ

ُ
�ِّ كَبِرتُْ وضََعُفْتُ فكََانَ َ�قْرَأ

َ
وذََاكَ �
ي ِ

َّ
قُرْآنِ باِلنَّهَارِ وَالذ

ْ
خَفَّ عَليَهِْ باِللَّيلِْ وَ�ذَِا  ال

َ
َ�قْرَؤُهُ َ�عْرضُِهُ مِنَ النَّهَارِ لِيَكُونَ أ

نْ َ�تْرُكَ شَيئًْا فَارَقَ 
َ
حْصَى وصََامَ مِثلْهَُنَّ كَرَاهِيَةَ أ

َ
يَّامًا وَأ

َ
ْ�طَرَ �

َ
نْ َ�تَقَوَّى أ

َ
رَادَ أ

َ
أ

ِ وَقَالَ  جالنَّبِيَّ  بوُ َ�بدْ ا�َّ
َ
ثَرهُُمْ عَلىَ َ�عْضُهُمْ فِي ثلاَثٍ وَِ� خَمْ  عَليَهِْ قَالَ أ

ْ
�

َ
سٍ وَأ

 . ٥٠٥٢الفتح » سَبعٍْ 
ِ بنِْ َ�مْرٍو قَالَ « :وفي رواية أحمد مزيد إيضاح وفوائد حسنة َ�نْ َ�بدِْ ا�َّ

َاشُ لهََا مِمَّ 
ْ

�
َ
تُ لا أ

ْ
َّ جَعَل ا دَخَلتَْ عَليَ ةً مِنْ قرَُ�شٍْ فَلمََّ

َ
بِي امْرَأ

َ
ا بِي مِنَ زَوَّجَِ� أ

 كَنَّتِهِ حَتىَّ 
َ

عَاصِ إِلى
ْ
لاةِ فَجَاءَ َ�مْرُو ْ�نُ ال وْمِ وَالصَّ عِبَادَةِ مِنَ الصَّ

ْ
ةِ عَلىَ ال قُوَّ

ْ
ال

ُعُولةَِ  وْ كَخَْ�ِ البْ
َ
دَخَلَ عَليَهَْا َ�قَالَ لهََا كَيفَْ وجََدْتِ َ�عْلكَِ قَالتَْ خَْ�َ الرِّجَالِ أ

َّ َ�عَذَمَِ�  مِنْ رجَُلٍ لمَْ ُ�فَتِّشْ  ْ�بَلَ عَليَ
َ
َا فِرَاشًا فَأ

َ
َا كَنَفًا وَلمَْ َ�عْرفِْ لن

َ
قال ابن  »لن

. ومنه حديث عبد الله .وأصل العذم العضّ  ،الأثير عذموه أي أخذوه بألسنتهم
 ٣/٢٠٠بن عمرو بن العاص  فأقبل عليّ أبي فعذمني وعضني بلسانه  النهاية 

ِ� بلِِسَانهِِ َ�قَالَ « تهََا  وعََضَّ
ْ
ةً مِنْ قرَُ�شٍْ ذَاتَ حَسَبٍ َ�عَضَل

َ
نَْ�حْتُكَ امْرَأ

َ
أي (أ

 النَّبِيِّ  )أهملتها فلم تعاملها معاملة الزوجة
َ

تَ ُ�مَّ اْ�طَلقََ إِلى
ْ
تَ وََ�عَل

ْ
 جوََ�عَل

َّ النَّبِيُّ  رسَْلَ إِليَ
َ
تُ  جفَشَكَاِ� فَأ

ْ
تصَُومُ النَّهَارَ قُل

َ
تيَتُْهُ َ�قَالَ لِي أ

َ
َ�عَمْ قَالَ وََ�قُومُ  فَأ

مَسُّ النِّسَاءَ َ�مَنْ رغَِبَ 
َ
ناَمُ وَأ

َ
صَ�ِّ وَأ

ُ
فطِْرُ وَأ

ُ
صُومُ وَأ

َ
تُ َ�عَمْ قَالَ لكَِ�ِّ أ

ْ
اللَّيلَْ قُل
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قوَْى مِنْ 
َ
جِدُِ� أ

َ
تُ إِ�ِّ أ

ْ
قُرْآنَ فِي كُلِّ شَهْرٍ قُل

ْ
ِ ال َ�نْ سُنَّتِي فَليَسَْ مِ�ِّ قَالَ اقرَْأ

حَدُهُمَا ذَلكَِ قَ 
َ
قوَْى مِنْ ذَلكَِ قَالَ أ

َ
جِدُِ� أ

َ
تُ إِ�ِّ أ

ْ
يَّامٍ قُل

َ
ةِ � هُ فِي كُلِّ عَشَرَ

ْ
الَ فَاقرَْأ

هُ فِي كُلِّ ثلاَثٍ قَالَ ُ�مَّ قَالَ صُمْ فِي كُلِّ شَهْرٍ ثلاَثةََ 
ْ
ا مُغَِ�ةُ قَالَ فَاقرَْأ ا حُصَْ�ٌ وَ�مَِّ إِمَّ

قوَْى 
َ
تُ إِ�ِّ أ

ْ
يَّامٍ قُل

َ
فطِْرْ �

َ
 يرََْ�عُِ� حَتىَّ قَالَ صُمْ يوَْمًا وَأ

ْ
مِنْ ذَلكَِ قَالَ فَلمَْ يزََل

خِي دَاودَُ قَالَ حُصَْ�ٌ فِي حَدِيثِهِ ُ�مَّ قَالَ 
َ
يَامِ وهَُوَ صِيَامُ أ فضَْلُ الصِّ

َ
إِنَّهُ أ

 جيوَْمًا فَ
إِمَّ 

ةً فَ ةٍ َ�تْرَ ةً وَلِكُلِّ شِرَّ إِنَّ لِكُلِّ عَابدٍِ شِرَّ
تهُُ فَ  بدِْعَةٍ َ�مَنْ كَانتَْ َ�تْرَ

َ
ا إِلى  سُنَّةٍ وَ�مَِّ

َ
ا إِلى

 َ�ْ�ِ ذَلكَِ َ�قَدْ هَلكََ قَالَ ُ�اَهِدٌ فكََانَ 
َ

تهُُ إِلى  سُنَّةٍ َ�قَدِ اهْتَدَى وَمَنْ كَانتَْ َ�تْرَ
َ

إِلى
 ِ يَّامَ كَذَل

َ
ِ ْ�نُ َ�مْرٍو حَيثُْ ضَعُفَ وََ�بِرَ يصَُومُ الأ  َ�بدُْ ا�َّ

َ
كَ يصَِلُ َ�عْضَهَا إِلى

 فِي كُلِّ حِزْ�هِِ 
ُ
يَّامِ قَالَ وََ�نَ َ�قْرَأ

َ
كَ الأ

ْ
َ�عْضٍ لِيَتَقَوَّى بذَِلكَِ ُ�مَّ ُ�فْطِرُ بعَِدِّ تلِ

ا فِي ثلاَ ا فِي سَبعٍْ وَ�مَِّ عَدَدَ إِمَّ
ْ
نَّهُ يوُِ� ال

َ
حْيَاناً َ�ْ�َ �

َ
حْيَاناً وََ�نقُْصُ أ

َ
ثٍ كَذَلكَِ يزَِ�دُ أ

 ِ تُ رخُْصَةَ رسَُولِ ا�َّ
ْ
ُ�ونَ قَبِل

َ
نْ أ

َ
ا  جقَالَ ُ�مَّ كَانَ َ�قُولُ َ�عْدَ ذَلكَِ لأ َّ مِمَّ حَبُّ إِليَ

َ
أ

 َ�ْ�ِهِ 
َ

خَالِفَهُ إِلى
ُ
نْ أ

َ
رَهُ أ

ْ
�

َ
مْرٍ أ

َ
وْ عَدَلَ لكَِ�ِّ فَارَْ�تُهُ عَلىَ أ

َ
المسند  »عُدِلَ بهِِ أ

 .٦٤٧٧تحقيق المسند رقم ناده صحيح وقال أحمد شاكر إس ٢/١٥٨
  :القصة ومن فوائد

بسبب المشكلة وهو الا�ماك في العبادة بحيث لم يبق وقت  جــ معرفة النبي 
 . لأداء حقّ الزوجة فوقع التقصير

ــ إنّ مبدأ أعط كلّ ذي حقّ حقّه يطبّق في حقّ كلّ من كان منشغلا 
سا كثيرة والداعية ومنهمكا بأمور من الطاعات كطالب العلم الذي يلقي درو 

المنغمس في شئون دعوته بحيث يؤدي ذلك إلى شكاية الزوجة وتضررها وهذا 
ينشأ عن عدم الموازنة في القيام بالطاعات المختلفة وتوزيع الوقت على 

فلا بأس أن يخفف هذا من دروسه شيئا ما وهذا من  ،أصحاب الحقوق



 الأساليب النبو�ة في معالجة الأخطاء ٧٨

بيت والزوجة والأولاد انشغالاته بحيث يتوفّر الوقت الكافي للاهتمام بال
  .وإعطائهم حقوقهم في الإصلاح والمعاشرة والتربية

  بحاله وخطئه ) مصارحة المخطئ٣٥(
بِي ذَرٍّ قَالَ « /روى البخاري 

َ
هُ  :َ�نْ أ مُّ

ُ
كَانَ بيَِْ� وََ�ْ�َ رجَُلٍ كَلامٌ وََ�نتَْ أ

 النَّبِيِّ 
َ

تُ مِنهَْا فَذَكَرَِ� إِلى
ْ
عْجَمِيَّةً فَنِل

َ
تُ َ�عَمْ قاَلَ  جأ

ْ
سَاَ�بتَْ فُلاناً قُل

َ
َ�قَالَ لِي أ

تُ عَلىَ حِِ� سَاعَتِي 
ْ
تُ َ�عَمْ قَالَ إِنَّكَ امْرُؤٌ ِ�يكَ جَاهِلِيَّةٌ قُل

ْ
هِ قُل مِّ

ُ
تَ مِنْ أ

ْ
فَنِل

َ
أ

يدِْيُ�مْ 
َ
تَْ أ

َ
ُ تح نِّ قَالَ َ�عَمْ هُمْ إِخْوَانُُ�مْ جَعَلهَُمُ ا�َّ َ�مَنْ  هَذِهِ مِنْ كِبَرِ السِّ

بسَُ وَلا يَُ�لِّفُهُ 
ْ
ا يلَ بِسْهُ مِمَّ

ْ
ُل ُ�لُ وَليْ

ْ
ا يأَ يطُْعِمْهُ مِمَّ

ْ
تَْ يدَِهِ فَل

َ
خَاهُ تح

َ
ُ أ جَعَلَ ا�َّ

يعُِنهُْ عَليَهِْ 
ْ
إِنْ كَلَّفَهُ مَا َ�غْلِبُهُ فَل

عَمَلِ مَا َ�غْلِبُهُ فَ
ْ
 . ٦٠٥٠فتح  »مِنَ ال

نَ بيَِْ� وَ�َْ�َ رجَُلٍ مِنْ إِخْوَاِ� كاَ  :قال سعن أبي ذر «وفي صحيح مسلم 
 النَّبِيِّ 

َ
هِ فَشَكَاِ� إِلى مِّ

ُ
تهُُ بأِ ْ عْجَمِيَّةً َ�عَ�َّ

َ
هُ أ مُّ

ُ
 جفَلقَِيتُ النَّبِيَّ  جكَلامٌ وََ�نتَْ أ

ِ مَنْ سَبَّ  تُ ياَ رسَُولَ ا�َّ
ْ
باَ ذَرٍّ إِنَّكَ امْرُؤٌ ِ�يكَ جَاهِلِيَّةٌ قُل

َ
الرِّجَالَ سَبُّوا َ�قَالَ ياَ أ

تَْ 
َ

ُ تح باَ ذَرٍّ إِنَّكَ امْرُؤٌ ِ�يكَ جَاهِلِيَّةٌ هُمْ إِخْوَانُُ�مْ جَعَلهَُمُ ا�َّ
َ
هُ قَالَ ياَ أ مَّ

ُ
باَهُ وَأ

َ
أ

 تَُ�لِّفُوهُمْ مَا 
َ

بسَُونَ وَلا
ْ
ا تلَ بِسُوهُمْ مِمَّ

ْ
ل
َ
ُ�لوُنَ وَأ

ْ
ا تأَ طْعِمُوهُمْ مِمَّ

َ
يدِْيُ�مْ فَأ

َ
أ

ِ�ينُوهُمْ َ�غْلِبهُُ 
َ
إِنْ كَلَّفْتُمُوهُمْ فَأ

 . ١٦٦١صحيح مسلم رقم  .»مْ فَ
بقبول  جكانت لعلمه   سلأبي ذر  جوهذه المصارحة والمفاتحة من النبي 

فالصراحة وسيلة مفيدة تختصر الوقت وتوفّر الجهد وتبينّ  ،الصحابي لذلك
  .اصالمقصود بأيسر طريق ولكنها تكون فيما ينُاسب من الأحوال والأشخ

وقد يعدل الداعية عن مصارحة المخطئ إذا كان في ذلك حصول مفسدة 
أكبر أو تفويت مصلحة أعلى كأن يكون المخطئ صاحب جاه أو منصب لا 



 ٧٩ الأساليب النبو�ة في التعامل مع أخطاء النّاس

يتقبّل ذلك أو أن يكون في المصارحة إحراج بالغ للمخطئ أو يكون ذا 
ئ ولاشكّ أن المصارحة مكروهة للمخط ،حساسية زائدة تجعله ذا ردّ فعل سلبي

وثقيلة على نفسه لما فيها من المواجهة والإحراج والظهور بمظهر الناقص في 
وكذلك فإنه يجب التنبه إلى  .مقابل ظهور الناقد في موضع المستعلي والأستاذ

أن أسلوب  اللفّ والدوران  قد يكون له سلبيات مضاعفة تفوق المصارحة 
التلاعب ويتضايق من أحيا� وذلك لما قد يشعر به المخطئ من الاستغفال و 

الإشارات الخفيّة لشعوره بأ�ا غمز وإيذاء مبطّن ثمّ إن التوجيه قد لا يصل 
وعموما  .أصلا لخفاء المقصود وبعده عن ذهن المخطئ فيمضي في خطئه قُدُما

 ،فإن الأشخاص يتفاوتون في التقبّل والأسلوب الأمثل المناسب لكل منهم
  .والتوجيه له الأثر الأكبر في نجاح المهمّة ولكن يبقى أن حسن الخلق في العرض

 المخطئ  ) إقناع٣٦(
  

إن السعي لمناقشة المخطئ بغية إقناعه يؤدي إلى إزالة الحاجز الضبابي الذي 
ومن أمثلة ما ورد في السنّة  ،يعتري بصيرته فيعود إلى الحق وإلى طريق مستقيم

أن غلاما  سأبي أمامة في معجمه الكبير عن  /بشأن هذا ما رواه الطبراني 
فقال � رسول الله ائذن لي في الز� فصاح [به] الناس  جشابا أتى رسول الله 

فد� حتى جلس بين  ،ادن ،أقروه :جمه فقال رسول الله  :]جفقال [النبي 
قال وكذلك  ،لا :قال ؟ أتحبّه لأمّك :جفقال له رسول الله  جيدي رسول الله 

لا قال وكذلك الناس لا يحبونه  :قال ؟ أتحبه لابنتك .الناس لا يحبونه لأمهاتهم
أتحبّه  ،لا قال وكذلك الناس لا يحبونه لأخواتهم :قال ،؟ أتحبه لأختك ،لبناتهم
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لا قال  :قال ؟ لخالتكقال وكذلك الناس لا يحبونه لعماتهم أتحبه  ؟ لعمتك
قال اللهم  يده على صدره و  جفوضع رسول الله  .وكذلك الناس لا يحبونه لخالاتهم

 ٧٧٥٩و ٧٦٧٩المعجم الكبير للطبراني  .كفّر ذنبه وطهّر قلبه وحصّن فرجه
 . ومنه الز�دتان بين الأقواس

  ) إفهام المخطئ بأنّ عذره الزائف غير مقبول٣٧(
يحاول بعض المخطئين تقديم مبررات مختلقة وغير مقبولة وخصوصا إذا 

دو على بعضهم التلعثم وهم انكشف أمرهم بغتة على حين غرة منهم بل قد يب
 .ينطقون بالعذر الزائف وخصوصا الذين لا يحُسنون الكذب لنقاء في سرائرهم

إن  ؟ فكيف يتصرّف المربي � ترُى إذا صادف مثل هذا الموقف من أحد المخطئين
مع أحد أصحابه ويظهر من خلال  جالقصة التالية تبينّ موقفا رائعا ودقيقا للنبي 

  :المستمرةّ من المربي للمخطئ إلى حين تخليّه عن موقفه الخاطئالقصة المتابعة 
موضع (مرّ الظهران  جقال نزلنا مع رسول الله  سعن خوّات بن جبير 

قال فخرجت من خبائي فإذا نسوة يتحدثن فأعجبنني فرجعت  )بقرب مكة
فاستخرجت منها حُلّة فلبستها  )وعاء توضع فيه الثياب(فاستخرجت عيبتي 

أبا عبد الله !! أي أنه  :فقال ،جلست معهن فخرج رسول الله وجئت فج
ينُكر عليه جلوسه مع هؤلاء النسوة الأجنبيات فلما رأيت رسول الله هبته 

قلت � رسول الله جمل لي شرد وأ� أبتغي  ،واختلطت تلعثم يبحث عن عذر
رداءه بعذر غير صحيح ليبرر به فعله فمضى واتبعته فألقى إليّ  سله قيدا أتى 

فقضى حاجته  ،ودخل الأراك كأني أنظر إلى بياض متنه في خضرة الأراك
أبا عبد الله ما فعل  :فقال ،وتوضأ وأقبل والماء يسيل من لحيته على صدره
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السلام عليك أبا  :ثم ارتحلنا فجعل لا يلحقني في المسير إلا قال ؟ شراد جملك
لك تعجّلت إلى المدينة فلما رأيت ذ ؟ ما فعل شراد ذلك الجمل ،عبد الله

فلما طال ذلك تحيّنت ساعة خلوة المسجد  جواجتنبت المسجد ومجالسة النبي 
من بعض حُجَره فجاء  جفخرجت إلى المسجد وقمت أصلّي وخرج رسول الله 

طوّل أبا عبد  :فقال ،فصلى ركعتين خفيفتين وطوّلت رجاء أن يذهب ويدعني
والله  :فقلت في نفسي ،تنصرف الله ما شئت أن تطوّل فلست قائما حتى

 :فلما انصرفت قال جولأبُرْئِن صدر رسول الله  ،جلاعتذرن إلى رسول الله 
فقلت والذي بعثك بالحقّ ما  ؟ ما فعل شراد جملك ،السلام عليك أبا عبد الله

ثم لم يعد لشيء مما   ،رحمك الله ثلاثا :فقال .شرد ذلك الجمل منذ أسلمت
الطبراني من طريقين ورجال أحدهما رجال الصحيح غير  قال الهيثمي رواه .كان

وبالرجوع إلى المعجم الكبير للطبراني  ٩/٤٠١المجمع  .الجراح بن مخلد وهو ثقة
طريق زيد بن أسلم يحدّث أن خوات بن جبير قال تبين أن الرواية من  ٤/٢٠٣

صابة في وأرسل عنه زيد بن أسلم وفي الإ :في التهذيب س. وفي ترجمة خوات .نزلنا
 ١٣٦وأما زيد بن أسلم ففي السير أنه توفي سنة  ٤٢أو  ٤٠وفاة خوات سنة 

  .وعلى ذلك فالسند منقطع
ويمكن  ،إنه درس رائع في التربية والخطة الحكيمة المؤدية إلى النتيجة المطلوبة

  :أن يؤخذ من القصة أيضا الفوائد التالية
 . عصية إذا مرّ بهــ المربي صاحب الهيبة يستحي منه من لابس الم

ــ إن نظرات وسؤالات المربي ـ على وجازتها وقصرها ـ لها دلالاتها الكبيرة 
 . وأثرها في النفوس
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ــ عدم مناقشة العذر الملفّق لحظة سماعه ـ مع وضوح الثغرة فيه ـ والإعراض 
 ،عن صاحبه يكفي في إشعار المخطئ بعدم قبوله مما يدفعه للتوبة والاعتذار

  .ؤخذ من قوله  فمضىوهذا يُ 
ــ المربي الجيد هو الذي يجعل المخطئ يشعر بالاستحياء منه الموجب 

  .ثم يتغلب الثاني على الأول .والحاجة إليه الموجبة للإتيان إليه ،للتواري عنه
ــ إن تغيير الموقف من المخطئ ينبني ـ في مثل هذه الحالة ـ على إظهار 

 اعترافه ورجوعه عما حصل منه. 
ن موقع المربي والقدوة في نفس أصحابه كبير وعظيم ولومه لبعضهم أو إ

تخطئته تقع بموقع وقد يلاحظ المربي مصلحة أشخاص آخرين في إنكاره على 
أحد أصحابه من أجل المنفعة العامة ولكن هذا لا يعني ترك الأثر السلبي 

قِبَل التابع ولو الخاص باقيا بل يمُكن تداركه ومحو أثره بطرق منها المعاتبة من 
ما وفي المقابل إيضاح الموقف  سبطريق واسطة كما فعل المغيرة بتوسيط عمر 

 . والتأكيد على مكانة التابع وحسن الظنّ به من قِبَل القدوة والمربي

  الطبيعة والجبلّة البشرية ) مراعاة ما هو مركوز في٣٨(
تخطئ خطأ  ومن ذلك غيرة النساء وخصوصا بين الضرائر فإن بعضهن قد

 .لو أخطأه إنسان في الأحوال العادية لكان التعامل معه بطريقة مختلفة تماما
يراعي مسألة الغيرة بين نسائه وما ينتج عنها من أخطاء  جوقد كان النبي 

 :مراعاة خاصة يظهر منها الصبر والحلم مع العدل والإنصاف ومن أمثلة ذلك
�سٍَ «في صحيحه  /ما رواه البخاري 

َ
عِندَْ َ�عْضِ  جقَالَ كَانَ النَّبِيُّ  َ�نْ أ

مُؤْمِنَِ� بصَِحْفَةٍ 
ْ
هَاتِ ال مَّ

ُ
رسَْلتَْ إِحْدَى أ

َ
ِ�يهَا طَعَامٌ  )إناء واسع(�سَِائهِِ فَأ
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َ�تِ الَّتِي النَّبِيُّ  حْفَةُ فَاْ�فَلقََتْ فجََمَعَ  جفضََرَ اَدِمِ فسََقَطَتِ الصَّ
ْ
فِي بيَتِْهَا يدََ الخ

حْفَةِ وََ�قُولُ  جالنَّبِيُّ  ي كَانَ فِي الصَّ ِ
َّ

عَامَ الذ حْفَةِ ُ�مَّ جَعَلَ َ�مَْعُ ِ�يهَا الطَّ فِلقََ الصَّ
تِيَ بصَِحْفَةٍ مِنْ عِندِْ الَّتِي هُوَ فِي بيَتِْهَا 

ُ
اَدِمَ حَتىَّ أ

ْ
ُ�مْ ُ�مَّ حَبسََ الخ مُّ

ُ
غَارتَْ أ

 الَّتِي كُ 
َ

حِيحَةَ إِلى حْفَةَ الصَّ مَكْسُورَةَ فِي َ�يتِْ فَدََ�عَ الصَّ
ْ
مْسَكَ ال

َ
سِرَتْ صَحْفَتهَُا وَأ

 . ٥٢٢٥فتح  »الَّتِي كَسَرَتْ 
تتَْ بطَِعَامٍ «وفي رواية النسائي كتاب عشرة النساء 

َ
هَا َ�عِْ� أ َّ�

َ
مِّ سَلمََةَ �

ُ
َ�نْ أ

 ِ  رسَُولِ ا�َّ
َ

ِ  جفِي صَحْفَةٍ لهََا إِلى صْحَابهِِ فَجَاءَتْ عَا�شَِةُ مُتزَّ
َ
رَةً بِِ�سَاءٍ وَمَعَهَا وَأ

حْفَةَ فَجَمَعَ النَّبِيُّ  )أي حجر(فهِْرٌ  حْفَةِ وََ�قُولُ  جَ�فَلقََتْ بهِِ الصَّ قَتَيِ الصَّ
ْ
َ�ْ�َ فلِ

 ِ خَذَ رسَُولُ ا�َّ
َ
َ�ْ�ِ ُ�مَّ أ ُ�مْ مَرَّ مُّ

ُ
مِّ  جكُلوُا غَارتَْ أ

ُ
 أ

َ
صَحْفَةَ عَا�شَِةَ َ�بعََثَ بهَِا إِلى

ْ�طَى صَ  سَلمََةَ 
َ
مِّ سَلمََةَ عَا�شَِةَ وَأ

ُ
 ».حْفَةَ أ

عن أ�س «وفي رواية الدارمي كتاب البيوع باب من كسر شيئا فعليه مثله 
زْوَاجِ النَّبِيِّ 

َ
هْدَى َ�عْضُ أ

َ
هِْ قَصْعَةً ِ�يهَا ثرَِ�دٌ وهَُوَ فِي َ�يتِْ َ�عْضِ  جقالَ أ

َ
إِلي

قَصْعَةَ فَانَْ�سَرَ 
ْ
َ�تِ ال زْوَاجِهِ فضََرَ

َ
هُ فِي  جتْ فَجَعَلَ النَّبِيُّ أ �دَ َ�َ�دُُّ ِ

خُذُ الثرَّ
ْ
يأَ

ُ�مْ  مُّ
ُ
حْفَةِ وهَُوَ َ�قُولُ كُلوُا غَارتَْ أ  .»الصَّ

وغيرة المرأة أمر مركوز فيها يحملها على أمور شديدة ويحول بينها وبين 
 . التبصّر بعواقب الأمور

  .من أعلاه إن المرأة إذا غارت لا تبصر أسفل الوادي :حتى قيل



 
 
 

 الخاتمة 

وبعد هذه الجولة في ر�ض السنّة العطرة والاطّلاع على شيء من 
الأساليب النبوية في التعامل مع أخطاء الناس يحسن قبل مغادرة الموضوع 

  :التذكير بالنقاط التالية
ــ تصحيح الأخطاء واجب ومهم وهو من النصيحة في الدين ومن النهي 

ل الواجب فإن الدين ليس �يا عن المنكر فحسب عن المنكر ولكنه ليس ك
  .وإنما هو أمر بالمعروف أيضا

ــ ليست التربية هي تصحيح الأخطاء فقط وإنما هي تلقين وتعليم وعرض 
لمبادئ الدين وأحكام الشريعة أيضا واستعمال الوسائل المختلفة لتأسيس 

ة والقصة والحدث التصورات وتثبيتها في النفوس من التربية بالقدوة والموعظ
ومن هنا يتبين قصور بعض الآباء والأمهات والمدرسين والمربين بتوجيه  ،وغيرها

جلّ اهتمامهم إلى معالجة الأخطاء ومتابعة الانحرافات دون ترجيح الاهتمام 
بتعليم المبادئ والأسس والمبادرة بالتحصين الذي يمنع وقوع الانحرافات 

  .و يقلّل منهاوالأخطاء ويبادرها فبل حدوثها أ
ــ يتضح مما سبق ذكره من المواقف والأحداث تنوع الأساليب النبوية في 
التعامل مع الأخطاء وأن ذلك قد اختلف باختلاف الأحوال والأشخاص ومن 
كان لديه فقه وأراد الاقتداء قاس النظير على النظير والشبيه على الشبيه فيما 

  .الأسلوب المناسب للحالة المعيّنةيمرّ به من مواقف وأحداث ليتوصّل إلى 



 ٨٥ الخاتمة

هذا ونسأل الله سبحانه وتعالى أن يلهمنا رشد� وأن يقينا شرّ أنفسنا 
ويجعلنا مفاتيح للخير مغاليق للشرّ وأن يهدينا ويهدي بنا إنه سميع قريب مجيب 

 وهو نعم المولى ونعم النصير والهادي إلى سواء السبيل 
آله وصحبه أجمعين والحمد لله رب  وصلى الله على النبي الأمي وعلى

 .العالمين
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